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CUMPLIMIENTO A EJECUTORIA DE
AMPARO DEL TOCA CIVIL: y sus
relacionados y

RECURRENTE: *

MAGISTRADO: BENJAMIN SOTO SANCHEZ.
SECRETARIA: SOFIA REGALADO ESPINOSA.

Ciudad de México, a veinticuatro de julio de
dos mil diecisiete. El magistrado del Segundo
Tribunal Unitario en Materias Civil y Administrativa del

Primer Circuito, emite la siguiente:

SENTENCIA

Vistos, para resolver los autos del toca civil

y sus relacionados y :

en cumplimiento a la ejecutoria de ocho de junio de
dos mil diecisiete, emitida por el Quinto Tribunal
Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito, en el

juicio de amparo directo D.C. ;Y

RESULTANDO:

PRIMERO Presentacion de los recursos. Por
escrito presentado el catorce de octubre de dos mil
dieciséis, en la Oficina de Correspondencia Comun de
los Juzgados de Distrito en Materia Civil en la Ciudad
de Meéxico, recibido el diecisiete siguiente en el

Juzgado Décimo de la materia y territorio antes



*

mencionados, *, por conducto de su apoderado *,
interpuso recurso de apelacion en contra de |la
sentencia definitiva de veintiséis de septiembre de
dos mil dieciséis, dictada en el juicio ordinario
mercantil , promovido por el citado

recurrente en contra de **

Asimismo, mediante ocursos exhibidos el
veintiuno y veintinueve de julio de dos mil catorce, en
la Oficialia de Partes del juzgado de origen, el citado
apelante interpuso apelaciones preventivas, en
contra de los autos emitidos el dieciséis y
veintidés de julio de dos mil catorce, en el juicio

natural.

SEGUNDO. Tramite de los recursos por el
juez. Los recursos de apelacion preventivos fueron
admitidos en efecto devolutivo y tramitados por el
juez de primer grado, y la apelacion contra la
sentencia definitiva fue admitida en ambos efectos.
Respecto de todos ellos, en proveido de dieciocho de
octubre de dos mil dieciséis, el juzgador ordens dar
vista a la contraria, para que hiciera las
manifestaciones que a su derecho conviniera;
asimismo, el a quo determind remitir al superior el
expediente del juicio de origen y demas constancias,
para la sustanciacion y resolucion de los medios

impugnativos de mérito.
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TERCERO. Tramite de los recursos por el
tribunal de alzada. Por razén de turno, correspondio
conocer de tales medios de impugnacion a este
Segundo Tribunal Unitario en Materias Civil y
Administrativa del Primer Circuito. Asi, por autos de
quince de diciembre del ano pasado, los recursos de
apelacion en cita se registraron en el libro de
gobierno, con los numeros de toca ,

y ; 'y se ordend la integracion de

los mismos, lo cual se hizo saber a las partes.

Por otro lado, en proveido de veintiocho de
diciembre de dos mil dieciséis, se tuvieron por
formulados en tiempo y forma los agravios expresados
por el apelante y por contestados esos motivos de
inconformidad por su contraria; se impuso a las partes
del derecho que les asiste para oponerse a la inclusion
de sus datos personales en la publicacion de la
resolucion que se emita en el presente toca; v,
finalmente, se citdé a las partes para oir sentencia, la

cual se dicta al tenor de los siguientes:

CUARTO. Sentencia de apelacién. El veintitrés
de marzo de dos mil diecisiete, este Segundo Tribunal
Unitario en Materias Civil y Administrativa del Primer
Circuito, resolvié los recursos de apelacion de que se

trata, al tenor de los siguientes resolutivos:

(...)
RESUELVE:



PRIMERO. Se confirman Ios autos de
dieciséis y veintidos de julio de dos mil catorce,
dictados por el Juez Décimo de Distrito en Materia
Civil en la Ciudad de Mexico, dentro del juicio
ordinario mercantil , promovido por **
contra **

SEGUNDO. Se confirma Ia sentencia
definitiva de veintiséis de septiembre de dos mil
dieciséis, dictada en el juicio ordinario mercantil
antes referido.

TERCERO. Se condena al apelante al pago

de las costas causadas en ambas instancias.

Notifiquese a las partes como proceda
conforme a la ley (...)”

QUINTO. Juicio de amparo directo. Inconforme
con la resolucion referida en el resultando anterior, la
parte actora *a través de su representante®, promovié
juicio de amparo directo; del cual conocié el Quinto
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito, quien radicé el asunto con el numero de
expediente D.C. y pronuncié ejecutoria el
ocho de junio de dos mil diecisiete, en la que
resolvi6 conceder la proteccion constitucional al
citado quejoso respecto del acto reclamado de este

tribunal de apelacion, para los efectos siguientes:

“1) Deje insubsistente la sentencia reclamada,
por su analizada inconstitucionalidad.

2) Siga los lineamientos establecidos en esta
gjecutoria, dicte una nueva resolucion en la que
determine que la demandada no acreditdo Ia
excepcion de prescripcion, hecho lo cual, analice el
material probatorio aportado por las partes y
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resuelva conforme a derecho si procede o no la
accion ejercitada por el actor.

[...]"

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. Este  o6rgano
jurisdiccional es competente para conocer y resolver
el presente recurso de apelaciéon, de conformidad con
lo dispuesto por el articulo 29, fraccion |l, en relacion
con el 53, ambos de la Ley Organica del Poder
Judicial de la Federacion; 1338, 1339, 1341, 1345 y
demas relativos del Cédigo de Comercio; toda vez
que las resoluciones recurridas se tratan de autos y
de una sentencia definitiva, dictados dentro de un
juicio ordinario mercantil, por un Juez de Distrito en
Materia Civil en la Ciudad de México, territorio en el

que esta alzada ejerce jurisdiccion.

SEGUNDO. Ejecutoria de amparo. La
sentencia emitida en el amparo directo D.C.

, se fundd en las siguientes consideraciones:

“«...)
CONSIDERAND O:

(...)

SEXTO. Antes de abordar el estudio de
los conceptos de violacion, es importante dejar
asentados algunos de los antecedentes del acto
reclamado.

1. %, por conducto de sus representantes
legales *, demando en la via ordinaria mercantil, de
*, las prestaciones consistentes en: a) El pago de la



cantidad que resulte de multiplicar 145,765.5757 por
el valor que tenga la Unidad de Inversion (UDIS) a
la fecha de pago del seguro; b) Los intereses
moratorios sobre la cantidad demandada; c) La
condena al cumplimiento de las indicadas
prestaciones; y d) Los gastos y costas ( fojas 4 a 10
del expediente natural).

2. La enjuiciada dio contestacion a la
demanda instaurada en su contra, negando la
procedencia de las prestaciones reclamadas y
Opuso entre otras excepciones la de prescripcion de
la accion (fojas 71 a 113 del citado expediente).

3. Seguido el procedimiento en su curso
legal, el juez natural emitié la sentencia de primera
instancia en la que determin6é que era improcedente
la accion ejercitada por el actor, al haber justificado
la enjuiciada su excepcion de prescripcion (fojas
966 a 975 vuelta del expediente de origen).

4. Inconforme el enjuiciante con el citado
fallo, interpuso en su contra recurso de apelacion,
del que tocd conocer al tribunal unitario
responsable, el que decidié confirmar la sentencia
recurrida, al sostener lo siguiente:

I. Son infundados los agravios de
apelacion expresados por el actor.

Il. El enjuiciante sefialo que sufrio un
accidente automovilistico el veinticinco de enero de
dos mil diez, que le provoco alteraciones cognitivas,
de comportamiento y animicas, que le impiden
laborar y llevar una vida normal; haciendo del
conocimiento a la aseguradora dicho siniestro,
reclamandole el pago del seguro por concepto de
cobertura de invalidez total permanente.

lll. La aseguradora no pago el seguro
reclamado, por lo que el asegurado el quince de
marzo de dos mil once, presento formal reclamacion
ante la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financiaros,
dependencia que ante la falta de conciliacion de las
partes, el veinte de junio de dicha anualidad, dejo a
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salvo sus derechos.

IV. El plazo de dos afos para la
prescripcion, previsto en el articulo 81 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, comenzoé a partir del
veintiuno de junio de dos mil once, inmediato
posterior a que la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, dejo a salvo los derechos de las partes
(porque la aseguradora nego el pago, al estimar que
el asegurado no acreditd que su padecimiento se
hubiera ocasionado con motivo del accidente),
feneciendo el plazo el veinte de junio de dos mil
trece; y que por eso, al presentar el enjuiciante su
demanda hasta el quince de enero de dos mil
catorce, la accion se encontraba prescrita.

V. Resultd fundado pero inoperante el
agravio, porque el juez de origen al pronunciarse
sobre la excepcion de prescripcion, no valoro las
pruebas supervenientes que ofrecid la actora a
efecto de interrumpir la prescripcion, consistentes
en la carta de diecisiete de enero de dos mil trece,
la de veinte de abril y de dieciséis de junio ambas
de dos mil quince, mismas que fueron admitidas por
auto de veinticuatro de junio de esta dltima
anualidad.

VI. El plazo de dos afnos para la
prescripcion de la accion de reclamacion de pago
de seguro, comenzo el veintiuno de junio de dos mil
once y termino el veinte de junio de dos mil trece;
precisando que se interrumpe en las hipotesis
siguientes: a) Las causas ordinarias; b) El
nombramiento de los peritos con motivo del
siniestro; y C) si se trata de la accion de pago de
prima, por el requerimiento a que se refiere la ley de
la materia.

VII. En cuanto a las causas ordinarias de
interrupcion de la prescripcion, el articulo 1041 del
Cddigo de Comercio, sefiala los supuestos
consistentes en: 1) La demanda; 2) Cualquier otro
género de interpelacion judicial hecha al deudor; 3)
El reconocimiento de las obligaciones; y 4) La
renovacion de documento en que el acreedor funde



Ssu derecho.

VIIl. El asunto podria encuadrar en la
hipotesis marcada en el inciso 2), pero para que una
interpelacion sea considerada como tal, es
necesario que el requerimiento sea hecho al deudor
para cumplir con una obligacion, y que tenga
conocimiento del mismo.

IX. De conformidad con la fecha de las
pruebas supervenientes, solo una de ellas es apta
para interrumpir la prescripcion de la accion, esto
es, la carta de diecisiete de enero de dos mil trece,
y no las otras dos, al quedar éstas fuera del plazo
de prescripcion.

X. En torno a la carta de diecisiete de
enero de dos mil trece, se advierte que el actor la
dirigio a la demandada, por conducto de la sucursal
bancaria *, con domicilio en **; la cual contiene un
requerimiento de pago del seguro base, misma que
fue recibida el diecisiete de enero de dos mil trece,
en la indicada sucursal del banco, segun se aprecia
del sello de recepcion.

Xl. Dicha carta fue presentada ante una
sucursal del banco **, pero no directamente ante la
aseguradora demandada, pese a que en el contrato
base de la accion dentro de las clausulas generales,
se dispuso expresamente el domicilio en el que
podria  formularse  cualquier reclamacion o
notificacion, indicado en la caratula de la pdliza
(relacionada con el contrato base) a la referida
institucion de seguros.

Xl. En la caratula de la pdliza se observa
que * indic6 como su domicilio para recibir todo tipo
de reclamacion, el ubicado en **; el cual no
corresponde a donde el actor pretendio requerirle
de pago, mediante la carta de diecisiete de enero de
dos mil trece; y que por eso, la aseguradora
demandada no tuvo conocimiento de dicha carta, y
menos del requerimiento efectuado.

Xll. El requerimiento de pago, del
enjuiciante no se hizo en forma directa a la
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aseqguradora, al efectuarlo en un domicilio diverso,
por lo que la enjuiciada no conocié oportunamente
el contenido de la carta de diecisiete de enero de
dos mil trece y por ende, la documental en cuestion
no era apta para demostrar la interrupcion de la
prescripcion de la accion, misma que transcurrio del
veintiuno de junio de dos mil once y fenecio el
veinte de junio de dos mil trece.

XIlll. La referida carta se dirigié a seguros
** la cual fue entregada por conducto del banco **
quien la recibié, sin embargo, aun cuando forman
parte de un mismo grupo financiero, lo cierto es que
ello no implica que la aseguradora haya tenido
conocimiento del contenido de ese documento,
pues dichas personas morales son distintas, al
conservar cada una su propia personalidad juridica
y objeto social, para hacer frente a sus obligaciones.

XIV. No hay constancia de que la carta
de diecisiete de enero de dos mil trece, haya sido
presentada ante la unidad especializada de la
institucion financiera, a la que pertenece la
enjuiciada seguros *, o bien de que se le hubiese
enviado o recibido con posterioridad, por lo que no
se interrumpié la prescripcion, en términos del
articulo 50 Bis de la Ley de Proteccion al Usuario de

Servicios Financieros.

XV. Eran inoperantes los agravios
relativos a las grabaciones de llamadas telefonicas
realizadas entre el actor y la aseguradora, porque
dicha probanza fue desechada en el juicio natural,
por auto de ftreinta de junio de dos mil catorce,
determinacion que quedé firme por falta de
impugnacion.

XVI. Para los efectos de interrumpir la
prescripcion de la accion ejercitada por la actora,
fueron irrelevantes los examenes y evaluaciones
medicas que el actor se practicO motu proprio, dado
que de acuerdo con lo establecido en el articulo 84
de la Ley sobre el Contrato de Seguro, la
prescripcion se interrumpe con el nombramiento de
peritos hecho por las partes, pero con el
sometimiento voluntario del enjuiciante a consulta
médica, al no tratarse de una designacion de



peritos.

XVII. La reclamacion presentada el veinte
de junio de dos mil trece, ante la CONDUSEF, no
era apta para interrumpir la prescripcion, en virtud
de que no se tratdé de una reclamacion de pago,
sino de la solicitud de entrega de la pdliza.

XVIIIl. Condené a la apelante a pagar las
costas generadas en ambas instancias con
fundamento en el articulo 1084, fraccion 1V, del
Caodigo de Comercio.

5. Al no estar conforme el enjuiciante con
dicho fallo, promovié en su contra el presente juicio
de amparo directo.

Una vez precisado lo anterior, se procede
al estudio de los conceptos de violacion expresados
por el quejoso principal, en los que habra de
determinarse si con la carta de diecisiete de enero
de dos mil trece, se interrumpio la prescripcion de la
accion que ejercito.

En los conceptos de violacion primero y
segundo, el peticionario alega lo siguiente:

- El tribunal unitario indebidamente
estimo que la carta de diecisiete de enero de dos
mil trece, no interrumpid la prescripcion, porque no
fue presentada en forma directa al domicilio de la
aseguradora que se pacto, ni acreditd que ésta
hubiese tenido conocimiento de su contenido;
siendo que con dicho proceder dejo de tomar en
cuenta que el banco al recibir la reclamacion de
pago del seguro, actué6 como agente de seguros
(intermediario) de seguros * y que por eso, era
permisible hacer comunicados a la aseguradora por
ese conducto.

- De acuerdo con lo establecido en el
articulo 46, fraccion XXVII, de Ila Ley de
Instituciones de Crédito y el numeral 23 de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros (abrogada), los bancos al intervenir en
la contratacion de seguros se consideran agentes

10
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de seguros, al intercambiar propuestas y
aceptaciones.

- La institucion bancaria *, al ofrecer el
servicio de contratacion de la pdliza de seguros **,
actué como agente de seguros, lo cual se puede
apreciar en su pagina web, que tiene el contenido
siguiente:

‘Puedes cotizar y contratar tu seguro
de auto * aqui o acudir a alguna de nuestras
sucursales *, para localizar la mas cercana o
llama al 01 800 832 7696 o 5269 5344, si lo

deseas revisa las Condiciones Generales aqui”.

“Acude a tu sucursal mas cercana y
solicita seguro de vida ** basico o integral con
tu efjecutivo de cuenta.”

Ademas, en la pagina web de Ia
aseguradora demandada aparecen los requisitos
para contratar el seguro, al senalar que la
documentacion se debe presentar en la ventanilla
de clientes de cualquier sucursal *.

- En la sucursal bancaria **, ** el actor
presento la carta de diecisiete de enero de dos mil
trece, ya que la institucion crediticia trabaja como
intermediaria de la aseguradora, por lo que fue
correcta la presentacion de la reclamacion por su
conducto, al actuar como agente de seguros.

- La presentacion de la reclamacion de
pago del seguro, por conducto del banco, aunque
no haya llegado oportunamente a la aseguradora,
no redundo en perjuicio del quejoso; porque los
articulos 15 de la Ley sobre el Contrato de Seguro y
42 de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, establecen que las
omisiones del agente de sequros (intermediarios)
para entregar la informaciéon relativa al siniestro,
deben aplicarse en perjuicio de la aseguradora, lo
cual ocurrio en el caso y que por eso, le son
aplicables al asunto, las tesis que llevan los rubros:
“SEGUROS. LAS INSTITUCIONES RESPONDEN
POR ACTOS DE PERSONAS A LAS QUE



PERMITEN ACTUAR EN SU
REPRESENTACION”, “AGENTES DE SEGUROS.
POR REGLA GENERAL TIENEN FACULTADES
DE REPRESENTACION” y “SEGUROS. SI EL
INTEMERMEDIARIO DE UNA INSTITUCION DE
SEGUROS OMITE EFECTUAR LOS ACTOS
NECESARIOS PARA APLICAR LOS CARGOS
CORRESPONDIENTES QUE CUBRAN EL PAGO
DE LA PRIMA DE SEGURO, TAL OMISION
REDUNDA EN PERJUICIO DE LA
ASEGURADORA’.

- Indebidamente el tribunal responsable
le imputo la responsabilidad de no presentar la
reclamacion correctamente y de no haberla hecho
del conocimiento de la aseguradora, a pesar de que
esta dltima utilizo la intermediacion de la institucion
bancatria.

- Dejo el tribunal de alzada de tomar en
consideracion lo dispuesto por el articulo 33 del
Codigo Civil Federal, en el sentido de que la
aseqguradora utiliza las sucursales bancarias para
celebrar sus contratos de seguro, de acuerdo con
las paginas web y la fama publica, al ser del
conocimiento general que las aseguradoras tienen
su domicilio legal para el cumplimiento de sus
obligaciones, en las sucursales de los bancos, de
acuerdo con la tesis que lleva el rubro:
‘SUCURSALES DE LAS SOCIEDADES
MERCANTILES, DOMICILIO DE LAS’.

- El tribunal ad quem indebidamente
estimé que aun cuando en las condiciones
generales del contrato de seguro, se establecio que
toda comunicacion a la aseguradora, debia
realizarse en calle **, seria absurdo estimar que
todos los comunicados a la aseguradora, se tenian
que hacer en ese domicilio; siendo que el legislador
establecio en los articulos 14 y 74 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, que las comunicaciones
relativas al siniestro pueden hacerse por conducto
del agente de seguros, lo cual en el caso es
permitido, ya que en el contrato base de la accion
no se prohibié la notificacion a la aseguradora por
conducto de sus agentes de seguros, es decir, a

12
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través de la sucursal bancaria y que por eso, se
entiende que la carta de diecisiete de enero de dos
mil ftrece, fue presentada directamente a Ila
aseguradora.

- A pesar de que la informacion
proporcionada en la pagina web no formo parte de
las pruebas ofrecidas, ni obra en autos, el tribunal
responsable tenia la obligacion de allegarse
oficiosamente de dichas probanzas, por ser
necesarias para descubrir la verdad, pero al no
hacerlo desatendié la fama publica del asegurado,
siendo aplicable al asunto, la tesis que lleva el
rubro: “FAMA PUBLICA, COMO MEDIO DE
PRUEBA’.

Son  sustancialmente  fundados los
mencionados motivos de disenso, por las razones
que se veran a continuacion.

Por una parte, el articulo 81 de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro, y los numerales 1040
y 1041 del Codigo de Comercio, establecen:

“Articulo 81.- Todas las acciones
que se deriven de un contrato de seguro
prescribiran:- - - - -

l.- En cinco anos, tratandose de la cobertura
de fallecimiento en los seguros de vida. - - - - - -

En todos los casos, los plazos seran contados
desde la fecha del acontecimiento que les dio
origen”.

“Articulo 1040.- En la prescripcion
mercantil negativa, los plazos comenzaran a
contarse desde el dia en que la accion pudo ser
legalmente ejercitada en juicio”.

“Articulo 1041.- La prescripcion se
interrumpira por la demanda u otro cualquier
género de interpelacion judicial hecha al
deudor, por el reconocimiento de las
obligaciones, o por la renovacion del
documento en que se funde el derecho del



acreedor. - - - === ------ -

Se considerara la prescripcion como no
interrumpida por la interpelacion judicial, si el
actor desistiese de ella o fuese desestimada su
demanda’.

De dichos preceptos se colige que aun
cuando el plazo prescriptivo comienza a computarse
a partir del dia siguiente al en que ocurrio el
siniestro, su interrupcion puede suscitarse por la
demanda u otro cualquier género de interpelacion
judicial hecha a la aseguradora, por el
reconocimiento de las obligaciones, o por la
renovacion del documento en que se funde el
derecho.

Los articulos 65 y 66 de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, disponen:

“Articulo  65.- Las reclamaciones

deberan presentarse dentro del téermino de dos
arios contados a partir de que se presente el
hecho que les dio origen, a partir de la negativa
de la Institucion Financiera a satisfacer las
pretensiones del Usuario o, en caso de que se
trate de reclamaciones por servicios no
Solicitados, a partir de que tuvo conocimiento
delmismo. - - -------=-=--------
La reclamacion podra presentarse por escrito o
por cualquier otro medio, a eleccion del
Usuario, en el domicilio de la Comisién Nacional
0 en cualquiera de las Delegaciones o en la
Unidad Especializada a que se refiere el
articulo 50 Bis de esta Ley, de la Institucion
Financiera que corresponda’.

“Articulo 66.- La reclamacion que
reuna los requisitos sefalados, por su sola
presentacion, interrumpira la prescripcion de las
acciones legales correspondientes, hasta que
concluya el procedimiento’.

De cuyos preceptos se entiende que la

prescripcion de las acciones que deriven de un
contrato de seguro, se interrumpe con el escrito de
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reclamacion presentado ante la Comision Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de los
Servicios Financieros.

En la especie, de los autos del juicio
natural se advierte que, el actor celebro contrato de
seguro con numero de podliza ** con *, en su
caracter de aseguradora, con vigencia del
veintisiete de febrero de dos mil nueve al veintisiete
de febrero de dos mil diez, cuya cobertura cubria
entre otras cuestiones, la invalidez total y

permanente a causa del accidente.

Asimismo, en la referida pdliza, en lo que
interesa, se aprecia que las partes en el capitulo de
clausulas generales, en el rubro denominado
‘notificaciones”, estipularon lo siguiente:

“Notificaciones. Cualquier reclamacion
o0 notificacion relacionada con el presente
contrato debera hacerse a la comparia por
escrito precisamente a su domicilio social,
indicado en la caratula de la poéliza. Las
notificaciones por parte de la compania se haran
al ultimo domicilio que conozca del asegurado”.

Debido al accidente automovilistico que
le ocurrio al actor el veinticinco de enero de dos mil
diez, acudi6 con los médicos ** y **, para la
realizacion de diversos estudios, tratamientos y
evaluaciones.

El quince de marzo de dos mil once, el
enjuiciante presenté ante la Comision Nacional para
la Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros en la Ciudad de Monterrey, Nuevo
Leodn, la reclamacion de pago del seguro en contra
de ™.

En el referido procedimiento ante la
dependencia en comento, comparecieron las partes
a deducir sus derechos, las cuales no llegaron a
ningun arreglo, por lo que, el veinte de junio de dos
mil once, la comision dejo a salvo los derechos de
los contendientes, para que los hicieran valer ante
los tribunales competentes.

Mediante escrito presentado el catorce



de enero de dos mil quince, el asegurado demandoé
en la via ordinaria mercantil de la aseguradora el
pago del sequro.

En la contestacion de demanda, Ila
enjuiciada nego la procedencia de las prestaciones
reclamadas, y entre otras excepciones, opuso la
denominada  “EXCEPCION PROCESAL DE
PRESCRIPCION EN TERMINOS DEL ARTICULO
81 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO”.

Mediante ocurso presentado el catorce
de julio de dos mil catorce, el enjuiciante ofrecio
como pruebas supervenientes las consistes en las
cartas de: 1) diecisiete de enero de dos mil trece; 2)
veinte de abril de dos mil quince, y 3) dieciséis de
Jjunio de dos mil quince; admitidas por auto de
veinticuatro de julio de dicho ario (fojas 672 a 680 y
700 del expediente natural).

Al efecto por la importancia de las cartas
mencionadas con los incisos 1) y 3), se escanea su
contenido.

[Inserta imagen]

[Inserta imagen]

[Inserta imagen]

Ahora bien, la demandada por escrito con
fecha de presentacion de veintinueve de mayo de
dos mil quince, interpuso recurso de apelacion en
contra del referido auto que admitio las
documentales supervenientes; sin embargo, al no
continuar con el tramite de dicho recurso, el
indicado proveido quedo firme.

Conforme con lo anterior, para los
efectos de la prescripcion de la accion de pago del
sequro, se tiene que el plazo de los dos aros
previstos en el articulo 81 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, si bien comenzd a partir del
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veintiuno de junio de dos mil once, dia inmediato
posterior a que la Delegacion de Nuevo Leon de la
Comision  Nacional de Servicios Financieros
determiné defar a salvo los derechos del actor
asegurado, para que los hiciera valer en la forma y
términos que en derecho correspondieran, también
lo es que, el enjuiciante mediante la carta de
diecisiete de enero de dos mil trece, presentada
ante la institucion bancaria *, ** y dirigida a la
aseguradora demandada, acredita que reclamo el
pago de la poliza de seguro, pues de su texto se
advierte que manifesto: “(...) solicito el pago de la
cobertura del siniestro”.

En ese mismo contexto, con la carta de
dieciséis de junio de dos mil quince, el actor
acredito que la citada institucion bancaria, reconocio
que fungié como “canal de envio del cliente hacia la
asequradora” y que dicha peticion de reclamo de
pago a la aseguradora, la mando por medio de la
via valija azul sin registro de etiqueta a la Direccion
de Seguros Banamex (foja 657 del expediente de
origen), asimismo, admitio que dicha constancia la
emitia para que se respetara a **, la fecha de
iniciacion de tramite, y que fue solicitada por un
supervisor de seguros *

De este modo la demandada tuvo
conocimiento de la reclamacion de pago del seguro,
por las razones que se exponen a continuacion.

El articulo 23 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros,
vigente en la fecha en que ocurrio el siniestro,
establece:

“Articulo 23. Para los efectos de esta
ley, se consideraran agentes de seguros las
personas fisicas o morales que intervengan en la
contratacion de seguros mediante el intercambio
de propuestas y aceptaciones, y en el
asesoramiento para celebrarlos, para
conservarlos o modificarlos, segun la mejor
conveniencia de los contratantes. (...)".

Ahora bien, la reforma al articulo 1°
constitucional en materia de derechos humanos,

17



publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
diez de junio de dos mil once, impuso un cambio en
el entendimiento del orden juridico Mexicano
respecto a los derechos humanos, aspecto que,
entre  otras cuestiones, incorpord  criterios
interpretativos como el principio pro persona.

Dicho precepto prevé que las autoridades
estan obligadas a'interpretar las normas relativas a
los derechos humanos de conformidad con la
Constitucion y los Tratados Internacionales de la
materia, favoreciendo a las personas la proteccion
mas amplia.

La Suprema Corte de Justicia de la
Nacion ha interpretado que el principio pro persona
es un criterio hermenéutico por virtud del cual los
operadores juridicos, ante dos o mas normas
aplicables, deben atender aquella que otorgue
mayor beneficio a la persona, o bien, ante una
norma aplicable, elegir la interpretacion mas
extensiva de la misma.

Los razonamientos anteriores, se
encuentran contenidos en la tesis aislada 22
LVI/2015 de la Segunda Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacioén, visible en la Gaceta del
Semanario Judicial de la Federacion, Décima
Epoca, Libro 20, julio de 2015, Tomo I, pagina 822,
que establece:

“PRINCIPIO DE INTERPRETACION
MAS FAVORABLE A LA PERSONA.
PRESUPUESTOS PARA SU APLICACION. Si
bien es cierto que en términos del articulo 10.
de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, las autoridades deben
interpretar las normas relativas a los derechos
humanos de conformidad con
el principio indicado, también lo es que dicha
obligacion se actualiza cuando el operador
juridico advierte que dos o0 mas normas Sson
aplicables al caso y debe elegir la que otorga la
proteccion mas amplia a la persona, o bien,
cuando soOlo existe una norma aplicable, pero
que admite diversas interpretaciones que se
traducen en mayor o menor proteccion a los
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derechos fundamentales; lo que implica que no
es necesario que exista un conflicto entre
normas, ni que éstas sean de la misma
naturaleza y finalidad para que sea aplicable el
principio de interpretacion mas favorable a
la persona. Ahora bien, en este supuesto,
antes de hacer la interpretacion, el juzgador
debe determinar que efectivamente la o las
normas en cuestion son aplicables al caso
concreto, es decir, que el derecho reconocido
se encuentre tutelado en diversas normas o que
la que lo tutela admite distintas interpretaciones.
En este tenor, la obligacion de resolver
conforme al principio en cuestion se traduce
en la eleccion de la norma 0]
la interpretacion mas favorable para la
persona, de entre las que resulten aplicables al
derecho reconocido, pero no de todo el
universo normativo”.

De lo anterior se desprende que la
aplicacion del principio pro persona se actualiza, en
términos generales en dos escenarios: 1) cuando el
Jjuzgador advierte que dos o0 mas normas son
aplicables al caso y debe elegir aquella que otorga
la proteccion mas amplia a la persona; y 2) cuando
SoOlo existe una norma aplicable, pero ésta admite
diversas interpretaciones que implican mayor o
menor proteccion a los derechos.

Es decir, este principio no es aplicable en
todos los supuestos, sino solo en aquellos en que el
organo jurisdiccional advierta que se satisfacen las
condiciones antes serfaladas.

En el caso, el quejoso propone que en el
presente asunto resulta aplicable por beneficiarlo el
articulo 23 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Segquros, vigente en la
fecha en que ocurrio el siniestro, en el sentido de
que los bancos al aceptar informacion relacionada
con el contrato del seguro, con su intervencion se
consideran agentes de seguros.

Al respecto, el precepto de referencia
admite la interpretacion sefialada, al otorgar mayor
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proteccion a la persona, en razon de que el aludido
articulo 23, dispone que se consideran agentes de
seguros las personas fisicas o morales que
intervengan en la contratacion de seguros mediante
el intercambio de propuestas y aceptacion, y en el
asesoramiento para celebrarlos, para conservarlos
o modificarlos, segun la mejor conveniencia de las
partes.

Sin embargo, el precepto no precisa en
qué consisten las propuestas y aceptaciones de la
persona moral, que interviene para lograr la mejor
conveniencia de las partes en un contrato de
seguro.

De modo que, la interpretacion mas
benéfica a los derechos de la persona, es en el
sentido de que se presumen legalmente agentes de
seguros, las personas morales que aceptan
informacion relacionada con el contrato de seguro.

Por lo que la aseguradora demandada
tuvo conocimiento oportunamente de la reclamacion
del pago de la pdliza de seguro base la accion
presentada por el actor, por conducto del banco,
quien dada su intervencion al actuar como canal de
envio del cliente hacia la aseguradora, se presume
legalmente actué como agente de seguros, en
términos del articulo 23 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Segquros,
vigente en la fecha en que ocurrio el siniestro.

Ello es asi, porque la actora con las
mencionadas cartas de diecisiete de enero de dos
mil trece y dieciséis de junio de dos mil quince,
acredito que hizo la reclamacion del pago de la
poliza de seguro, dentro del plazo de los dos arios a
que alude el articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro, y por lo mismo interrumpio el plazo de la
prescripcion.

De ahi que, el tribunal unitario
responsable actuo de manera incorrecta al estimar
que las referidas cartas no eran idéneas para
interrumpir la prescripcion; y que en la carta de
diecisiete de enero de dos mil trece, no se reclamo
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el pago del seguro, sino la entrega de
documentacion que se encontraba en poder de la
aseqguradora.

Sin que sea obice el hecho de que en la
carta aparezca el sello de recibido de la ubicada en
la sucursal bancaria **, *, y que la reclamacion se
haya hecho en dicho domicilio; toda vez que, aun
cuando en el capitulo de clausulas generales de la
poliza base de la accion las partes pactaron que en
el rubro denominado: ‘notificaciones” que cualquier
reclamacion se haria a la compania de seguros en
el domicilio social, indicado en la caratula de la
poliza; lo cierto es que, en la caratula respectiva no
aparece el domicilio social en el que se deben
efectuar las reclamaciones de pago
correspondiente, el que se advierte en la parte
inferior de la hoja es el domicilio ubicado en **, de
esta Ciudad, mas no especifica que sea el domicilio
social de la persona moral aseguradora.

En ese contexto, resulta claro que el
actor presentoé su reclamacion de pago de seguro,
dentro del periodo de los dos afos a que alude el
articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
con lo que se interrumpi6 el plazo de Ia
prescripcion en términos del articulo 1041 del
Caodigo de Comercio, y por lo mismo, no resulto
procedente la excepcion de prescripcion.

Consecuentemente, al no  haberlo
estimado asi el tribunal unitario responsable, es
evidente que infringid en contra del quejoso los
articulos 1°, 14 y 16 constitucionales, por lo que se
debe conceder el amparo.

DETERMINACION PARA LOS
EFECTOS EN QUE SE CONCEDE EL AMPARO:

Con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 74, fracciones V' y VI, asi como 77, parrafo
cuarto, de la Ley de Amparo, la proteccion
constitucional que se otorga a **, por conducto de
Su apoderado **, es para el efecto de que el
Segundo Tribunal Unitario en Materias Civil y
Administrativa del Primer Circuito, actue conforme a

lo siguiente:
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1. Deje insubsistente la sentencia
reclamada, por su analizada inconstitucionalidad.

2. Siga los lineamientos establecidos en
esta ejecutoria, dicte una nueva resolucion en la
que determine que la demandada no acredito la
excepcion de prescripcion, hecho lo cual, analice el
material probatorio aportado por las partes y
resuelva conforme a derecho si procede o no la
accion ejercitada por el actor.

Dado el sentido del presente fallo, al
concederse el amparo se hace extensiva Ia
proteccion de la Justicia Federal a los actos de
ejecucion atribuidos al Juez Décimo de Distrito en
Materia Civil en la Ciudad de México.

En lo particular, es aplicable Ia
jurisprudencia 88, de la entonces Primera Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, visible en
la pagina 70, Tomo VI, del Apéndice al Semanario
Judicial de la Federacion 1917-2000, que establece:

"AUTORIDADES EJECUTORAS,
ACTOS DE, NO RECLAMADOS POR VICIOS
PROPIOS. Si la sentencia de amparo considera
violatoria de garantias la resolucion que
gjecutan, igual declaracion debe hacerse
respecto de los actos de ejecucion, si no se
reclaman, especialmente, vicios de ésta".

SEPTIMO. En cuanto al amparo adhesivo
presentado por **, dicha quejosa sefialo en su unico
concepto de violacion lo siguiente:

- Fue correcto el proceder del tribunal
responsable al estimar que el escrito de diecisiete
de enero de dos mil trece, no era idoneo para
interrumpir la prescripcion, ya que fue presentado
ante una sucursal del **, que es distinta de ™,
ademas de que la reclamacion no fue presentada
en el domicilio de la demandada, que de acuerdo
con la clausula contractual es el citado, en *, Codigo
Postal 06000 de esta Ciudad.

Es infundado el mencionado motivo de
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inconformidad, en atencion a lo resuelto en el
amparo principal, al establecerse que Ia
asequradora tuvo conocimiento oportuno de la
reclamacion de pago de seguro, por medio de la
carta de diecisiete de enero de dos mil trece, dado
que aun cuando fue presentada por el enjuiciante
por conducto de la sucursal bancaria Banamex,
denominada *, *, lo cierto es que dicha institucion
bancaria reconocio expresamente que fungié como
canal de envio hacia la aseguradora, de acuerdo
con la carta de dieciséis de junio de dos mil quince,
por lo que en esas condiciones se presume actuo
como agente de seguros, y por ende, la
aseguradora conoci6 el reclamo por su conducto.

Ahora bien, no era obice el hecho de que
la reclamacion de pago no se haya hecho en el
domicilio que menciona la aseguradora, porque de
las condiciones generales de la poliza y de la
caratula respectiva, se observa que no se establecio
el domicilio en el que debian presentarse las
reclamaciones a la aseguradora.

De ahi que al haber acreditado el actor
con las mencionadas cartas de diecisiete de enero
de dos mil trece y dieciséis de junio de dos mil
quince, que la reclamacion del pago fue oportuna,
es evidente que con ello se interrumpio la
prescripcion, y por ende, resulta claro que no era
procedente la excepcion de prescripcion opuesta
por la demandada.

Al resultar infundado el unico concepto
de violacion, procede negar el amparo adhesivo.

Por lo expuesto y fundado, con apoyo
ademas, en los articulos 74 a 76, 77, 170, fraccion I,
182, 183 a 186 y 188 de la Ley de Amparo, se
resuelve:

PRIMERO. La Justicia de la Union
AMPARA Y PROTEGE a * por conducto de su
apoderado *, contra los actos que reclamo del
Segundo Tribunal Unitario en Materias Civil y
Administrativa del Primer Circuito, y del Juez

Deécimo de Distrito en Materia Civil en la Ciudad de



Meéxico, consistentes en la sentencia definitiva
dictada el veintitrées de marzo de dos mil diecisiete,
en los tocas y sus relacionados

y y, Su ejecucion, respectivamente. EI
amparo se concede para los efectos precisados
en la udltima parte del considerando sexto de
esta ejecutoria.

SEGUNDO. La Justicia de la Union NO
AMPARA NI PROTEGE a **, por conducto de su
apoderado **, en el amparo adhesivo que promovio.

Notifiquese como corresponda [...]”

TERCERO. Insubsistencia de la primera
sentencia de apelacién. En términos de lo dispuesto
por el articulo 192 de la Ley de Amparo, y en estricta
observancia a los lineamientos de la ejecutoria de
amparo dictada por el Quinto Tribunal Colegiado en
Materia Civil del Primer Circuito, en el juicio de
amparo directo , este tribunal de apelacion
reitera que deja insubsistente la sentencia de
veintitrés de marzo de dos mil diecisiete, pronunciada
en el presente toca de apelacién y sus relacionados, y
procede a emitir una nueva siguiendo los
lineamientos establecidos en la ejecutoria que se

cumplimenta.

CUARTO. Sentencia apelada. La sentencia
definitiva de veintiséis de septiembre de dos mil
dieciséis, se fundd en los considerandos vy

resolutivos siguientes:

(.)CONSIDERANDO:
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PRIMERO. Este Juzgado es competente para
conocer y resolver el presente juicio, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 104, fraccion I, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 48 y 53, fraccion I, de la Ley Organica
del Poder Judicial de la Federacion, en relacion con
el punto cuarto, fraccion VIII, del Acuerdo General
03/2013, del Pleno del Consejo de la Judicatura
Federal, relativo a la determinacion del numero y
limites territoriales de los Circuitos en que se divide
el territorio de la Republica Mexicana; y al numero, a
la jurisdiccion territorial y especializacion por materia
de los Tribunales Colegiados y Unitarios de Circuito y
de los Juzgados de Distrito; aprobado por el Pleno
del propio Consejo; asi como en los articulos 1090,
1092, y 1094, fracciones I, y I, del Cddigo de
Comercio.

SEGUNDO. La via ordinaria mercantil es
procedente, habida cuenta que el juicio se siguio en
términos del articulo 1377 del Cédigo de Comercio,
ya que se trata de una contienda para la cual no se
tiene senalada una tramitacion especial en las leyes
mercantiles, y que el documento base de la accion es
de los considerados por el articulo 75, fraccion XVI,
del Coédigo de Comercio, como acto de comercio,
dado que se reclama el cumplimiento de un contrato
de seguro expedido por *, y no se surte la via oral
mercantil, porque el monto de la prestacion principal
excede la cantidad establecida en el articulo 1339
del Codigo de Comercio.

TERCERO. Ahora bien, corresponde al Juzgador,
aun de oficio, estudiar que se tenga la titularidad del
derecho controvertido, con objeto de acreditar que
efectivamente existe una verdadera relacion procesal
entre las partes dada la legitimacion activa y pasiva
de quienes intervienen en el juicio, en razon de que
sOlo puede Iniciar un procedimiento judicial o
intervenir en él, quien tenga un interées en que la
autoridad judicial declare o constituya un derecho o
imponga una condena, y quien tenga el interés
contrario; lo anterior, de conformidad con los
articulos 1056 del Codigo de Comercio, y 1° del
Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de
aplicacion supletoria a la ley de la materia.
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Sirve de apoyo a lo anterior la jurisprudencia
VI.20.C. J/206 sustentada por el Segundo Tribunal
Colegiado en Materia Civil del Sexto Circuito, visible
en la pagina 1000 del tomo XIV, Julio de 2001, del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, de rubro y texto siguientes:

“LEGITIMACION, ESTUDIO OFICIOSO DE LA.
La legitimacion de las partes constituye un
presupuesto procesal que puede estudiarse de oficio
en cualquier fase del juicio, pues para que se pueda
pronunciar sentencia en favor del actor, debe existir
legitimacion ad causam sobre el derecho sustancial,
es decir, que se tenga la titularidad del derecho
controvertido, a fin de que exista una verdadera
relacion procesal entre los interesados”.

Asimismo, resulta aplicable la jurisprudencia 1108,
sustentada por el Décimo Primer Tribunal Colegiado
en Materia Civil del Primer Circuito, visible en la
pagina 1108 del Tomo V, Segunda Parte - TCC
Primera Seccion - Civil Subseccion 2, del Apéndice al
Semanario Judicial de la Federacion, 1917-
Septiembre 2011, Novena Epoca, de rubro y texto
siguientes:

“l EGITIMACION ACTIVA EN LA CAUSA. ES
UNA CONDICION NECESARIA PARA LA
PROCEDENCIA DE LA ACCION Y SOLO PUEDE
ANALIZARSE DE OFICIO POR EL JUZGADOR AL
MOMENTO DE DICTAR SENTENCIA. La
legitimacion activa en la causa no es un presupuesto
procesal sino una condicion para obtener sentencia
favorable, esto es, se trata de una condicion
necesaria para la procedencia de la accion, y
consiste en la identidad del actor con la persona a
cuyo favor esta la ley, por lo que el actor estara
legitimado en la causa cuando ejercita un derecho
que realmente le corresponde, de tal manera que la
legitimacion ad causam atarie al fondo de la cuestion
litigiosa y, por ende, es evidente que soélo puede
analizarse de oficio por el juzgador en el momento en
que se pronuncie la sentencia definitiva y no antes.”

Por lo que la legitimacion en la causa corresponde
determinarla al juzgador con base en el material
probatorio aportado al juicio.

Para ello, debe estimarse que la legitimacion en la
causa son las condiciones necesarias para el
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acogimiento de la accion en la sentencia definitiva,
las cuales pueden ser activa, es decir, del actor, lo
que constituye el presupuesto para el acogimiento de
la accion intentada, como pasiva, que es una
condicion necesaria para la procedencia de la accion.

Asi, la legitimacion activa en la causa es una
condicion que implica tener la titularidad del derecho
que sera cuestionado en el juicio y se produce
cuando la accion es ejercida en juicio por quien tiene
la titularidad de ese derecho, persona que estara
legitimada en la causa cuando reclama un derecho
que realmente le corresponda solicitar, que surgio
directamente de un acto juridico; dentro de esta
legitimacion se encuentra la activa, que consiste en
la identidad de la parte actora con la persona a cuyo
favor se encuentra la ley, por lo que el actor estara
legitimado cuando pide un derecho que en realidad
le corresponde, y la pasiva, que es la calidad de
obligado que le ataiie a la demandada.

Al efecto tiene aplicacion directa la jurisprudencia
2a./d. 75/97, sustentada por la Sequnda Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, visible en la
pagina 351, del tomo VII, enero de 1998, del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, de rubro y texto siguientes:

“LEGITIMACION PROCESAL ACTIVA.
CONCEPTO. Por legitimacion procesal activa se
entiende la potestad legal para acudir al organo
jJurisdiccional con la peticion de que se inicie la
tramitacion del juicio o de una instancia. A esta
legitimacion se le conoce con el nombre de ad
procesum y se produce cuando el derecho que se
cuestionara en el juicio es ejercitado en el proceso
por quien tiene aptitud para hacerlo valer, a
diferencia de la legitimacion ad causam que implica
tener la titularidad de ese derecho cuestionado en el
juicio. La legitimacion en el proceso se produce
cuando la accion es ejercitada en el juicio por aquel
que tiene aptitud para hacer valer el derecho que se
cuestionara, bien porque se ostente como titular de
ese derecho o bien porque cuente con la
representacion legal de dicho titular. La legitimacion
ad procesum es requisito para la procedencia del
juicio, mientras que la ad causam, lo es para que se
pronuncie sentencia favorable’.



En el caso, el actor se encuentra debidamente
legitimado, en virtud de los derechos y obligaciones
que se contemplan en el contrato de seguro con
numero de poliza **, celebrado entre * en su caracter
de aseguradora, y **, como asegurado,; documental
que al ser reconocida por las partes, de acuerdo a
las manifestaciones que vierten en su escrito inicial y
contestacion, hace prueba plena en términos de lo
dispuesto en el articulo 1296 del Cbdigo de
Comercio.

Ademas, la relacion contractual esta de mostrada,
de conformidad con lo establecido en el articulo 1°
de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, que
determina que por el contrato de sequro, la empresa
aseguradora se obliga, mediante una prima, a
resarcir un dafio o a pagar una suma de dinero al
verificarse la eventualidad prevista en el contrato,
aun cuando este haya sido causado por culpa del
asegurado, segun lo dispone el articulo 78 de la
citada ley.

CUARTO. La litis en el presente asunto se centra
en determinar si al actor le asiste la razon y el

derecho para reclamar de **, el cumplimiento del
contrato de seguro poliza **.

O bien, como lo sostiene la demandada, si en el
caso opero la prescripcion que establece el articulo 81
de la Ley sobre el Contrato de Seguro, debido a que el
actor presentd su reclamacion de pago ante la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, y el veinte de junio
de dos mil once se dejaron a salvo los derechos de las
partes, por lo que a la fecha de presentacion de la
demanda, transcurrieron mas de dos afos.

Lo anterior, aunado a que el actor, segun afirma la
enjuiciada, no acredita que tenga una invalidez total
y permanente, conforme a los términos establecidos
en las condiciones generales del sequro base de la
accion, por lo que, de ser asi, debe absolverse de su
cumplimiento y pago correspondiente.

Fijada la litis en los terminos que anteceden, se
procede al estudio de la excepcién de prescripcion
opuesta por la demandada, de conformidad con el
articulo 1194 del Coédigo de Comercio, que establece
que el actor debe probar su accion y el reo sus
excepciones.
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Lo anterior, tomando en consideracion que entre
las excepciones opuestas se encuentra la de sine
actione agis, la cual no es propiamente una
excepcion, ya que se trata de manifestaciones
tendientes a arrojar a la parte actora la carga de la
prueba y obligar al suscrito el estudio total de los
elementos de la accion.

En apoyo a lo anterior, se invoca la jurisprudencia
VI. 20. J/203, sustentada por el entonces Segundo
Tribunal del Sexto Circuito, visible en la pagina 62,
de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
54, Junio de 1992, Octava Epoca, de rubro y texto
siguientes:

“‘SINE ACTIONE AGIS. La defensa de carencia
de accion o sine actione agis, no constituye
propiamente hablando una excepcion, pues la
excepcion es una defensa que hace valer el
demandado, para retardar el curso de la accion o
para destruirla, y la alegacion de que el actor carece
de accion, no entra dentro de esa division. Sine
actione agis no es otra cosa que la simple negacion
del derecho ejercitado, cuyo efecto juridico,
solamente puede consistir en el que generalmente
produce la negacion de la demanda, o sea, el de
arrojar la carga de la prueba al actor, y el de obligar
al juez a examinar todos los elementos constitutivos
de la accion”.

Ahora, se estudiara Ila excepcion de
prescripcion que la demandada hace consistir en
que transcurrieron mas de dos arfos a partir de la
fecha en que se dejaron a salvo los derechos de las
partes (veinte de junio de dos mil once), con motivo
de la reclamaciéon presentada ante la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, hasta el
momento de presentacion de la demanda que dio
origen a este asunto (quince de enero de dos mil
catorce), en términos del articulo 81 de la Ley sobre
el Contrato de Seguro.

En primer Iugar, debe resaltarse que el
fundamento de la prescripcion de las acciones se
encuentra en la presuncion de abandono o renuncia
del derecho que el acreedor podria hacer valer,
requiriendo al deudor el cumplimiento de Ia



obligacion debida; asi, esta renuncia constituye
entonces un modo de extinguir obligaciones
mediante el transcurso de un plazo determinado por
la ley, sin que se ejecute la accion que a uno
compete contra otro.

Conforme a estas ideas, se puede comprender la
acepcion de la prescripcion de las acciones, que
implica que las obligaciones del deudor se extinguen
por remision de la deuda.

La prescripcion de una accion opera bajo la
presuncion de ese abandono del derecho que el
acreedor podria haber hecho valer en el lapso legal
correspondiente, para exigir a su contraparte el pago
de las prestaciones reclamadas, sin haberlo
realizado en su momento. De ahi que pierda su
derecho a hacerlo.

En materia de acciones derivadas de contratos de
seguros, la normatividad aplicable es la Ley sobre el
Contrato de Seguro, que dispone:

“Articulo 81. Todas las acciones que se deriven
de un contrato de seguro prescribiran en dos anos,
contados desde la fecha del acontecimiento que les

dio origen.

Igualmente, los articulos 82 y 84 del mismo
ordenamiento legal senalan:

“Articulo 82. El plazo de que ftrata el articulo
anterior no correra en caso de omision, falsas o
inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, sino
desde el dia en que la empresa haya tenido
conocimiento de é€l; y si se trata de la realizacion del
siniestro, desde el dia en que haya llegado a
conocimiento de los interesados, quienes deberan
demostrar que hasta entonces ignoraban dicha
realizacion.

Tratandose de terceros  beneficiarios se
necesitara, ademas, que éstos tengan conocimiento
del derecho constituido a su favor.”

“Articulo 84. Ademas de las causas ordinarias de
interrupcion de la prescripcion, ésta se interrumpira
por el nombramiento de peritos con motivo de la
realizacion del siniestro, y tratandose de la accion en
pago de la prima, por el requerimiento de que trata el
articulo 37 de la presente ley”.
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Por su parte, los articulos 1040y 1041 del Codigo
de Comercio sefialan:

"Articulo 1040. En la prescripcion mercantil
negativa, los plazos comenzaran a contarse desde el
dia en que la accion pudo ser legalmente ejercitada
en juicio.”

“Articulo 1041. La prescripcion se interrumpira
por la demanda u otro cualquier género de
interpelacion judicial hecha al deudor, por el
reconocimiento de las obligaciones, o por la
renovacion del documento en que se funde el
derecho del acreedor.

Se considerara la prescripcion como no
interrumpida por la interpelacion judicial si el actor
desistiese de ella o fuese desestimada su demanda.”

En tal sentido, resulta que aunque el plazo
prescriptivo inicio a computarse a partir del dia
siguiente al en que ocurrio el siniestro, su
interrupcion puede suscitarse por la demanda u otro
cualquier género de interpelacion judicial hecha a la
aseguradora, por el reconocimiento de Ilas
obligaciones, o por la renovacion del documento en
que se funde el derecho.

Sirve de apoyo a lo anterior, la tesis 1.40.C.279 C
sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en
Materia Civil del Primer Circuito, visible en la pagina
2010, tomo XXXII, Septiembre de 2010, del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, de rubro y texto siguientes:

“CONTRATO DE SEGURO. LA PRESCRIPCION
DE LAS ACCIONES DEBE COMPUTARSE A
PARTIR DEL MOMENTO EN QUE SE
ACTUALIZAN LOS ELEMENTOS DE LA
PRETENSION DEDUCIDA. El articulo 81 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro prevé como punto de
partida para el computo de los plazos de prescripcion
de todas las acciones derivadas de un contrato de
seguro, la fecha del acontecimiento que les dio
origen. Como se puede advertir, en primer lugar, el
referido precepto dispone expresamente, como
objeto de la prescripcion, las acciones derivadas del
contrato de seguro. Cualquiera que sea la teoria de
la accion adoptada, para estimar que el actor esta en
aptitud de reclamar "lo que se le debe" (corriente

1



clasica) o bien, para solicitar al 6rgano del Estado
que, en ejercicio de la funcion jurisdiccional, inicie un
proceso donde, mediante una resolucion definitiva,
dirima el litigio planteado (corriente contemporanea)
es necesario no SoOlo la existencia del supuesto
normativo donde se prevea el derecho aducido en el
juicio, sino ademas, es menester la actualizacion de
ese supuesto. De ofra manera no hay base para
estimar que el demandado "debe" al actor alguna
prestacion (conforme a la corriente clasica) ni para
determinar la existencia de un interés juridico en
accionar, por no existir una situacion de hecho
contraria a derecho, subsanable tnicamente por la
intervencion del 6rgano jurisdiccional, a través de la
providencia expedida al efecto por éste (conforme a
la corriente actual). En segundo lugar, la Ley sobre el
Contrato de Seguro no define qué debe entenderse
por el "acontecimiento” que le da origen a la accion.
El Diccionario de la Lengua Esparola define al
acontecimiento, como "M. Hecho o0 suceso,
especialmente cuando reviste cierta importancia”. Al
relacionar este concepto con el contrato de seguro se
puede considerar que el "acontecimiento” podra en
algunas ocasiones coincidir con el "siniestro”, esto
es, con la realizacion del riesgo (eventualidad objeto
del contrato) y ese siniestro sera distinto
dependiendo del tipo de seguro. Pero, ademas, en
orden al tipo de accion admisible de ejercerse con
fundamento en el contrato de seguro es evidente la
posibilidad de supuestos, donde "el acontecimiento”
no coincida con el siniestro; por consiguiente, en
cada caso debera de analizarse el tipo de accion
gjercida. Ahora bien, como el hecho causante de la
prescripcion extintiva es la inercia durante cierto
tiempo del titular del derecho, es evidente que no
pueden extinguirse por prescripcion los derechos
cuya pertenencia al sujeto no dependan de su
voluntad; por ende, la prescripcion no empieza a
correr respecto a derechos que no estan todavia a
disposicion del titular, pues si no dependen de su
voluntad, ésta (expresada a ftravés de Ia
impasibilidad y el no hacer) no puede dar origen a su
pérdida. Sobre estas bases es dable concluir que el
acontecimiento que da inicio al computo de la
prescripcion es aquel a partir del cual se surten los
elementos del supuesto normativo de la pretension
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deducida; asi por ejemplo, en la pretension de pago
de la suma asegurada en la clausula tercera del
seguro colectivo de retiro, podliza CR0001, el
acontecimiento generador de la accion es la
actualizacion de los requisitos pactados, a saber: a)
la edad minima de cincuenta y cinco afos del
servidor publico; b) la baja definitiva en el servicio
publico, y c) el cumplimiento de quince o mas afios
de servicio e igual tiempo de cotizacion al ISSSTE
y/u organismo respectivo. Por consiguiente, los tres
elementos deben coincidir a un mismo tiempo, para
que el servidor publico esté en aptitud de solicitar el
pago de la suma asegurada, lo cual ha de acontecer
desde que el trabajador es pensionado, porque en
ese supuesto ya tiene como minimo cincuenta y
cinco anos de edad, causo baja definitiva y tiene los
aros de servicio y cotizacion necesarios, tanto para
pensionarse como para reclamar el pago de la suma
asegurada en el contrato colectivo de retiro. Antes de
satisfacer esos elementos no hay base sobre la cual
el servidor publico pueda exigir el derecho ni acudir
al organo jurisdiccional, en caso de que éste no le
Sea respetado y se haga indispensable el gjercicio de
la accion o, en su caso, incurrir en inercia.”

Por su parte, los ordinales 65 y 66 de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros determinan:

“Articulo  65. Las reclamaciones deberan
presentarse dentro del téermino de dos arfios contados
a partir de que se presente el hecho que les dio
origen, a partir de la negativa de la Institucion
Financiera a satisfacer las pretensiones del Usuario
0, en caso de que se trate de reclamaciones por
servicios no Ssolicitados, a partir de que tuvo
conocimiento del mismo.

La reclamacion podra presentarse por escrito o
por cualquier otro medio, a eleccion del Usuario, en
el domicilio de la Comision Nacional o en cualquiera
de las Delegaciones o en la Unidad Especializada a
que se refiere el articulo 50 Bis de esta Ley, de la
Institucion Financiera que corresponda.”

“Articulo 66. La reclamacion que reuna los
requisitos sefalados, por su sola presentacion,
interrumpira la prescripcion de las acciones legales
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correspondientes, hasta que concluya el
procedimiento.”

De los citados preceptos legales, se concluye que
la prescripcion de las acciones que deriven de un
contrato de sequro, se interrumpe con el escrito de
reclamacion ante la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de los
Servicios Financieros.

En el caso, ** celebr6 contrato de seguro con
numero de podliza * con *** en su caracter de
aseguradora, con vigencia del veintisiete de febrero
de dos mil nueve al veintisiete de febrero de dos mil
diez, cuya cobertura cubria, entre otras
eventualidades, la invalidez total y permanente a
causa de accidente.

Debido al accidente automovilistico que sufrio el
actor el veinticinco de enero de dos mil diez, acudio
*

con los médicos *, para la realizacion de diversos
estudios, tratamientos y evaluaciones.

El quince de marzo de dos mil once, *presento
ante la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros en la
Ciudad de Monterrey, Nuevo Lebn, formal
reclamacion en contra de *

Seguido que fue el procedimiento
correspondiente, en el que todas las partes
comparecieron a deducir sus derechos, el veinte de
junio _de dos mil _once se dejaron a salvo los
derechos de las partes, para que los hicieran valer
ante los tribunales competentes.

Todo lo anterior se advierte del cumulo de
probanzas exhibidas por las partes, las cuales gozan
de valor probatorio pleno, en términos de los
articulos 1241 y 1296 del Codigo de Comercio, asi
como de las manifestaciones vertidas por las partes
en los escritos de demanda y contestacion.

Por su parte, ** presentd su demanda el quince de
enero de dos mil catorce ante la Oficina de
Correspondencia Comun de los Juzgados de Distrito
en Materia Civil en el entonces Distrito Federal.

Asi, conforme al articulo 81 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro, el plazo de prescripcion del
contrato de seguro base de la accion concluyo el
veinte de junio de dos mil trece, esto es, dos anos a
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partir de que se dejaron a salvo los derechos de las
partes en el procedimiento ftramitado ante Ia
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de los Servicios Financieros, para que
los hicieran valer ante las autoridades competentes.

Es asi, pues si bien desde el veinticinco de enero
de dos mil diez, cuando * sufri6 el accidente
automovilistico, acudié a una serie de consultas
medicas para Ssu recuperacion y tratamiento con
diversos especialistas para valoracion, diagnostico y
tratamiento de su estado de salud; lo cierto es que el
lapso para la prescripcion se interrumpio el quince de
marzo de dos mil once, con la presentacion de la
reclamacion ante la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de los
Servicios Financieros.

Es aplicable a lo anterior, la tesis 1.90.C.149 C,
sustentada por el Noveno Tribunal Colegiado en
Materia Civil del Primer Circuito, visible en la pagina
1388, del tomo XXVIII, Septiembre de 2008, del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, de rubro y texto siguientes:

“PRESCRIPCION. TERMINO DURANTE EL
CUAL SE INTERRUMPE. LEY DE PROTECCION Y
DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS
FINANCIEROS. E| articulo 66 de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros establece que la reclamacion presentada
ante la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros
que reuna los requisitos establecidos en esa
legislacion, por su sola presentacion, interrumpira la
prescripcion de las acciones legales
correspondientes, hasta que concluya el
procedimiento. De lo anterior se desprende que el
lapso durante el cual se interrumpe el término para la
prescripcion previsto en el articulo 81 de la Ley sobre
el Contrato de Seguro, debe computarse hasta la
conclusion de ese procedimiento, por lo que sera
hasta que se notifique a las partes de lo resuelto en
el mismo cuando comience a correr nuevamente el
término previsto por el articulo 81 de la citada
legislacion para la prescripcion de las acciones que
se deriven de un contrato de seguro.”
Tal interrupcion duré hasta la conclusion del

5



procedimiento referido, es decir, cuando se dejaron a
salvo los derechos de las partes para que los
hicieran valer ante los tribunales competentes.

Ahora, si el veinte de junio de dos mil once
concluyo el procedimiento ante la Comision Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, y la demanda se presento el
quince de enero de dos mil catorce, es claro que
transcurrio en exceso el plazo de dos arfios que
establece el articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro, para que la accion que se ejerce en este
asunto se considere prescrita.

No es obice a lo anterior, que el veinte de junio de
dos mil trece el actor haya presentado ante la
Sefalada institucion, el escrito mediante el cual
solicito a la demandada la entrega de la caratula de
la poliza base de la accion y los documentos
integrados con motivo del siniestro, dado que no se
trata de un requerimiento del pago respectivo o algun
otro tipo de interpelacion para el cumplimiento del
contrato, sino que es tendente a la recopilacion de
documentos; por lo que esa actuacion no es idonea
para la interrupcion del plazo citado.

De ahi que sea procedente la excepcion de
prescripcion opuesta por **, y deba absolvérsele de
todas las prestaciones reclamadas en este asunto,
siguiendo las accesorias la suerte de la principal.

Finalmente, es innecesario estudiar las demas
defensas, asi como la accion, debido a que el
resultado final sera idéntico a la conclusion adoptada,
pues se acredito la excepcion de prescripcion.

Sirve de apoyo a lo anterior, la tesis de la extinta
Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, visible en pagina 71, del Volumen CXII,
Cuarta Parte, del Semanario Judicial de Ia
Federacién, Sexta Epoca, de rubro y texto siguientes:

‘EXCEPCIONES, ESTUDIO DE LAS. Si una sola
excepcion basta para absolver, es innecesario
estudiar las demas defensas, si el resultado final sera
el mismo, o sea, absolver.”

QUINTO. Una vez examinadas las constancias
que obran en el expediente del juicio ordinario
mercantil, no se advierte que alguna de las partes
haya procedido con temeridad o mala fe; de manera
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que no ha lugar a realizar la condena en costas con
base en ese supuesto.

En consecuencia, procede examinar si alguna de
las partes se coloco en ofro de los supuestos
concretos establecidos en las fracciones de lal a la V
del articulo 1084 del Cddigo de Comercio, en las que
se establecen los casos en los que siempre se hara
la condena en costas.

No se surte la hipotesis de la condena en costas
prevista por la fraccion I, porque la actora rindié
pruebas para justificar su accion y la demandada no
OpUSO excepciones.

Tampoco el supuesto contemplado en la fraccion
I, porque no existe dato o elemento alguno en estos
autos, de que las partes hayan presentado
instrumentos o documentos falsos, testigos falsos o
sobornados; de ahi que no ha lugar a realizar la
condena en costas con apoyo en el referido
supuesto.

No opera la hipotesis de condena en costas
establecida en la fraccion lll, porque no se trata de
un juicio ejecutivo mercantil, sino que se tramito en la
via ordinaria.

No se actualiza el supuesto de la fraccion IV, toda
vez que como ahora se dicta la sentencia definitiva
en un juicio ordinario mercantil, no se esta en el caso
de que alguna de las partes haya sido condenada
por dos sentencias conformes de toda conformidad
en su parte resolutiva; de manera que no procede
realizar la condena en costas con base en el
supuesto mencionado.

Finalmente, tampoco ha lugar a condenar en
costas a las partes con apoyo en la fraccion V del
articulo 1084 del Codigo de Comercio, ya que
conforme a las constancias que integran este
expediente y a lo sostenido en el considerando
cuarto de esta propia sentencia, las partes no
hicieron  valer  acciones improcedentes, ni
interpusieron recursos o incidentes de ese tipo, ni
opusieron excepciones procesales inoperantes.

Por lo expuesto y fundado, con apoyo demas, en
los numerales 1321, 1322, 1324, 1325, y 1327 del
Caodigo de Comercio, se:

37



RESUELVE:
PRIMERO. Ha sido procedente la via ordinaria

*% *%

mercantil, en la que **, demando a **, y la
demandada justifico su excepcion de prescripcion.

SEGUNDO. Se absuelve a **, de todas y cada
una de las prestaciones reclamadas.

TERCERO. No se hace especial condena en
costas.

Notifiquese personalmente a las partes.(...)”

QUINTO. Agravios relativos a las apelaciones
preventivas (tocas civiles ). No
se trascriben los autos apelados de manera
preventiva, ni los motivos de inconformidad expuestos
en los sendos escritos de agravios, en virtud de que
no existe disposicion legal expresa que obligue a este

organo jurisdiccional a ese respecto.

Apoya lo anterior, la tesis' de la literalidad

siguiente:

AGRAVIOS. LA FALTA DE
TRANSCRIPCION DE LOS MISMOS EN LA
SENTENCIA, NO CONSTITUYE VIOLACION DE
GARANTIAS. El hecho de que la sala responsable
no haya transcrito los agravios que el quejoso hizo
valer en apelacion, ello no implica en manera
alguna que tal circunstancia sea Vviolatoria de
garantias, ya que no existe disposicion alguna en el
Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal que obligue a la sala a transcribir o
Sintetizar los agravios expuestos por la parte
apelante, y el articulo 81 de éste solamente exige
que las sentencias sean claras, precisas y
congruentes con las demandas, contestaciones, y

1 Octava Epoca, Registro: 214290, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Tipo de Tesis:
Aislada, Fuente: Semanario Judicial de la Federaciéon, Tomo XllI, Noviembre de 1993,
Materia(s): Civil, Pagina: 288.
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con las demas pretensiones deducidas en el juicio,
condenando o absolviendo al demandado, asi como
decidiendo todos los puntos litigiosos sujetos a
debate.

Asimismo, en el presente toca y sus
relacionados obran los ocursos de expresion de
agravios de que se trata, y en el expediente de origen
se encuentran glosados los autos apelados
preventivamente; de modo que, las partes y quien
aqui resuelve se encuentran en aptitud de imponerse

facilmente de su contenido.

Ademas, se estima innecesaria la reproduccion
de tales planteamientos de agravio, en razon que no
seran materia de estudio, conforme a lo que se

expondra en el considerando que sigue.

SEXTO. Pronunciamiento respecto a los

recursos de apelaciéon preventiva (tocas civiles

).

A través de las referidas apelaciones
preventivas, el recurrente pretende controvertir dos
proveidos dictados en el procedimiento de origen: los
autos de dieciséis y veintidés, ambos de julio de

dos mil catorce.

En el primero de ellos, el A quo tuvo a **

aceptando y protestando el cargo de perito en materia



de neuropsicologia, designada por la parte
demandada; mientras que en el segundo, el juzgador

*%*

tuvo a **, aceptando y protestando el caracter de
perito en materia de neurologia, igualmente conferido

por la enjuiciada.

En esencia, el recurrente aduce que esas
determinaciones del Juez son ilegales, en tanto que
las citadas personas a las que se tuvo como peritos
de la demandada, no acreditaron contar con la
experticia en las materias para las cuales fueron
nombradas como especialistas, en los términos que
disponen los articulos 1252 y 1253, fraccion lll, del

Caodigo de Comercio.

Sin embargo, de la lectura tanto del escrito de
expresion de agravios referente al recurso de
apelacion interpuesto en contra de la sentencia
definitiva, como de los diversos ocursos relativos a las
apelaciones preventivas de que se trata, se advierte
que el apelante no satisfizo su carga procesal de
exponer en qué trascenderia al resultado del fallo la
reparacion de las violaciones procesales planteadas
en esos recursos preventivos, de conformidad con lo
establecido en el articulo 13442, tercer parrafo, del
Codigo de Comercio; dicha omision imputable al

recurrente, en principio, seria suficiente para

2 Articulo 1344. (...)

Si se trata del vencido o de aquella parte que no obtuvo todo lo que pidi6, con independencia de
los agravios que se expresen en la apelacion de tramitacién conjunta con la sentencia definitiva,
debera expresar en los agravios en contra de la sentencia que resolvié el Juicio de qué manera
trascenderia al fondo del asunto el resarcimiento de la violacion a subsanar.

(..)
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desestimar por inoperantes'3 los respectivos motivos

de disenso.

No obstante, no es el caso pronunciarse en ese
sentido, tomando en consideracion que aun cuando
tal carga procesal estuviere satisfecha, esas posibles
violaciones intraprocesales alegadas por el
impugnante no repercutirian en su perjuicio, en virtud
de que este tribunal al abordar el analisis de los
agravios encaminados a controvertir la sentencia de
primera instancia, y en cumplimiento a la ejecutoria
de amparo que se acata, procedera a reasumir
jurisdiccion para pronunciarse en torno a la accion
intentada, y en cuyo estudio se sostendra que se
encuentran acreditados los elementos justificativos de

Su ejercicio por parte del actor.

Por consiguiente, procede confirmar los autos
de dieciséis y veintidés de julio, ambos de dos mil

catorce.

SEPTIMO. Agravios relativos a la apelacion
contra la sentencia definitiva (toca civil ).

** formuld los siguientes motivos de inconformidad:

«(...) AGRAVIOS

PRIMERO.- La sentencia de marras
conculca los derechos de mi mandante, YA QUE

13 Calificativa que sobrevendria en atencion a la jurisprudencia 1a./J. 39/2015 (10a.), de rubro:
“AGRAVIOS EN LA APELACION PREVENTIVA EN MATERIA MERCANTIL. SON
INOPERANTES CUANDO EL RECURRENTE OMITE EXPRESAR EN ELLOS DE QUE
FORMA TRASCENDERIA AL FONDO DEL ASUNTO EL RESARCIMIENTO DE LA VIOLACION
PROCESAL IMPUGNADA.”



OMITIO ESTUDIAR LAS PRUEBAS
DOCUMENTALES SUPERVENIENTES
OFRECIDAS Y ADMITIDAS EN JUICIO.

En efecto por auto de fecha 24 de julio de
2015, el Juez admiti6 a tramite los siguientes
documentos:

1. Carta de fecha 17 de enero de 2013,
suscrita por *.

2. Carta de fecha 20 de abril de 2015,
suscrita por *.

3. Carta de fecha 16 de junio de 2015,
suscrita por **y *, Gerente y Administrador Interno
de la Institucion Financiera **.

Asimismo, en relacion al Instrumento
marcado con el numero 3, el A quo ordené el
reconocimiento judicial de las firmas estampadas
por las personas ahi mencionadas y del cual por
las razones expuestas en autos, solo fue posible
llevar a cabo el reconocimiento de la firma del
gerente *.

Bajo esa tesitura, de conformidad con el
ordinal 50 bis fraccion V de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros, las
gestiones que realicen los asegurados ante la
unidad especializada de la compafia demandada,
constituyen  una  interrupcion  del  plazo
prescriptivo.

“Articulo 50 Bis.- (lo transcribe)’.

De ahi, que de la lectura de la carta de fecha
17 de enero de 2013, se aprecia que mi
poderdante *** requiri6 a la aseguradora la
valoracion y pago de su siniestro, mismo que al
no recibir respuesta, reiterd su peticion por carta
de fecha 20 de abril de 2015; instrumentos que
cabe mencionar contienen sello de la institucion
canalizadora quien envio la documentacion a la
aseguradora.

Asimismo, para corroborar lo anterior se
exhibio carta de fecha 16 de junio de 2015, en la
cual el gerente y la administradora interna
manifestaron lo siguiente:
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111

. en dicho acto nosotros (** *) fungimos
como canal de envio del cliente hacia Ia
aseqguradora.

Por lo que al consultar con €l area de
Soporte de Operacion (USQO), se le informo al
Administrador Interno se realizara el envio del
documento en valija azul sin registro de etiqueta a
la direccion de Seguros **

Para dar seguimiento a éste envio de escrito
el cliente acudio a la sucursal a las 3 semanas a
confirmar dicho envio y nos comunicamos a
Seqguros doénde indicaban no haber recibido nada
y solicitandole iniciar todo el tramite como si fuera
la primera vez, implicandole al cliente los gastos
de los documentos requeridos...”

Y como puede observarse de lo anterior, mi
mandante luego de presentar a reclamacion en
CONDUSEF, llevo a cabo comunicacion de
requerimiento de pago y envio de informacion a la
aseguradora por conducto da la Institucion
Bancaria, ya que ellos pedian demostrar la
continuidad del padecimiento (Lo que se prueba
de constancias de autos) Y ESA PRUEBA NO
FUE VALORADA POR EL A QUO, SIENDO QUE
LA MISMA ES FUNDAMENTAL PARA
ACREDITAR LA INTERRUPCION DE LA
PRESCRIPCION AL HABERSE REALIZADO
UNA GESTION DEL ASEGURADO ANTE LA
COMPANIA DE SEGUROS. Apoya todo lo
anterior el criterio emitido por (cita datos de
ubicacion)

“PRESCRIPCION EN MATERIA DE
SEGUROS. LA INTERRUMPEN LAS
GESTIONES QUE REALICEN DIRECTAMENTE
LOS ASEGURADOS ANTE LA COMPANIA
ASEGURADORA”.

Por tal razon, es valido a firmar que el Juez
Décimo de Distrito en Materia Civil en la Ciudad
de Meéxico, le causa un agravio al sefior *, pues
no estudio todas las pruebas ofrecidas en jUICIO
en especial las documentales mencionadas y que
sirven para acreditar la interrupcion de Ila
prescripcion por requerimiento y gestion hecha a
la aseguradora sobre el pago del siniestro.



SEGUNDO.- También se conculcan los
derechos de mi mandante, pues de las pruebas
ofrecidas, en especial la reclamacion de
CONDUSEF de fecha 15 de marzo de 2011 y de
la carta de fecha 17 de enero de 2013, se aprecia
que para que pueda operar la prescripcion
negativa, ERA NECESARIO QUE LA
OBLIGACION PUDIERA SER EXIGIBLE YA QUE
LA ASEGURADORA IMPUSO UN PLAZO DE
CONTINUIDAD DE LA INVALIDEZ EN LAS
CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO.

En efecto con fecha 06 de abril de 2011, a
través de la Comision Nacional para la Proteccion
y Defensa de Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), la Licenciada *, apoderada de esta
empresa aseguradora, le manifest6 a mi
poderdante (lo que inclusive es el motivo de su
rechazo conforme se aprecia del informe rendido
por la misma en CONDUSEF) que para estar en
posibilidades de cobrar su seguro, se establecia
que en las CONDICIONES GENERALES DEL
CONTRATO para que sea procedente el siniestro
ellos imponen un lapso minimo de espera, para
corroborar la continuidad de mi enfermedad y que
esta no se curara (en mi caso) de un plazo de
DOS ANOS, de acuerdo a lo siguiente:

“...La Compania conviene en pagar al
Asegurado la Suma Asegurada contratada
para este beneficio en una sola exhibicion, si
queda invalidado total y permanentemente a
causa de un accidente o enfermedad, siempre
y__cuando dicha invalidez haya SIDO
CONTINUA POR UN LAPSO MENOR DEL
PERIODO DE ESPERA estipulado en la
caratula _de la podliza o en su defecto de 6
meses y se cumplan las condiciones
establecidas en la pdliza.”

Siendo inconcuso que no puede operar la
prescripcion, ya que si tenemos en cuenta que de
las Condiciones Generales se aprecia que para el
pago del siniestro deben transcurrir seis meses (A
mi cliente le dijeron que era 2 afios) para
cerciorarse de la enfermedad previo al pago, es
indudable que no podia ejercitarse ninguna accion
hasta en tanto de su tratamiento y evaluacion de
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su enfermedad no se demostrara que no existe
una mejoria, pues la clausula en cuestion
constituye un tiempo de espera de
cercioramiento para que la obligacion sea
exigible y con ello correr la prescripcion. Sirve
de sustento el articulo 1159 del Codigo Civil
Federal de aplicacion supletoria a la materia.

“Articulo 1159.- (lo transcribe)”.

Bajo esa Optica, no debe perderse de vista
por el A quem que en las Condiciones Generales
que exhibe la aseguradora, se aprecia que para
ser procedente el siniestro ellos imponen un lapso
minimo de espera y de que la enfermedad sea
continua, por lo que luego de dejarse pasar el
tiempo dado a mi mandante de mandarse los
estudios a la aseguradora y demas gestiones, no
puede operar la prescripcion a favor de la
asequradora, cuando es ella quien impone lapsos
de espera y ademas se demostro que se realizo
la gestion requerida con las pruebas
documentales supervenientes citadas en el primer
agravio.

TERCERO.- De igual forma la sentencia
causa un agravio a mi poderdante, ya que el A
quo dejo de analizar que la prescripcion fue
interrumpida en diversas ocasiones por la
intervencion de peritos.

Es decir si atendemos al articulo 84 de la
Ley sobre el Contrato de Seguro que dice:

“Articulo 84.- (lo transcribe)”.

De ahi, que es incuestionable que el hecho
de haber nombrado al neurdlogo *y a la
Neuropsicologa * para que determinaran el
estado de salud del actor, como se aprecia de los
diversos documentos que se exhibieron en fechas
que van desde el anno 2010 al 2013 como pruebas
del juicio, permite sostener que existe una
interrupcion de la prescripcion por la intervencion
de peritos, ya que es a través de sus examenes,
analisis y estudios sobre su persona, que se iba a
poder acreditar a la aseguradora la enfermedad y

con ello la incapacidad que sufrié el sefior *.
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Eso sin olvidar que esos dictamenes fueron
enviados a la aseguradora por carta de fecha 17
de enero de 2013.

Y de esa manera, la sentencia de marras
transgrede los derechos de mi poderdante al no
atender a ésta cuestion legal, consistente en que
la  prescripcion se  interrumpe @ con el
nombramiento de peritos (Del medico y la
Neuropsicologa), pues el hecho de estudiar y
evaluar a través de peritos la existencia de la
enfermedad y su tratamiento.

Por ende, el hecho de que el actor haya
llevado un tratamiento hasta la fecha que permita
determinar el dafio sufrido, hace inconcuso que
cada examen y evaluacion constituye un
documento que interrumpe la prescripcion y no
opere a favor de la aseguradora.

CUARTO.- También la resolucion le causa
un agravio y un petrjuicio al sefior *, ya que la
prescripcion  extintiva,  también  denominada
negativa o liberatoria es, a su vez, un modo de
extinguir los derechos y acciones a consecuencia
del paso de un tiempo predeterminado en la ley
sin que el titular de esos derechos y acciones los
haya ejercido.

Esta prescripcion, se dice, no extingue la
obligacion, toda vez que cuando opera convierte
en natural la obligacion.

Serialado lo anterior, se puede afirmar que la
prescripcion es una institucion por la cual el
transcurso del tiempo libera de obligaciones a la
aseguradora, siempre y cuando exista una
inactividad del asegurado. Por lo que para que
Sea procedente la excepcion de prescripcion debe
atenderse a si hubo una inactividad del
demandante y revisar que haya transcurrido el
tiempo determinado por la ley, y bajo esos
supuestos, podemos afirmar lo siguiente.

De conformidad con el ordinal 50 bis fraccion
V de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros, las gestiones que realicen
los asegurados ante la unidad especializada de la
compariia demandada, constituyen una
interrupcion del plazo prescriptivo.
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“Articulo 50 Bis.- (lo transcribe)’.

La presentaclon de reclamaciones ante la
Unidad Especializada suspendera la prescripcion
de las acciones a que pudieren dar lugar.

Ahora, esa clase de interrupcion ya quedo
demostrada en el primer agravio con la mencion
de las pruebas supervenientes ofrecidas y no
valoradas.

Por lo que al presentarse cualquier solicitud
ante la aseguradora, ya sea de forma verbal,
telefénica, por mail o por escrito, podemos
asequrar que existe interrupcion de Ia
prescripcion pues la ley no establece cual medio
debe ser el necesario para presentar la
reclamacion.

ESO SIN OLVIDAR, QUE MI MANDANTE
DESDE LA PRESENTACION DE LA DEMANDA
INICIAL, INFORMO AL JUZGADO Y LE
SOLICITO QUE ORDENARA A LA
ASEGURADORA LAS LLAMADAS
TELEFONICAS QUE COMPROBABAN ESTE
HECHO Y EL MLSMO SE ABSTUVO DE
HACERLO ARGUMENTANDO QUE NO ERAN
TRANSCENDENTES AL JUICIO. SIENDO QUE
AL DICTAR SU SENTENCIA DEFINITIVA,
RESULTO NECESARIA ESTA PROBANZA YA
QUE FAVORECIO A LA DEMANDADA AL NO
EXIGIRLE LAS GRABACIONES QUE
DEMOSTRARIAN LA INTERRUPCION DE UN
SIN NUMERO DE VECES, DE LA
PRESCRIPCION YA QUE EL ACTOR REALIZO
DIVERSAS LLAMADAS A LA ASEGURADORA
PIDIENDO EL PAGO E INFORMANDO QUE NO
HABIA EVOLUCION POSITIVA DE SU
PADECIMIENTO.

Por ende, es violatorio que no se hayan
tomado en cuenta por el A quo estas
manifestaciones y se haya tomado a palabra de
rey el hecho de que la aseguradora manifieste
que no hubo pedimento del pago de
indemnizacion, pues los mecanismos de
comunicacion que crea con los asegurados
impiden comprobar la interrupcion de Ia




prescripcion y con ello logran de manera injusta
liberarse de obligaciones que si han sido exigidas.

QUINTO.- También existe una violacion
derivada de la sentencia de fecha 26 de
septiembre de 2016, pues el precepto 66 de la
Ley sobre el Contrato de Seguro, es claro en
precisa las gestiones presentadas ante Ia
CONDUSEF interrumpen la prescripcion.

“Articulo 66.- (lo transcribe)”.

Por tal razén, si atendemos que la ultima
gestion que se hizo fue la reclamacion presentada
ante CONDUSEF hecha el 20 de junio de 2013,
antes de que se produjera la prescripcion, es
inconcuso que no puede alegarse por la rea dicha
institucion, ya que su sola presentacion
interrumpe los efectos prescriptivos.

Apoya todo lo anterior el criterio emitido (cita
datos de ubicacién), en cuyo texto y epigrafe se
lee:

“PRESCRIPCION EN MATERIA DE
SEGUROS. LA INTERRUMPEN LAS
GESTIONES QUE REALICEN DIRECTAMENTE
LOS ASEGURADOS ANTE LA UNIDAD
ESPECIALIZADA DE LA COMPANIA
ASEGURADORA”.

(Transcribe texto)

No pasa inadvertido por ésta parte actora,
que el Juez senala que no interrumpe Ila
prescripcion la presentacion de esa reclamacion,
pues no se exige el pago ni prestacion alguna a la
aseguradora, sino solo la poliza de seguro.

Empero, mas adelante demostraremos
porque es importante la presentacion de esa
reclamacion 'y porque si interrumpe la
prescripcion, pues la misma sirve de base para
cumplir con lo dispuesto por el numeral 1061 del
Cddigo de Comercio que ordena el requerimiento
de instrumentos a la aseguradora y segundo,
porque permite y da competencia al Juzgador
para conocer sobre el presente asunto en la
Ciudad de México.

Anadiendo que las reclamaciones en
CONDUSEF no pueden presentarse sobre la
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misma prestacion en DOS OCASIONES, por lo
que debimos solicitar una prestacion diversa pero
vinculada al seguro.

Siendo asi que la reclamacion, su efecto, era
interrumpir - la prescripcion ya que como Sse
demostro por carta de fecha 16 de junio de 2015,
suscrita por por *, Gerente y Administrador Interno
de la Inst:tuc:on Financiera *, la aseguradora
perdio la documentacion enviada y a ellos no les
importa dar seguimiento a los tramites y solo dan
vueltas y vueltas al mismo a fin de que

prescriban.

Quedando como  unico  recurso, la
presentacion de la reclamacion ante CONDUSEF,
bajo una diversa prestacion pero vinculada al
pago del seguro.

SEXTO.- La sentencia definitiva transgrede
los derechos de mi mandante, pues el Juzgador
hace un sin fin de afirmaciones que carecen de
sustento legal y en el que se contradicen sus
razonamientos con la actitud juridica que ha
optado.

Lo anterior es asi, porque se puede afirmar
que la prescripcion es una institucion por la cual el
transcurso del tiempo libera de obligaciones a la
asequradora, siempre y cuando exista una
inactividad del asegurado. Por lo que para que
sea procedente la excepcion de prescripcion debe
atenderse a si hubo una Inactividad del
demandante y revisar que haya transcurrido el
tiempo determinado por la ley, y bajo los
supuestos en que se sanciona.

De lo anterior, diré que la prescripcion no
puede operar ya que la consecucion de este
juicio, es decir, de que su Seforia sea el Juez
competente para conocer del presente asunto es
motivo manifiesto de la improcedencia de la
prescripcion en razon de lo siguiente:

Se ha establecido por la Ley Sobre el
Contrato de Seguro, la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros y
algunos criterios judiciales que las actuaciones
ante la aseguradora y la presentacion de una



reclamaciéon ante la CONDUSEF son suficientes
para interrumpir la prescripcion.

Por ende, si el actor dio aviso del siniestro y
la primera vez que se interrumpio la prescripcion
fue el 15 de marzo de 2011 con la presentacion
de la reclamacion en CONDUSEF en Monterrey,
dejandose a salvo los derechos de la accion
judicial y volviendo a computarse a partir del 20
de junio de 2011. Mediante reclamacion
presentada ante CONDUSEF en la Ciudad de
Meéxico el dia 20 de junio de 2013 se vuelve a
interrumpir la prescripcion, ya que los actos que
Se gestionan en cuestion no son el gjercicio de la
accion judicial por un lado y la solicitud de una
poliza de forma separada, sino que todo
constituye la manifestacion legal de iniciar la
coaccion a través del 6rgano jurisdiccional y que
se traduce en la actividad del acreedor para
ejercitar un derecho.

Lo anterior es cierto, pues si bien en la
primera reclamacion se dejaron a salvo los
derechos del sefior *, para que los hiciera valer en
la via correspondiente, debemos traer a colacion
el alcance del parrafo sequndo articulo 136 de la
Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros que refiere:

“Artlculo 136.- (lo transcribe)”.

Esto es, para iniciar un juicio en materia de
sequros no se siguen las reglas que establece
para ello el Codigo de Comercio ni el Cdodigo
Federal de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, sino que la competencia por territorio
sera determinada, a eleccion del reclamante, en
razon del domicilio de cualquiera de Ilas
delegaciones de la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de Ilos Usuarios de
Servicios Financieros.

El domicilio de Ila delegacion de Ia
CONDUSEF donde se presente la reclamacion,
SERA COMPETENTE EL JUEZ DEL DOMICILIO
DE DICHA DELEGACION.

Por ende, si fuese cierto que ambas
reclamaciones fueran diversas en cuanto su
Intencion (Poner en movimiento al o6rgano
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jurisdiccional), la aseguradora demandada debio
promover la excepcion de incompetencia del
Juzgador, ya que si la solicitud de la Podliza de
Seguro que se hizo el 20 de junio de 2013, no
interrumpe la accion y derecho de reclamar el
pago de las coberturas de la podliza, no tendria por
qué haber conocido su Usia del presente asunto
ya que la reclamacion no pretendia iniciar la
accion judicial, ¢ O si?

De ahi resulta que la presentacion de la
reclamacién el dia 20 de junio de 2013 en la
delegacion de la CONDUSEF en Ila Ciudad de
México, debe ser considera un acto procesal a
interrumpir la prescripcion, ya que no soélo
debe atenderse a los efectos directos de la
reclamacién para entender el sentido de su
presentacion (Solicitud de la pdliza), sino su
alcance indirecto y que tiene como objeto
poner en movimiento al érgano jurisdiccional,
es decir, que la propia reclamacion presentada
en la Ciudad de México otorga competencia
para_conocer del presente juicio al A quo y
poder presentarle la demanda inicial.

En ese sentido, es que si hubiera una
separacion entre las dos reclamaciones por sus
efectos, porque no hizo valer la aseguradora la
excepcion de incompetencia o0 se declaro
incompetente el Juzgador, ya que si el alcance de
la solicitud de la pdliza sélo fuera ese, y ninguna
relacion tiene con la accion, su Sefioria no seria
apto para conocer del presente caso.

SEPTIMO.- La resolucién de mérito también
transgrede los derechos de mi poderdante, pues
la admision de la reclamacion o no por la
CONDUSEF, asi como las prestaciones que se
exfjan, tampoco son un impedimento de
procedibilidad para no interrumpir la prescripcion,
ya que el articulo 66 de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros dice:

“Articulo 66.-(lo transcribe)”.

Por lo cual se interrumpe la prescripcion
cuando la reclamacion llene los requisitos del
ordinal 63 de la misma ley y no por su admision ni
sus prestaciones en CONDUSEF.



“Articulo 63.-(lo transcribe)”.

Observandose de la reclamacion presentada
en CONDUSEF el dia 20 de junio de 2013, que
la misma cumple con esos requisitos y por tanto
si_interrumpe la prescripcion, APLICANDO EL
PRINCIPIO DE DERECHO QUE DONDE LA LEY
NO DISTINGUE, NO LE ES DABLE DISTINGUIR
AL JUZGADOR.

No obstante que directamente no se haya
Solicitado el pago del seguro, pues solo se insta a
la aseguradora a que entregue la documentacion
que permita iniciar la accion de cobro, no debe
olvidarse que mi mandante estaba esperando
cobrar el mismo sin juicio ya que estaba
transcurriendo el tiempo de espera que requeria
la aseguradora y ademas esta realizando
gestiones ante la misa como se demuestra en los
agravios primero y segundo. Remitiendome a los
mismos a efecto de demostrar porque no se hizo
un cobro formal, solicitando que lo dicho ahi se
tenga por reproducido en este apartado como si a
la letra se insertase a efecto de evitar repeticiones
indtiles. Por lo antes expuesto y fundado; (...)”

OCTAVO. Estudio del recurso de apelacidon
registrado con el toca civil . Ante todo,
conviene reiterar que en la sentencia recurrida el juez
primigenio estim6é fundada la excepcion de
prescripcion de la accion intentada, por las siguientes

razones sustanciales:

% El articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro dispone que las acciones derivadas de un
contrato de seguro prescriben en dos afnos, contados
desde el acontecimiento del que surgen. Por su parte,
conforme a los articulos 65 y 66 de la Ley de

Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
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Financieros se desprende que la prescripcion de las
acciones que deriven de un contrato de seguro se
interrumpe con la reclamacion presentada ante Ia
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de los Servicios Financieros
[CONDUSEF].

s El quince de marzo de dos mil once,
*presentd reclamacion contra **, ante la CONDUSEF
en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn. Seguido el
procedimiento correspondiente, el veinte de junio de
dos mil once se dejaron a salvo los derechos de las

partes.

s Si bien desde el dia del siniestro, veinticinco
de enero de dos mil diez, el actor acudié a diversas
consultas meédicas, el plazo de prescripcion se
interrumpid el quince de marzo de dos mil once, con
la presentacion de la reclamacion mencionada vy

hasta su conclusion.

s Luego, si el veinte de junio de dos mil once
concluyo el procedimiento ante la CONDUSEF, en el
que se dejaron a salvo los derechos de las partes, y
la demanda natural se presenté el quince de enero de
dos mil catorce, resulta claro que transcurrio en
exceso el plazo de dos anos establecido por el
articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro,

para que la accion ejercida se encuentre prescrita.
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% Sin que obste a lo anterior que, mediante
escrito presentado el veinte de junio de dos mil trece
ante la CONDUSEF, el actor haya solicitado a la
demandada la entrega de la caratula de la pdliza de
seguro base y los documentos integrados con motivo
del siniestro, pues dicho ocurso no se trata de un
requerimiento de pago ni algun otro tipo de
interpelacion para el cumplimiento del contrato, sino
que tiende a la recopilacion de documentos, por lo
cual tal actuacion no es idonea para la interrupcion de

la prescripcion.

Para controvertir el fallo de primera instancia y
demostrar que, contrariamente a esas
consideraciones, la accion no se encuentra prescrita,
el apelante formula siete conceptos de agravio;
algunos son esencialmente fundados y suficientes

para revocar la sentencia recurrida.

< Falta de valoracion de pruebas.
(Agravios primero y parte del cuarto)

o Documentales supervenientes.

En sintesis, el apelante alega que el a quo omitio
valorar las pruebas documentales supervenientes que
ofrecid de su parte, admitidas como tal en auto de

veinticuatro de julio de dos mil quince:

I. Carta de diecisiete de enero de
dos mil trece, suscrita por **.
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il Carta de veinte de abril de dos mil
quince, *

iii.  Carta de dieciséis de junio de dos
mil quince, suscrita por ** y **, Gerente y
Administradora Interna de **.

A decir del recurrente, de la primera carta (inciso
i) se aprecia que requiri6 a la aseguradora Ia
valoracion y el pago del seguro reclamado, respecto
de lo cual no recibié respuesta, por lo que a través de
la segunda de las cartas mencionadas (inciso ii) reiterd
su peticion; en ambas cartas obra el sello de
recepcion de la institucion canalizadora, quien las
envio a la institucion de seguros. Ello, continua el
apelante, se corrobora con las manifestaciones
realizadas por quienes suscribieron la tercera carta

referida.

Asimismo, segun el inconforme, de lo anterior se
desprende que después de presentada su
reclamacion ante la CONDUSEF, requiri6 de pago a
la aseguradora demandada por conducto de Ia
institucion bancaria (**), en el entendido que aquella
empresa de seguros pidido al reclamante que

demostrara la continuidad de su padecimiento.

Tales documentales supervenientes, refiere el
apelante, acreditan la interrupcion de la prescripcion
de la accién, conforme a lo dispuesto por el articulo

50 bis, fraccidn V, de la Ley de Proteccidon y Defensa



al Usuario de Servicios Financieros, pues evidencian
que el asegurado actor realizd gestiones ante la
compafia de seguros, para reclamar el pago del

seguro base.

El planteamiento de agravio es sustancialmente

fundado, conforme a lo que enseguida se expondra.

En efecto, como bien afirma el impugnante, el
juzgador a quo al pronunciarse sobre la excepcion de
prescripcion de la accion no valoré las documentales
supervenientes aludidas, lo cual se aprecia
claramente de la lectura del fallo apelado, pues no
hay consideracion alguna sobre su valoracion, o bien,
que se hubiere justificado tal omisién de justipreciar
esas probanzas; lo anterior, no obstante que el
ofrecimiento de dichos medios de prueba, segun se
observa del ocurso respectivo’, se enderezd a
demostrar que en el caso no esta prescrita la accion,
sino que el actor ha mostrado interés frente a la
aseguradora respecto al pago del seguro que le ha

venido reclamando.

Asimismo, cabe reiterar que la admision de
dichas documentales, en su caracter de
supervenientes, constituye una determinacion firme
dentro del juicio, pues aun cuando la parte
demandada en su momento interpuso recurso de

apelacion preventiva contra el auto correspondiente

14 Fojas 672 a 676 del expediente de origen.
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(dictado el veinticuatro de julio de dos mil quince), en esta
segunda instancia no continuo el tramite de tal medio

de impugnacion.

No obstante, también es importante apuntar que
la parte demandada objet6 tales documentales en
cuanto a su alcance y valor probatorio, mediante su
escrito presentado el veintitrés de julio de dos mil

quince, el cual se acordo al dia siguiente.

De esa suerte, corresponde a este tribunal
unitario pronunciarse sobre las documentales
supervenientes de que se trata, y verificar si tienen o
no el alcance de demostrar que no ha operado la
prescripcion de la accion, en tanto que ésta —dice el

recurrente— se interrumpio.

Para dicha tarea, a continuacion esta alzada

hace suvyas las consideraciones expresadas por el

Tribunal de Amparo, en la ejecutoria de garantias que

se cumplimenta.

Por una parte, el articulo 81 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro, y los numerales 1040 y 1041 del

Caodigo de Comercio, establecen:

“Articulo 81.- Todas las acciones que se
deriven de un contrato de seguro prescribiran:

l.- En cinco anos, tratandose de Ila
cobertura de fallecimiento en los seguros de
vida.



I.- En dos aros, en los demas casos.

En todos los casos, los plazos seran
contados desde la fecha del acontecimiento que
les dio origen”.

“Articulo 1040.- En la prescripcion
mercantil negativa, los plazos comenzaran a
contarse desde el dia en que la accion pudo ser
legalmente ejercitada en juicio”.

“Articulo 1041.- La prescripcion se
interrumpira por la demanda u otro cualquier
género de interpelacion judicial hecha al
deudor, por el reconocimiento de Ilas
obligaciones, o por la renovacion del
documento en que se funde el derecho del
acreedor.

Se considerara la prescripcion como no
interrumpida por la interpelacion judicial, si el
actor desistiese de ella o fuese desestimada su
demanda”’.

De dichos preceptos se colige que aun cuando el
plazo prescriptivo comienza a computarse a partir del
dia siguiente al en que ocurrio el siniestro, su
interrupcidon puede suscitarse por la demanda u otro
cualquier género de interpelacion judicial hecha a la
aseguradora, por el reconocimiento de las
obligaciones, o por la renovacion del documento en

que se funde el derecho.

Los articulos 65 y 66 de la Ley de Protecciéon y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros

disponen:
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“Articulo 65.- Las reclamaciones deberan
presentarse dentro del término de dos afios
contados a partir de que se presente el hecho
que les dio origen, a partir de la negativa de la
Institucion ~ Financiera a  satisfacer las
pretensiones del Usuario o, en caso de que se
trate de reclamaciones por servicios no
solicitados, a partir de que tuvo conocimiento
del mismo.

La reclamacion podra presentarse por
escrito o por cualquier otro medio, a eleccion
del Usuario, en el domicilio de la Comision
Nacional o en cualquiera de las Delegaciones o
en la Unidad Especializada a que se refiere el
articulo 50 Bis de esta Ley, de la Institucion
Financiera que corresponda’.

“Articulo 66.- La reclamacion que reuna
los requisitos sefialados, por Ssu Ssola
presentacion, interrumpira la prescripcion de las
acciones legales correspondientes, hasta que
concluya el procedimiento’.

De dichos preceptos se entiende que Ia
prescripcion de las acciones que deriven de un
contrato de seguro, se interrumpe con el escrito de
reclamacién presentado ante la Comision Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de los

Servicios Financieros.

En la especie, de los autos del juicio natural se

advierte que, el actor celebré contrato de seguro con

** *

numero de poliza con *, en su caracter de
aseguradora, con vigencia del veintisiete de febrero

de dos mil nueve al veintisiete de febrero de dos mil



diez, cuya cobertura cubria, entre otras cuestiones, la

invalidez total y permanente a causa de accidente.

Asimismo, en la referida pdliza, en lo que
interesa, se aprecia que las partes en el capitulo de
clausulas generales, en el rubro denominado

“notificaciones”, estipularon lo siguiente:

“Notificaciones. Cualquier reclamacion o
notificacion relacionada con el presente contrato
debera hacerse a la comparia por escrito
precisamente a su domicilio social, indicado en la
caratula de la pdliza. Las notificaciones por parte
de la compania se haran al ultimo domicilio que
conozca del asegurado”.

Debido al accidente automovilistico que le
ocurrio al actor el veinticinco de enero de dos mil diez,
acudié con los médicos * y *, para la realizacion de

diversos estudios, tratamientos y evaluaciones.

El quince de marzo de dos mil once, el
enjuiciante presenté ante la Comision Nacional para
la Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon,

la reclamacion de pago del seguro en contra de *.

En el referido procedimiento ante la dependencia
en comento, comparecieron las partes a deducir sus
derechos, las cuales no llegaron a ningun arreglo, por
lo que, el veinte de junio de dos mil once, Ia

comision dejd6 a salvo los derechos de Ilos
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contendientes, para que los hicieran valer ante los

tribunales competentes.

Mediante escrito presentado el catorce de enero
de dos mil quince, el asegurado demando en la via
ordinaria mercantil de la aseguradora el pago del

seguro.

En la contestacion de demanda, la enjuiciada
nego la procedencia de las prestaciones reclamadas,
y entre otras excepciones, opuso la denominada
“EXCEPCION PROCESAL DE PRESCRIPCION EN
TERMINOS DEL ARTICULO 81 DE LA LEY SOBRE
EL CONTRATO DE SEGUROQO”,

Mediante ocurso presentado el catorce de julio
de dos mil catorce, el enjuiciante ofreci6 como
pruebas supervenientes las consistes en las cartas
de: 1) diecisiete de enero de dos mil trece; 2) veinte
de abril de dos mil quince, y 3) dieciséis de junio de
dos mil quince; admitidas por auto de veinticuatro de
julio de dicho ano (fojas 672 a 680 y 700 del expediente

natural).

Al efecto, por la importancia de las cartas
mencionadas con los incisos 1) y 3), se escanea su

contenido.

61



[SE SUPRIMEN IMAGENES PARA LA VERSION

PUBLICA]

Conforme a lo anterior, para los efectos de la
prescripcion de la accion de pago del seguro, se tiene
que el plazo de los dos afnos previstos en el articulo
81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, si bien
comenzo a partir del veintiuno de junio de dos mil
once, dia inmediato posterior a que la Delegacion de
Nuevo Ledn de la Comisiéon Nacional de Servicios
Financieros determin6 dejar a salvo los derechos del
actor asegurado, para que los hiciera valer en la
forma y términos que en derecho correspondieran,
también lo es que el enjuiciante, mediante la carta de
diecisiete de enero de dos mil trece, presentada ante
la institucion bancaria *, sucursal *, ** y dirigida a la
aseguradora demandada, acredita que reclam¢ el

pago de la podliza de seguro, pues de su texto se
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advierte que manifesté: “(...) solicito el pago de la

cobertura del siniestro”.

En ese mismo contexto, con la carta de dieciséis
de junio de dos mil quince, el actor acreditd que la
citada institucion bancaria reconocioé que fungié como
“‘canal de envio del cliente hacia la aseguradora” y
que dicha peticion de reclamo de pago a la
aseguradora la mando por medio de la via valija azul
sin registro de etiqueta a la Direccion de Seguros **
(foja 657 del expediente de origen), asimismo, admitid que
dicha constancia la emitia para que se respetara a *
la fecha de iniciacion de tramite, y que fue solicitada

por un supervisor de seguros **

De este modo la demandada tuvo conocimiento
de la reclamacion de pago del seguro, por las razones

gue se exponen a continuacion.

El articulo 23 de la Ley General de Instituciones
y Sociedades Mutualistas de Seguros, vigente en la

fecha en que ocurrio el siniestro, establece:

“Articulo 23. Para los efectos de esta ley,
se consideraran agentes de seguros las
personas fisicas o morales que intervengan en la
contratacion de seguros mediante el intercambio
de propuestas y aceptaciones, y en el
asesoramiento para celebrarlos, para
conservarlos o modificarlos, segun la mejor
conveniencia de los contratantes. (...)".
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Ahora bien, la reforma al articulo 1°
constitucional en materia de derechos humanos,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el diez
de junio de dos mil once, impuso un cambio en el
entendimiento del orden juridico Mexicano respecto a
los derechos humanos, aspecto que, entre otras
cuestiones, incorporo criterios interpretativos como el

principio pro persona.

Dicho precepto prevé que las autoridades estan
obligadas a interpretar las normas relativas a los
derechos humanos de conformidad con Ia
Constitucion y los Tratados Internacionales de la
materia, favoreciendo a las personas la proteccion

mas amplia.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha
interpretado que el principio pro persona es un criterio
hermenéutico por virtud del cual los operadores
juridicos, ante dos o mas normas aplicables, deben
atender aquella que otorgue mayor beneficio a la
persona, o bien, ante una norma aplicable, elegir la

interpretacion mas extensiva de la misma.

Los razonamientos anteriores se encuentran
contenidos en la tesis aislada 22. LVI/2015 de la
Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, visible en la Gaceta del Semanario Judicial
de la Federacion, Décima Epoca, Libro 20, julio de

2015, Tomo |, pagina 822, que establece:

64



\\NDOS /14 FORMAA-55

,_,"j “ C«(]‘\F \‘7 CUMPLIMIENTO A EJECUTORIA DE AMPARO DEL T.C.
{f ‘s)\m:» y W
gﬂ\: { \\‘f}i{ﬂ/ “ ¢ A
O PRINCIPIO DE INTERPRETACION MAS
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION FA VORA BLE A LA PERSONA M

PRESUPUESTOS PARA SU APLICACION. Si
bien es cierto que en terminos del articulo 10. de
la_Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, las autoridades deben interpretar las
normas relativas a los derechos humanos de
conformidad con el principio indicado, también lo
es que dicha obligacion se actualiza cuando el
operador  juridico advierte que dos
0 mas normas Sson aplicables al caso y debe
elegir la que otorga la proteccion mas amplia a
la persona, o bien, cuando soOlo existe una
norma aplicable, pero que admite diversas
interpretaciones que se traducen en mayor o
menor proteccion a los derechos fundamentales;
lo que implica que no es necesario que exista un
conflicto entre normas, ni que éstas sean de la
misma naturaleza y finalidad para que sea
aplicable el principio de interpretacion
mas favorable a la persona. Ahora bien, en este
supuesto, antes de hacer la interpretacion, el
Jjuzgador debe determinar que efectivamente la o
las normas en cuestion son aplicables al caso
concreto, es decir, que el derecho reconocido se
encuentre tutelado en diversas normas o que la
que lo tutela admite distintas interpretaciones.
En este tenor, la obligacion de resolver conforme
al principio en cuestion se traduce en la eleccion
de la norma o la interpretacion mas favorable
para la persona, de entre las que resulten
aplicables al derecho reconocido, pero no de
todo el universo normativo”.

De lo anterior se desprende que la aplicacion del
principio pro persona se actualiza, en términos
generales en dos escenarios: 1) cuando el juzgador
advierte que dos 0 mas normas son aplicables al caso
y debe elegir aquella que otorga la protecciéon mas

amplia a la persona; y 2) cuando solo existe una
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norma aplicable, pero ésta admite diversas
interpretaciones que implican mayor 0 menor

proteccion a los derechos.

Es decir, este principio no es aplicable en todos
los supuestos, sino so6lo en aquellos en que el érgano
jurisdiccional advierta que se satisfacen las

condiciones antes senaladas.

En el caso, el articulo 23 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros,
vigente en la fecha en que ocurrid el siniestro, admite
una interpretacion en el sentido de que los bancos, al
aceptar informacion relacionada con el contrato de
seguro, con su intervencion se consideran agentes de

seguros.

Es asi en virtud de que el aludido articulo 23
dispone que se consideran agentes de seguros las
personas fisicas o0 morales que intervengan en la
contratacion de seguros, mediante el intercambio de
propuestas y aceptacion, y en el asesoramiento para
celebrarlos, para conservarlos o modificarlos, segun

la mejor conveniencia de las partes.

Sin embargo, el precepto no precisa en qué
consisten las propuestas y aceptaciones de Ia
persona moral, que interviene para lograr la mejor

conveniencia de las partes en un contrato de seguro.
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De modo que, la interpretacion mas benéfica a
los derechos de la persona, es en el sentido de que
se presumen legalmente agentes de seguros las
personas morales que aceptan informacion

relacionada con el contrato de seguro.

Por tanto, la aseguradora demandada tuvo
conocimiento oportunamente de la reclamacion del
pago de la podliza de seguro base la accion
presentada por el actor, por conducto del banco,
quien dada su intervencion al actuar como canal de
envio del cliente hacia la aseguradora, se presume
que legalmente actué como agente de seguros, en
términos del articulo 23 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros,

vigente en la fecha en que ocurrio el siniestro.

Ello es asi, porque con las mencionadas cartas
de diecisiete de enero de dos mil trece y dieciséis de
junio de dos mil quince, la actora acreditd que hizo la
reclamacion del pago de la pdliza de seguro, dentro
del plazo de los dos anos a que alude el articulo 81
de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, y por lo

mismo interrumpio el plazo de la prescripcion.

Sin que sea obice el hecho de que en la carta de
diecisiete de enero de dos mil trece aparezca el sello
de recibido de la ubicada en la sucursal bancaria *, *,

y que la reclamacion se haya hecho en dicho
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domicilio; toda vez que, aun cuando en el capitulo de
clausulas generales de la poliza base de la accion las
partes pactaron que en el rubro denominado:
“notificaciones” que cualquier reclamacién se haria a
la compania de seguros en el domicilio social,
indicado en la caratula de la pdliza; lo cierto es que,
en la caratula respectiva no aparece el domicilio
social en el que se deben efectuar las reclamaciones
de pago correspondiente, el que se advierte en la
parte inferior de la hoja es el domicilio ubicado en **,
de esta Ciudad, mas no especifica que sea el

domicilio social de la persona moral aseguradora.

En ese contexto, resulta claro que el actor
presentd su reclamacion de pago de seguro, dentro
del periodo de los dos anos a que alude el articulo 81
de la Ley sobre el Contrato de Seguro, con lo que se
interrumpio el plazo de la prescripcion en términos del
articulo 1041 del Codigo de Comercio, y por lo
mismo, no resultaba procedente la excepcion de

prescripcion.

En efecto, si en el caso —se insiste— el término de
dos anos para la prescripcion inicid el veintiuno de

junio de dos mil once -dia inmediato posterior al en que en el

procedimiento de reclamacion instado ante la CONDUSEF, se dejaron a

salvo los derechos del asegurado actor, para que los hiciera valer ante

los tribunales competentes-, y fenecia el veinte de junio de
dos mil trece, es inconcuso que a través de esa carta

de diecisiete de enero de dos mil trece quedd
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interrumpida la prescripcion de la accion para el
reclamo del seguro, y por ende, comenzd a correr

nuevamente el término de dos afnos de prescripcion
(del veintiuno de junio de dos mil trece al veinte de junio de

dos mil quince).

Luego, toda vez que la demanda por la que se
insto el juicio natural se presento el quince de enero
de dos mil catorce, es evidente que en esa fecha no
se encontraba prescrita la accién pretendida por **,

sino que fue ejercida oportunamente.

De esta suerte, contrariamente a lo determinado
en la sentencia recurrida, el juez de primer grado
debié desestimar la excepcidén de prescripcion de la
accion, opuesta por la institucion de seguros

demandada, y continuar con el estudio de la /itis.

Asi las cosas, ante lo fundado de los agravios de

merito hechos valer, procede revocar el fallo apelado.

Dada esta decision, resulta inocuo dejar de
examinar los restantes motivos de inconformidad, en
el entendido que el apelante ya no podria obtener

mas de lo hasta ahora acogido por este tribunal.

Al no existir reenvio en esta instancia, con
fundamento en el articulo 1336 del Cdédigo de
Comercio, se reasume jurisdiccion para resolver la

controversia planteada en el juicio de origen.

9



NOVENO. Estudio de la litis de primera
instancia. De inicio, es necesario referir la forma en

que se integra la controversia que toca resolver.

El quince de enero de dos mil catorce, *, por
conducto de sus apoderados ** y *, demando en la
via ordinaria mercantil de *, sociedad anénima de
capital variable, grupo financiero **, lo siguiente: i) el
pago de la suma asegurada respecto a la cobertura
por invalidez total y permanente a causa de
accidente, contratada en la podliza de seguro numero
**.ii) la indemnizacion por mora en los términos del
articulo 135 Bis de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, consistente en la
actualizacion de la suerte principal y los intereses

moratorios; v iii) el pago de gastos y costas.

Los hechos medulares en que la parte actora
fund6 tales prestaciones se mencionan enseguida

(conforme al numeral asignado en la demanda):

1 y 2. La contratacion del seguro aludido, bajo
la pdliza numero *, certificado de seguro colectivo *,
con vigencia del veintisiete de febrero de dos mil
nueve al veintisiete de febrero de dos mil diez, que
ampara diversas coberturas, entre ellas la invalidez
total y permanente a causa de accidente, con una
suma asegurada de USD$*(**délares 00/100, moneda de

los Estados Unidos de América).
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3. El veinticinco de enero de dos mil diez, *
sufrié un accidente automovilistico, mismo que, segun
su dicho, le provocé alteraciones cognitivas,
comportamentales (sic) y animicas, que le
condicionaron a una invalidez total y permanente, ya
que tales alteraciones le impiden laborar en su

profesidn y realizar actividades de su vida diaria.

El asegurado dio aviso a **, quien le asignd6
el numero de siniestro ** y conforme a lo que le fue
requerido por la aseguradora, entregd Ia
documentacion tendente a demostrar su estado de

invalidez total y permanente.

3 y 4. **realizé actuaciones ante la Comisién
Nacional para la Proteccion y Defensa de los

Usuarios de Servicios Financieros.

Al respecto, el actor se refirid a los anexos 11
y 12 que exhibi6 con su demanda, de los que
respectivamente se aprecia que el quince de marzo
de dos mil once presentd formal reclamacién ante la
delegacion Nuevo Leodn de dicha Comision, exigiendo
de ** el pago de la suma asegurada relativa a la
aludida cobertura, al estimar que satisfizo los
requisitos para ello; asimismo, mediante carta de seis
de abril de dos mil once, la aseguradora rechazo el
pago del seguro que le fue solicitado; y que el veinte
de junio de dos mil once se llevo a cabo la audiencia

de conciliacién a que se refiere el articulo 68, fraccién



| Bis, de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros, y una vez exhortadas las
partes a conciliar sus intereses, las mismas no
llegaron a acuerdo alguno, por lo que se dejaron a
salvo sus derechos para que los hicieran valer ante

los tribunales competentes.

5. La falta de pago del seguro reclamado
incurrida por la demandada es injustificada, pues
desde el aviso del siniestro se abstuvo de realizar los
estudios y valoraciones pertinentes que demostraran
que el accionante fue afectado por el siniestro, quien
le exhibid diversa documentacion médica que
acreditaba su estado de invalidez total y permanente

a causa del accidente.

Por su parte, la enjuiciada nego el derecho
de su contraria a las prestaciones reclamadas, y en
relacion con los hechos sintetizados respondioé de la

manera siguiente:

1y 2. Son ciertos.

3. Por lo que hace al accidente, ni lo afirmo

ni lo nego por no ser hecho propio.

Por lo que hace al aviso del siniestro adujo

que era relativamente cierto.
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3 y 4. En cuanto a la reclamacion ante la
CONDUSEF vy el rechazo de pago del seguro refirid

gue eran ciertos.

5. Relativamente cierto respecto a la
entrega de documentos; negd por lo demas. Al
respecto, senaldé que al demandante si se le sometid
a una revision y valoracion meédica, por parte de la
aseguradora, a cargo del doctor **, quien no encontro
elementos médico legales con los que presupusiera
que el padecimiento del actor fuera a causa del
accidente y que la presunta invalidez le aconteciera
dentro del periodo de noventa dias después del

propio accidente.

Tal postura defensiva de la demandada la
fundamentd, esencialmente, en que el actor no
demostro que la invalidez total y permanente que
reclama haya surgido a causa del accidente y se
hubiere decretado dentro de la temporalidad (90 dias)
indicada en la pdliza; asimismo, que el padecimiento
del actor se encuentra excluido porque lo que le
acontece se trata de una enfermedad mental y
trastornos de enajenacion mental; y ademas, que esa
invalidez es relativa en cuanto a sus actividades

laborales.

En este orden de ideas, la accionada opuso
genéricamente la excepcidon de “falta de accion’;

asimismo, ademas de la prescripcion de la accion -la
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cual ya quedd superada, al haberse desestimado en el

considerando anterior—, planteé otras excepciones que
indic6 como sigue: “Excepcion de falta de
cumplimiento de la condicién”; “Excepcion de
exclusion pactada en el contrato de seguro’;
“‘Excepcion de indebida apreciacion de la
indemnizacion referida en el articulo 135 bis de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros”; “Excepcion de improcedencia de gastos y
costas derivada del articulo 1084 del Codigo de
Comercio”; “Excepcion de inaplicabilidad de los
documentos y reclamacion a diversa aseguradora’;
“Excepcion de non mutati libeli”; y “Excepcion de sine

actione agis’.

Por lo que hace a estas Uultimas
“‘excepciones”, se hacen algunas precisiones. La
denominada non mutati libeli, cuyo objeto es que el
actor no modifique los hechos planteados en su
demanda ni exhiba documento alguno tendente a
ampliar o perfeccionar su escrito de demanda no
resulta propiamente una excepcion, en tanto que esta
encaminada a la oposicion de la demandada respecto
del reconocimiento que el juzgador realice sobre la
fundamentacion de la pretension de la parte actora,
es decir, no se aduce la existencia de hechos
extintivos, modificativos o impeditivos de la relacién
juridica alegada por el actor. Y tocante a la de sine
actione agis, tampoco se trata de una excepcion

propiamente dicha, sino que unicamente tiene por
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efecto arrojar la carga de la prueba a la contraria

respecto a sus pretensiones.

En relacion con las excepciones
concernientes a la falta de cumplimiento de condicién
de la accion, exclusion pactada en la pdliza de seguro
y la de “inaplicabilidad de documentos”, al versar
sobre el estudio del fondo del asunto, junto con éste

se analizaran en su momento.

Y respecto a las excepciones restantes,
eventualmente se tomaran en consideracion en caso
de proceder la accion principal, al relacionarse con

prestaciones accesorias.

En esas circunstancias, se advierte que la
litis se centra en dirimir si el actor **tiene o no
derecho a reclamar el seguro de invalidez total y
permanente a causa de accidente, contratado con la
demandada **, bajo la poliza numero **; y las demas

prestaciones con caracter de accesorias.

Asi las cosas, los elementos constitutivos
de la acciéon de cumplimiento de un contrato de
seguro, en especifico, al pago de la suma asegurada

son los siguientes:

i. La existencia del contrato de seguro

celebrado entre las partes;

ii. La existencia de las obligaciones de
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los contratantes en relacion con los beneficios

contratados; vy,

iii. La realizacion del siniestro o riesgo

amparado.

Elementos de la accion cuyo estudio, segun es
de explorado derecho, constituye una cuestion de
oficio para el juzgador, con independencia de lo

alegado por la contraparte del accionante.

Pues bien, el primero de esos elementos
se cumple, toda vez que en el caso no hay
controversia de la existencia del contrato de seguro
de Proteccion Integral contra Accidentes, numero de
poéliza *, y numero de certificado *, celebrado entre el
actor ** (como asegurado) y la enjuiciada * (como
aseguradora), con vigencia a partir del veintisiete de
febrero de dos mil seis y renovacién automatica;
documento que si bien fue exhibido por Ila
demandada, también se ofreci6 como prueba por

ambos colitigantes.

Asimismo, se encuentra satisfecho el segundo
elemento de la accion, consistente en que conforme a
lo estipulado en el contrato de seguro, la compania
aseguradora se comprometio, a cambio del pago de
una prima, a resarcir un dano o a pagar una suma de
dinero al verificarse la eventualidad prevista en el

propio contrato, en la especie, la invalidez total y
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permanente a causa de accidente del asegurado **
Para evidenciar lo anterior, corresponde atender, en
la parte que interesa, el contenido de las coberturas

contratadas al amparo de la pdliza del seguro

reclamado:
COBERTURAS PLAZO DEL PLAN SUMA EDAD MAXIMA
CONTRATADAS ASEGURADA DE RENOVACION
INVALIDEZ TOTAL 1 ANO 60 ANOS.
Y PERMANENTE A RENOVABLE AUT.
CAUSA DE ACC.

Asi, de la caratula de la pdliza se advierte que la
invalidez total y permanente a causa de accidente
quedsd establecida entre las coberturas contratadas,
por una suma asegurada de USDS$*(** ddlares

00/100, moneda de los Estados Unidos de América) -
en el margen superior derecho de la caratula de la pdliza se observa

que la moneda en que se contraté fue “ddlares™; hecho que fue
reconocido por la enjuiciada al dar contestacion al

correlativo 2 de la demanda.

Ahora bien, tratandose del tercer elemento de la
accion, el actor debié probar que se encuentra en un
estado de invalidez total y permanente a causa de un
accidente, conforme a lo previsto en las Clausulas

Generales del contrato de seguro; a saber:

‘Invalidez total y permanente a causa de
accidente. Si a consecuencia de un accidente
cubierto y dentro de los 90 dias siguientes a la
fecha del mismo y hasta que concluya el afio pdliza
en que el asegurado cumpla los 60 afos de edad,
este sufre un estado de invalidez total y



permanente, la Comparia pagara la suma
estipulada para esta cobertura.

[..]

De lo anterior se desprende que el pago del
beneficio cubierto de invalidez total y permanente a
causa de accidente se sujeta a las siguientes

condiciones:

a) Que el estado de invalidez sea

consecuencia de un accidente cubierto, y

b) Que el estado de invalidez se genere
dentro de los noventa dias siguientes a la fecha

del accidente.

Al respecto, es pertinente precisar que la
condicién referente a que el estado de invalidez debe
manifestarse dentro de los noventa dias siguientes
del accidente cubierto, no significa que en dicho
periodo debe declararse indefectiblemente ese
estado de invalidez y tal declaracion no pueda

hacerse con posterioridad.

Lo cual, incluso, se desprende de Ia
interpretacion armoénica y conjunta de la referida
clausula de Dbeneficios cubiertos denominada
“invalidez total y permanente a causa de accidente” -
antes trascrita— Y la diversa definida como “invalidez total

y permanente”, que dice:
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“Invalidez total y permanente.- Es |Ia
incapacidad que sufre el asegurado a consecuencia
de un accidente para el desemperfo de su trabajo
habitual o de cualquier otro compatible con sus
conocimientos, aptitudes y posicion social, en forma
total y por un periodo continuo de 6 meses.

(..)

Como se ve, en el contrato de seguro base, la
invalidez total y permanente se define como la
incapacidad que el asegurado sufre a causa de un
accidente, para desempefnar su trabajo habitual o
cualquier otro compatible con sus conocimientos,
aptitudes o posicion social, debiendo ser total y por

un periodo continuo de seis meses.

De esta manera, si la invalidez total vy
permanente a causa de un accidente -cobertura
contratada mediante el seguro basal- debe ser
continua por un periodo de seis meses, entonces no
seria logico que tal estado de invalidez debiera
declararse inexorablemente dentro del lapso de
noventa dias después del accidente cubierto, a que
se refiere la diversa condicion general de “invalidez
total y permanente a causa de accidente”, pues
resulta obvio que ni siquiera podrian cumplirse los
seis meses exigidos por el contrato, para que una
invalidez a consecuencia de un accidente sea

considerada como total y permanente.

En este contexto, es que las disposiciones



mencionadas del contrato de seguro deben
interpretarse en su conjunto, y ademas, ante una
situacion de duda u oscuridad de sus clausulas, debe
privilegiarse su interpretacion en sentido favorable al
asegurado, en atencion al principio de buena fe
contractual que debe regir en dicho tipo de contratos,
los cuales regularmente constituyen contratos de
adhesion, y en salvaguarda de los derechos de los
grupos de consumidores, entre los que se encuentran

las personas que contratan un seguro (asegurados).

Sobre este punto, es aplicable la tesis
1.30.C.1053 C (9a.)', cuyo texto es:

CONTRATO DE SEGURO. ANTE
INEXACTITUDES EN LA POLIZA, SUS
CLAUSULAS DEBEN INTERPRETARSE EN
FAVOR DEL ASEGURADO. En la formacion del
contrato de seguro existen deberes reciprocos de
informacion, sustentados en las reglas de
convivencia y de solidaridad social. En esencia, el
deber reciproco de informacion nace como una
manifestacion de la buena fe contractual y, en
ocasiones, se funda en un texto legal y, en ofras,
carece de fuente normativa; sin embargo, en todos
los casos se sustenta implicitamente en la buena fe
y en lo que verosimilmente las partes entendieron o
pudieron entender obrando con cuidado y prevision.
De esa forma, las partes antes de perfeccionar el
contrato se deben consideracion y lealtad, con el
objeto de evitar errores, por lo cual, la regla
sustancial en la formacion de un contrato de sequro,
sea dicho en términos simples, es la de hablar claro
y no incurrir en inexactitudes sobre circunstancias
que, de haber sido informadas correctamente,

15 Décima Epoca, Registro: 159943, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Tipo de Tesis:
Aislada, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro XllI, Octubre de 2012,
Tomo 4, Materia(s): Civil, Pagina: 2410.
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habrian obstado a la celebracion del contrato o, de
haberse suscrito, lo habria sido con un contenido
diverso. En nuestro pais, el deber reciproco de
informacion se encuentra materializado en los
articulos 1o., 50., 60. y 80. de la Ley sobre el
Contrato de Seguro; 24 y 36, fraccion IV, de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros, de los que se desprende que las
empresas aseguradoras tienen el deber de informar
a los asegurados, contratantes y beneficiarios sobre
el alcance, términos, condiciones, exclusiones y
limitantes de los seguros contratados. Deber de
informacion que encuentra su justificacion en la
necesidad de establecer un equilibrio desde el inicio
mismo de los tratos precontractuales, porque la
naturaleza del contrato de seguro es notablemente
econoémica, ya que los entes que, en forma general,
participan en él, no se encuentran en el mismo
plano de igualdad, maxime cuando la Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Sequros faculta a las aseguradoras para utilizar
contratos de adhesion, por virtud de lo cual, los
asequrados no tienen posibilidad alguna de
cuestionar los terminos de un contrato de seguro,
que al ser de adhesion simplemente se suscribe o
no. Ahora, en el plano internacional ese acceso de
informacion, se encuentra regulado en las
Directrices de las Naciones Unidas para Ila
Proteccion del Consumidor, en sus puntos 21, 22 y
23, que lo situan como un derecho fundamental,
establecido a favor de los consumidores, que busca
que exista un trato justo, entre los mismos, para que
puedan tomar decisiones fundadas e
independientes, a través de informacion precisa
sobre el producto adquirido. De ahi que sea
obligacion de la aseguradora emplear en sus
contratos de adhesion locuciones comprensibles y
transparentes que permitan apreciar con naturalidad
el alcance de las obligaciones contraidas, so pena
que ante la oscuridad de las clausulas en dichos
contratos, éstas sean interpretadas a favor de los
asegurados, para que no se lesionen sus intereses;
es decir, debe buscarse que el acuerdo prevalezca,
pero interpretado de una manera favorable al
consumidor, a quien no le es imputable la redaccion
del contrato.



En este orden de ideas, procede examinar si el
accionante acredité que a causa de un accidente se
encuentra en un estado de invalidez total y
permanente, que le permita hacer efectiva Ia
cobertura por ese riesgo, contratada mediante el

seguro en que funda su accién.

Pues bien, el actor afirmé haber sufrido un
accidente automovilistico el veinticinco de enero de
dos mil diez, percance del que hace derivar el estado
de invalidez total y permanente que a su dicho

padece.

Si bien el accidente no fue afirmado ni negado
por la demandada, también es cierto que al oponer
sus excepciones reconocio tal evento, pues incluso
tomo en cuenta la fecha del mismo (25 de enero de
2010) para alegar la “falta de cumplimiento de la
condicion” para el reclamo del seguro de invalidez
total y permanente a causa de accidente. De ahi que
pueda considerarse validamente como un hecho

incontrovertido.

Ademas, dentro de las pruebas ofrecidas por la
parte demanda obra copia certificada del “parte de
accidente” del departamento de transito de San Pedro
Garza Garcia, Nuevo Ledn, que reporta el choque
automovilistico suscitado el veinticinco de enero de
dos mil diez, entre el vehiculo que conducia el actor *

y el vehiculo conducido por otra persona; lo cual
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corrobora la existencia del siniestro en el que el

demandante basa su reclamo del seguro base.

Por otro lado, el trece de enero de dos mil once,
el actor formulé carta de reclamacién para la
indemnizacion de la cobertura de invalidez contratada
mediante el seguro base, cuyo acuse de recibo
también fue exhibido como medio de prueba por parte
de la enjuiciada; pues incluso, en su contestacion de
demanda reconocid el aviso del siniestro y la

reclamacion de la cobertura mencionada.

Documentales —las anteriores— que aun cuando
fueron exhibidas por la accionada, quien resuelve las
valora en esos términos en virtud del principio de

adquisicion procesal.

Ahora bien, a fin de acreditar que el referido
accidente le ocasiond un estado de invalidez total y
permanente, el actor ofrecid, entre otras probanzas,

las documentales siguientes:

“...)

1.

2. DOCUMENTAL PRIVADA. Consistente en
la Pdéliza numero **, con el numero de certificado *
con vigencia del veintisiete de febrero de 2009 al
veintisiete de febrero de 2010.

3. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en
la copia certificada del Reporte de Evaluacion
Neuropsicolégica, de fecha once de septiembre de
2010, signado por la Mtra. **.



4. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en
la copia certificada del Certificado Médico de fecha
27 de septiembre de 2010, signado por el Dr. **.

5. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en
la copia certificada de la Carta de fecha 18 de febrero
de 2011, signada por Npsic. Lic. *.

6. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en
la copia certificada de la Evaluacion de Funciones
Corticales Cerebrales.

7. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en
la copia certificada de la Constancia Médica de fecha
14 de enero de 2013, signada por el Dr. *

8. DOCUMENTAL PUBLICA. Consitente en la
copia certificada de la Historia Clinica de fecha 11 de
enero de 2013, signado por el Dr. **.

9. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en
la copa certificada del Resumen Clinico de fecha 11
de enero de 2013, signado por el Dr. **,

10. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en
la copia certificada de una constancia de fecha 15 de
enero de 2013, signada por la Lic. *.

11. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en
una copia certificada del Resumen Clinico de fecha
nueve de abril de 2013, signado por el Dr. *.

12. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en
la copia certificada del ELECTROENCEFALOGRAMA
de fecha cinco de agosto de 2010, signada por el Dr. *.

13. DOCUMENTAL PRIVADA. Consistente en
la Carta Rechazo de fecha seis de abril de 2011,
signada por el Departamento de Siniestros de **.

14. DOCUMENTAL PRIVADA. Consistente en
la Reclamacién interpuesta ante la comisiéon
Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, de fecha quince
de marzo de 2011.

15. DOCUMENTAL PRIVADA. Consistente en
la Reclamacion interpuesta ante Ila comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, de fecha veinte
de junio de 2013.

16. DOCUMENTAL PRIVADA. Consistente en
la Constancia de fecha dieciséis de diciembre de
2013, signada por la Lic*eda.
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17. DOCUMENTAL PRIVADA. Consistente en
la Constancia signada por el Dr. **, en la que consta

que el actor se encuentra bajo supervision medica
desde el ano 2010.

(...)

Del estudio adminiculado de las pruebas de
referencia, se obtiene que el actor con motivo del
accidente a que se ha hecho mencion acudié a la
atencion de servicios médicos especializados de
neurologia (doctor *) y neuropsicologia
(neuropsicologa **; y **), donde respectivamente fue

ke

diagnosticado con “*", a causa de un traumatismo
craneoencefalico que padeci6 en el referido
accidente, y que le ocasion6 alteraciones cognitivas,
cambios conductuales y animicos, por lo que se le
prescribié rehabilitacion neuropsicologica por tiempo
indeterminado, asi como la toma de medicamentos;
asimismo, se advierte que le fueron practicados
estudios consistentes en electroencefalogramas y
pruebas neuropsicoldgicas para evaluar las referidas
alteraciones, y que con posterioridad, tras los
resultados de tales evaluaciones, se sustentd que su
padecimiento le provocd danos severos irreversibles
en sus condiciones cognitivas que lo incapacitan total
y permanentemente para el trabajo y la vida diaria
(incapacidad que hizo constar el citado neurdlogo,
mediante certificado de veintisiete de septiembre de

dos mil diez y que reiterd6 en resumenes clinicos

posteriores).



Entre las documentales ofrecidas por Ila
demandada, inclusive obra en original el aludido
certificado de veintisiete de abril de dos mil diez,

suscrito por el neurdlogo Dr. *, en el que refiere que el

* (1234

sefor presenta , que lo incapacita total y
permanentemente; la cual también se aprecia por

adquisicion procesal probatoria.

Por su parte, entre otros medios de conviccion
ofrecidos por la institucion de seguros enjuiciada,
destaca mencionar las siguientes: 1) estudio y
valoracidon médica del actor *; realizado el siete de
febrero de dos mil once, por el doctor *, especialista
en medicina legal y en medicina del trabajo, a
solicitud de la *, 2) copia certificada del oficio de dos
de mayo de dos mil once, dirigido por *, a la
CONDUSEF, mediante el cual refiere la causa del
rechazo de Ila reclamacién efectuada por el
demandante del seguro de invalidez total vy

permanente.

De la primera documental antes mencionada, se
observa que el médico que la suscribié hizo una
relacion de antecedentes personales, laborales,
patoldgicos, exploracion fisica y neuropsicologica del
reclamante, asi como estudios que le fueron
practicados y los documentos en que los mismos se
basaron, al igual que declaraciones hechas por el

actor respecto del accidente. Asimismo, importa
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que emitid dicho médico; se transcriben:

qI.]

En forma evidente no aprecié trastornos de la
memoria, ni lentitud del pensamiento, no encontré
evidencia de limitacion de las capacidades de ideacion,
ni de calculo, ni de deterioro de las funciones mentales
superiores.

[..]

Respecto a su aspecto afectivo, el asegurado
manifestd que esta casado desde hace tres anos con la
sefiora *, de * afnos de edad, quien al parecer es su
segunda esposa; menciond que es psicologa, Sin
embargo no trabaja porque tienen que cuidar a su
esposo y a su hijo. (...)

Se recabaron acuses de parte de accidente del
Departamento de Transito, de carta declaratoria firmada
por la esposa del asegurado, curriculo vitae, de hoja
‘Resumen de Historia Clinica” de Emergencias Médicas
del 30 de enero de 2010, notas de internamiento del 30
de enero al 1° de febrero de 2010, del **del 30 de enero
al 1° de febrero de 2010, de reporte de TAC del 30 de
enero de 2010.

DIAGNOSTICOS NOSOLOGICOS:

1)  PROBABLE “**DE CAUSA
DESCONOCIDA.

DIAGNOSTICOS ANATOMOFUNCIONALES:

1)  APARENTES TRANSTORNOS DE LA
MEMORIA, PERDIDA DE LA INICIATIVA, DIFICULTAD
PARA LA CONCENTRACION.

PRONOSTICOS:

1) PARA LA VIDA: BUENO

2)  PARA LA FUNCION: INCIERTO PARA LAS
FUNCIONES MENTALES SUPERIORES.

3) PARA EL TRABAJO: INCIERTO PARA EL
DESEMPENO DE TRABAJO DE ACTIVIDADES
INTELECTUALES CON ALTOS REQUERMIENTOS
MENTALES.



En este caso se deben tomar en cuenta los
siguientes hechos:

El asegurado tiene la formacion de ingenieria en
sistemas electronicos, y carrera de ciencias
computacionales.

De acuerdo al curriculum proporcionado, su ultimo
trabajo durante los afios 2007 y 2008, fue como gerente
de un restaurante, actividad sin relacion con su
formacion profesional: Mencioné que posteriormente y
hasta que sufri6 accidente, trabajé como consultor de
sistemas y se dedicO a negocios e inversiones no
precisados, y sin aportar evidencia documentales de
estas actividades.

(..

No se cuenta con expediente clinico que revele
los antecedentes patologicos del asegurado, ni el inicio
y la evolucion de su padecimiento.

De acuerdo a copias del parte de accidente del
Departamento de Transito, se demuestra que sufrio
accidente por choque de vehiculo el 25 de enero de
2010; sin embargo el documento antes mencionado no
demuestra que como consecuencia del accidente, el
asegurado haya sufrido lesiones graves que hayan
ameritado atencion méedica.

De acuerdo a las copias de hojas de
hospitalizacion del ****, se demuestra que el
asegurado fue hospitalizado el 30 de enero de 2010, se
refiri6 como sintomatologia “amnesia y parestesias” y
establecieron como  diagnosticos  “Amnesia” y
“Policontundido” en ninguna de las notas menciona
lesiones o0 signos derivados de traumatismo
craneoencefalico.

El 30 de enero en el hospital le tomaron TAC de
craneo que reporto: “Asimetria venticular como variante,
resto sin alteraciones aparentes”, es decir se identifico
una alteracion anatémica en los ventriculos laterales del
cerebro, la que no es una enfermedad, ni corresponde a
lesion craneoencefalica postraumaticas.

Durante su hospitalizacion al asegurado le dieron
fratamiento unicamente a base de analgésicos y
oxigenoterapia; y fue dado de alta el 1° de febrero de
2010 se refiere ‘“asintomatico” sin “datos clinicos
aparentes” y sin mencionar que presentara evidencia de
alteraciones neurologicas postraumaticas.
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Refirio la esposa que por parte del seguro del
automovil (*) el asegurado fue valorado por el Dr*
neurocirujano al parecer en dos ocasiones; y es muy
importante tomar en cuenta su comentario de que el
neurocirujano le comentd que: “Su esposo tiene algo
pero no tiene que ver con el accidente” por lo que ya no
continu6 atendiendolo.

Le realizaron electroencefalogramas que reporto
lesion frontal bilateral que debera correlacionarse
clinicamente; ademas fue valorado por psicéloga, quien
le realizo Evaluacion Neuropsicologica que reporto:
disfuncion de los circuitos cortico- subcorticales
prefrontales.

En certificado del 27 de septiembre de 2010 el
neurdlogo establecio diagndstico de “*a traumatismo
craneal que lo incapacita total y permanentemente”; el
meédico no fundamenta médicamente, ni precisa porque
relaciona el Daro cortical subcortical prefrontal como
secundario de traumatismo craneal.

En el mismo documento anotdé: “Amerita neuro
rehabilitacion psicologica por tiempo indeterminado, que
dependera de su evolucion clinica”.

Respecto al ** de causa desconocida; se acuerdo
la Bibliografia médica: Un Sindrome es el cuadro o
conjunto de sintomas y signos que definen a un cuadro
patologico, y puede tener multiples causas.

[..]

Por lo anterior considero que el asegurado
presenta un probable **, que se manifiesta por
frastornos de la memoria, con dificultad para la
concentracion con fatiga mental facil; lesion de causa
desconocida, que pudo haber estado presente desde
tiempo no precisado, que puede tener multiples causas;
y que de acuerdo a las evidencias documentales
existentes, no guarda relacion con el accidente sufrido
el 25 de enero de 2010.

[]
CONCLUSIONES:

Como resultado de valoracion médica practicada
al asegurado *, y de la revision de los documentos
medicos aportados, se emiten las siguientes
conclusiones:



.- El asegurado refiere tener escolaridad de
ingenieria en sistemas electronicos, y carrera de
ciencias computacionales; manifesto como
ocupaciones: consultor externo en sistemas de
computacion, gerente de restaurante, sin que haya
aportado documentos que demuestren las actividades
laborales que realizaba.

/.- no se cuenta con expediente clinico que rebele
los antecedentes patoldogicos del asegurado, ni el inicio
y la evolucion de su padecimiento.

Ill.- El asegurado sufrié accidente automovilistico
por choque el 25 de enero de 2010 sin que existan
evidencias que objetivamente demuestren que este
accidente  ocasion6  lesiones  craneoencefalicas
postraumaticas inmediatas o tardias.

IV.- El asegurado presenta probable **, de causa
desconocida.

V.- El padecimiento antes mencionado Ile
ocasiona trastornos de la memoria, con dificultad para
la concentracion, fatiga mental facil; sin embargo no
existen evidencias objetivas que demuestren su
magnitud desde el punto de vista neuropsiquiatrico, ni el
grado de afectacion de las funciones mentales
supetriores.

VI.- Por lo anterior, con los datos con que
actualmente se cuenta, no hay elementos que
sustenten que el asegurado presente incapacidad total
y permanente para el desempefio de las actividades de
gerente de restaurante, actividad que refiere realizo
durante los afios 2007 y 2008, ni para las actividades
de consultor externo de sistemas computacion, que
refiere realizdé hasta el afio 2009; porque no encuentro
elementos que objetivamente fundamenten desde el
punto de vista médico legal la existencia de estado de
invalidez.[...]”

Por su parte, del documento mencionado en

segundo término se desprende que el motivo de

rechazo de **en relacion con la reclamacion del

seguro de invalidez total y permanente, se debi6 a

que de la valoracion meédica del asegurado, se
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advirtié que padece “*”, consistente en trastornos de
la memoria, dificultad para la concentracion y fatiga
mental, de lo cual no se acreditdé su causa ni menos
que dicho sindrome haya sido consecuencia del

accidente relacionado con la reclamacion.

Para evidenciar lo antes dicho, a continuacion se
trascribe la parte conducente del documento en

mencion:

“[...] Se informa que respecto de la pdliza *9, el
reclamo correspondiente por invalidez total y
permanente, fue rechazado, ya que de Ia
valorizacion médica se desprende que presenta
consistente en trastornos de la memoria, con
dificultad para la concentracion, fatiga mental facil,
lo cual no se ha acreditado la causa del mismo,
mucho menos que este sindrome se haya
presentado a consecuencia del accidente que
reclama, por lo cual se ratifica el rechazo de la
presente reclamacion [...]”

En suma, de los dos documentos antes referidos
se desprende, por un lado, que para la aseguradora
demandada no es un hecho controvertido que el actor
presente “*’, pero, por otro lado, niega que tal
padecimiento sea consecuencia del accidente que
sufrié el actor y del que éste hace derivar el estado de

invalidez total y permanente cuya cobertura reclama.

En este punto cabe sefalar que, con la finalidad

de acreditar los extremos de su accion, el
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demandante también ofrecié las pruebas periciales en
materia de neurologia y neuropsicologia, las cuales
*%

se desahogaron por su parte a cargo del doctor

(neurdlogo) y ** (neuropsicéloga), respectivamente.

Y por parte de la demandada, dichas periciales

** **

corrieron a cargo del doctor (neurdlogo) vy
(psicéloga), en lo que respecta a cada una de las

materias antes mencionadas.

Al considerar contrarios los dictamenes emitidos
por los citados especialistas nombrados por cada una
de las partes, el juzgador ordend la designacion de
peritos terceros en discordia; sin embargo, en la
secuela procesal unicamente se nombré como perito
tercero en discordia en materia de neuropsicologia a *
(neuropsicodloga), sin haberse designado un perito
tercero en materia de neurologia, dada Ila
imposibilidad material que acontecid para su

designacion.

Antes de entrar al estudio de los dictamenes
periciales de referencia, conviene hacer algunas
anotaciones respecto a la prueba pericial y su

valoracion por el juzgador.

La prueba pericial tiene por objeto que personas
con conocimientos especiales en alguna ciencia, arte,
técnica, oficio o industria de que se trate, ilustren al

juez sobre cuestiones técnicas que escapan de su
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conocimiento, es decir, a los peritos solo les
corresponde exponer los elementos necesarios para
esclarecer los hechos controvertidos, lo cual haran
mediante consideraciones razonadas y sustentadas
en circunstancias objetivas, a fin de que el juzgador
se forme conviccion sobre el tema a debate, quien
para ello debera determinar si esos elementos
cumplen o no con las exigencias necesarias a fin de
que los dictamenes pueden ser atendidos, conforme a
las reglas de la logica y a la experiencia, debiendo
exponer los fundamentos de la valoracion juridica y

su decision.

El valor probatorio del peritaje radica en una
presuncion concreta, para el caso particular, de que el
perito es sincero, veraz y razonablemente acertado,
cuando es una persona honesta, imparcial, capaz,
experta en la materia de que forma parte el hecho
sobre el cual dictamina, que ademas ha estudiado
cuidadosamente el problema sometido a su
consideracion, ha realizado sus percepciones de los
hechos o del material probatorio del proceso con
eficacia y ha emitido su concepto sobre tales
percepciones y las deducciones que de ellas se
concluyen, en virtud de las reglas técnicas, cientificas
o artisticas de la experiencia que conoce y aplica para

esos fines, en forma explicada, motivada y fundada.

De tal manera, la eficacia de la prueba pericial
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depende de que a través de los dictamenes rendidos
se cumpla con la finalidad ya precisada, y por ende, el
juzgador debe atender los fundamentos de cada
dictamen y apreciarlos en relacion con las
constancias de autos, segun su prudente arbitrio y

atendiendo a las reglas de valoracion previstas por la

ley.

De modo que salvo en aquellos casos en que la
ley otorga el valor probatorio a una prueba, el Juez
debe decidir con arreglo a la sana critica, esto es, sin
razonar a voluntad, discrecionalmente o)

arbitrariamente.

De esta forma, cuando se asume un juicio sobre
un hecho especifico con base en la sana critica, es
necesario establecer el conocimiento general que
sobre una conducta determinada se tiene, y que
conlleva a una especifica calificacion, lo que debe ser
plasmado motivadamente en una resolucion judicial,
por ser precisamente eso lo que viene a justificar
objetivamente la conclusion a la que se arribo,
evitando con ello la subjetividad y arbitrariedad en las

decisiones jurisdiccionales.

Por ello, en la materia, el valor probatorio del
peritaje radica en una presuncion concreta, esto es, el
valor probatorio de un peritaje depende de si esta
debidamente fundado; la claridad en las conclusiones

es indispensable para que aparezcan exactas y el
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Juez pueda adoptarlas; su firmeza o la ausencia de
vacilaciones es necesaria para que sean
convincentes; la logica relacion entre ellas y los
fundamentos que las respaldan debe existir siempre,

para que merezcan absoluta credibilidad.

En ese orden, al juez le corresponde apreciar
estos aspectos intrinsecos de la prueba, pero si
considera que las conclusiones de los peritos
contrarian normas generales de la experiencia o
hechos notorios o una presuncion de derecho o una
cosa juzgada o reglas elementales de logica, o que
son contradictorias o evidentemente exageradas o
inverosimiles, o que no encuentran respaldo
suficiente en los fundamentos del dictamen o que
estan desvirtuadas por otras pruebas de mayor
credibilidad, puede rechazarlo, aunque emane de dos

o mas peritos en perfecto acuerdo.

Por lo tanto, la valoracion de la prueba requiere
de un ejercicio racional, que con independencia de su
resultado, establezca argumentos justificativos
basados en el estudio conjunto de la prueba, que no
puede descalificarse en su totalidad, a partir de la

falta de ilustracion de algun concepto.

Los apuntes anteriores se contienen en la

jurisprudencia 1.30.C. J/33"8, cuyo texto dice:

16 Novena Epoca, Registro: 181056, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XX, Julio de 2004, Materia(s):
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PRUEBA PERICIAL, VALORACION DE LA.
SISTEMAS. En la valoracion de las pruebas existen
los sistemas tasados o legales y pruebas libres, o
de libre conviccion. Las pruebas legales son
aquellas a las que la ley senala por anticipado la
eficacia probatoria que el juzgador debe atribuirles.
Asi, el Codigo de Comercio en sus articulos 1287,
1291 a 1294, 1296, 1298 a 1300, 1304 y 1305,
dispone que la confesion judicial y extrajudicial, los
instrumentos  publicos, el reconocimiento o
inspeccion judicial y el testimonio singular, hacen
prueba plena satisfechos diversos requisitos; que
las actuaciones judiciales, los avaluos y las
presunciones legales hacen prueba plena, y que el
documento que un litigante presenta, prueba
plenamente en su contra. Por otra parte, las
pruebas de libre conviccién son las que se fundan
en la sana critica, y que constituyen las reglas del
correcto entendimiento humano. En éstas interfieren
las reglas de la logica con las reglas de Ia
experiencia del Juez, que contribuyen a que pueda
analizar la prueba con arreglo a la sana razon y a
un conocimiento experimental de las cosas. Esos
principios se encuentran previstos en el articulo 402
del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, al establecer que los medios de prueba
aportados y admitidos seran valorados en su
conjunto por el juzgador, atendiendo a las reglas de
la logica y de Ila experiencia, exponiendo
cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica y de su decision. De modo que salvo en
aquellos casos en que la ley otorga el valor
probatorio a una prueba, el Juez debe decidir con
arreglo a la sana critica, esto es, sin razonar a
voluntad, discrecionalmente o arbitrariamente. Las
reglas de la sana critica consisten en su sentido
formal en una operacion logica. Las maximas de
experiencia contribuyen tanto como los principios
lIogicos a la valoracion de la prueba. En efecto, el
Juez es quien toma conocimiento del mundo que le
rodea y le conoce a través de sus procesos
sensibles e intelectuales. La sana critica es,
ademas de la aplicacion de la logica, la correcta
apreciacion de ciertas proposiciones de experiencia
de que todo hombre se sirve en la vida. Luego, es

Civil, Pagina: 1490.
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necesario considerar en la valoracion de la prueba
el caracter forzosamente variable de la experiencia
humana, tanto como la necesidad de mantener con
el rigor posible los principios de la l6gica en que el
derecho se apoya. Por otra parte, el peritaje es una
actividad humana de caracter procesal, desarrollada
en virtud de encargo judicial por personas distintas
de las partes del proceso, especialmente calificadas
por Su experiencia 0 conocimientos técnicos,
artisticos o cientificos y mediante la cual se
suministran al Juez argumentos y razones para la
formacién de su convencimiento respecto de ciertos
hechos, también especiales, cuya percepcion o
cuyo entendimiento escapa a las aptitudes del
comun de la gente y requieren esa capacidad
particular para su adecuada percepcion y la correcta
verificacion de sus relaciones con otros hechos, de
Sus causas y de sus efectos o, simplemente, para
Su apreciacion e interpretacion. Luego, la peritacion
cumple con una doble funcion, que es, por una
parte, verificar hechos que requieren conocimientos
técnicos, artisticos o cientificos que escapan a la
cultura comun del Juez y de la gente, sus causas y
sus efectos y, por otra, suministrar reglas técnicas o
cientificas de la experiencia especializada de los
peritos, para formar la conviccion del Juez sobre
tales hechos y para ilustrarlo con el fin de que los
entienda mejor y pueda apreciarlos correctamente.
Por otra parte, en materia civil o mercantil el valor
probatorio del peritaje radica en una presuncion
concreta, para el caso particular de que el perito es
sincero, veraz y posiblemente acertado, cuando es
una persona honesta, imparcial, capaz, experta en
la materia de que forma parte el hecho sobre el cual
dictamina que, ademas, ha estudiado
cuidadosamente el problema sometido a su
consideracion, ha realizado sus percepciones de los
hechos o del material probatorio del proceso con
eficacia y ha emitido su concepto sobre tales
percepciones y las deducciones que de ellas se
concluyen, gracias a las reglas técnicas, cientificas
o artisticas de la experiencia que conoce y aplica
para esos fines, en forma explicada, motivada,
fundada y conveniente. Esto es, el valor probatorio
de un peritaje depende de si esta debidamente
fundado. La claridad en las conclusiones es



indispensable para que aparezcan exactas y el Juez
pueda adoptarlas; su firmeza o la ausencia de
vacilaciones es necesaria para que Ssean
convincentes; la logica relacion entre ellas y los
fundamentos que las respaldan debe existir
siempre, para que merezcan absoluta credibilidad.
Si unos buenos fundamentos van acomparnados de
unas malas conclusiones o Si no existe armonia
entre aquéllos y éstas o si el perito no parece
seguro de sus conceptos, el dictamen no puede
tener eficacia probatoria. Al Juez le corresponde
apreciar estos aspectos intrinsecos de la prueba.
No obstante ser una critica menos dificil que la de
sus fundamentos, puede ocurrir también que el Juez
no se encuentre en condiciones de apreciar sus
defectos, en cuyo caso tendra que aceptarla, pero si
considera que las conclusiones de los peritos
contrarian normas generales de la experiencia o
hechos notorios o una presuncion de derecho o una
cosa juzgada o reglas elementales de logica, o que
son contradictorias o evidentemente exageradas o
inverosimiles, o que no encuentran respaldo
suficiente en los fundamentos del dictamen o que
estan desvirtuadas por otras pruebas de mayor
credibilidad, puede rechazarlo, aunque emane de
dos peritos en perfecto acuerdo. Por otra parte, no
basta que las conclusiones de los peritos sean
claras y firmes, como consecuencia logica de sus
fundamentos o motivaciones, porque el perito puede
exponer con claridad, firmeza y logica tesis
equivocadas. Si a pesar de esta apariencia el Juez
considera que los hechos afirmados en las
conclusiones son improbables, de acuerdo con las
reglas generales de la experiencia y con la critica
lIogica del dictamen, éste no sera conveniente, ni
podra otorgarle la certeza indispensable para que lo
adopte como fundamento exclusivo de su decision,
pero si existen en el proceso otros medios de
prueba que lo corroboren, en conjunto podran darle
esa certeza. Cuando el Juez considere que esos
hechos son absurdos o imposibles, debe negarse a
aceptar las conclusiones del dictamen.

Ahora bien, en el caso concreto las opiniones
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Pericial en materia de neurologia

Dictamen del Dr. * (hnombrado por el actor)

**, perito en medicina general y neurologia clinica
designado por la parte actora **, ante usted Juez vengo
en legal tiempo y forma a:

[..]
CUESTIONARIO DE LA PARTE ACTORA.

[...]

Il. Que diga el perito en qué consiste el grado
de especialidad que curso y en que consiste la
misma (de que trata su especialidad)

Durante el entrenamiento clinico se aprende todo
lo relacionado con ELECTROENCEFALOGRAMAS y
ESTUDIOS NEUROLOGICOS afines (interpretar TAC
de craneo, Electromiografia, Resonancia cerebral,
Resonancia de medula espinal, estudio de puncion
lumbar para obtener liquido cefaloraquideo, velocidad
sensorial y motora de fibras nerviosas periféricas).

Durante los 3 afios en Neurologia Clinica se
desarrollan habilidades para valorar los estudios
previamente mencionados.

[...]

X. Que diga el perito si tuvo a la vista y estudio
desde el punto de vista médico los siguientes
documentos:

Escritos de demandad y su contestacion que
obran en el expediente tramitado ante el
Juzgado 10° de Distrito en Materia Civil en el
Distrito Federal

La totalidad de los documentos exhibidos por
las partes en el juicio tramitado bajo el expediente
tramitado ante el Juzgado 10° de Distrito en

Materia Civil en el Distrito Federal

Estuvieron a la vista los documentos de demanda
y contestacion del expediente tramitado ante el

9



Juzgado 10° de Distrito en Materia Civil en el Distrito
Federal.

Asimismo, es importante establecer que algunos
de los documentos exhibidos consisten en un
Electroencefalograma que REALICE Y LO
INTERPRETE, también realice Dictamen Previo, y con
la necesidad de realizar pruebas neuropsicologicas, ya
que la lesion del paciente se presento en la region
prefrontal predominantemente, remiti al sefior * con la
neuropsicologa Lic. ** para que conjuntamente
trabajaramos en un tratamiento que pudiera recuperar
en medida de los posible su calidad de vida. Por lo que
también tengo amplio conocimiento sobre los reportes
de la neuropsicologa y en que consiste cada uno.

Xl. Que diga el perito, de acuerdo al analisis de
los documentos mencionados en la pregunta que
antecede si a partir del 25 de enero de 2010 el senor
** sufre alteraciones en la salud.

El paciente sufri6 Traumatismo craneal el 25 de
enero del 2010 y le produjo severos darios neurologicos
en Su capacidad cognitiva que lo dejan con invalidez
total y permanente. Este accidente lo pude comprobar a
traves del reporte de transito que se exhibioé en autos
por la demandada y por lo cual se que su padecimiento
fue causa del mismo accidente.

*%

El traumatismo craneal que padece el sefior
produce cambios en los vectores de fuerza por
aceleracion lineal y rotacional que darian el tejido
cerebral SIN producir hemorragia ya que solo estiran
las fibras y las destruyen. Los estudios de
electroencefalograma corroboran la lesion topografica
(prefrontal) y los estudios de pruebas neuropsicologicas
corroboran los dafios en la cognicion del paciente (La
cognicion involucra las funciones de atencion, memoria,
orientacion visoespacial, habilidades motoras ya
aprendidas llamadas praxias, habilidades sensitivas ya
aprendidas llamadas dnosias, juicio), que son la causa
del SEVERO daro del paciente.

En ofras palabras, la actividad del cerebro
consiste en procesar miles de millones de impulsos
eléctricos (impulsos nerviosos) que viajan a través de
las neuronas a una velocidad que alcanzan los 300
kilbmetros sobre hora (Km/h), cuya frecuencia o numero
de pulsaciones constituye el elemento variable del
mensaje codificado. Pero el impulso nervioso, no puede
saltar de una neurona a ofra. Para salvar la distancia, la
neurona libera un auténtico “mensajero quimico’,
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llamado neurotransmisor. Se llama neurotransmisor a
toda sustancia quimica liberada por cualquier
terminacion nerviosa que transmite un impulso de una
neurona a otra a un musculo o a una glandula. El lugar
donde dos neuronas se unen (no fisicamente) se llama
sinapsis. Los impulsos nerviosos pasan por donde la
sinapsis en una sola direccion, del axon de una neurona
a la dendrita de la otra neurona.

De esa manera nuestra salud mental depende en
gran medida de lo que ocurra al neurotransmisor en el
camino. Si es destruido por enzimas perjudiciales antes
de llegar a su destino, o al llegar al axén vecino no
encuentra destinatario del mensaje, la comunicacion se
corta y puede suceder que las neuronas del cerebro
por alguna lesion exterior (como el traumatismo craneal
que le sucedi6 al paciente), no forman suficiente
cantidad de cierto neurohumor quimico y provoque
frastornos conductuales volitivos.

Por esa razon, al descubrir el traumatismo craneal
del paciente, mandé al sefior ** con la neuropsicologa
ya que noté darios ocasionados en su cerebro por un
fraumatismo y necesitaba saber como los mismos han
afectado su conducta neuropsicologica para proponerle
un tratamiento. Hoy en dia al paciente se le han
recetado medicamentos para que volviera a tener una
conducta normal, asi como recuperar sus habilidades
de su profesion ya que el trastorno que padece no fue
detectado sino cuando fue remitido conmigo.

CON EL RESULTADO DE LAS PRUEBAS
NEUROPSICOLOGICAS SE CORROBORO EL
CAMBIO EN LA CONDUCTA Y TRASTORNO SERIO
EN LA MEMORIA QUE INCAPACITAN TOTAL E
IRREVERSIBLE AL PACIENTE, YA QUE SE REALIZO
REHABILITACION  NEUROPSICOLOGICA  CON
POBRES RESULTADOS Y SE REALIZO EL
DICTAMEN DEFINITIVO. LA NEUROPSICOLOGA
TIENE UNA RELACION PROFESIONAL CON UN
SERVIDO Y ES NECESARIO SU PARTICIPACION
CUANDO LA LESION ES PPREFRONTAL O
TEMPORAL YA QUE SE AFECTA LA COGNICION
DEL PACIENTE (LAS FUNCIONES QUE TIENE QUE
VER CON LA CAPACIDAD DE ATENCION,
ORIENTACION, JUICIO, MEMORIA, PRAXIAS Y
GNOSIAS) Y SOLO LAS PRUEBAS
NEUROPSICOLOGICAS DETERMINARAN DICHAS
ANORMALIDADES.
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La razén de que ésta invalidez no haya sido
detectada con anterioridad es debido a que cuando lo
revisaron los otros médicos solo vieron que estaba
despierto y se movian las cuatro extremidades con
buena coordinacion de movimientos y PENSARON que
no habia problema cerebral ya que la TAC de craneo
descartdo hemorragia.

[...]

Xlll. Que diga el perito, si en caso de que el
senor *** hubiere sufrido alteraciones a su salid a
partir del 25 de enero de 2010, éstas le provocan un
estado de Invalidez Total y Permanente.

Con los anteriores incisos queda en claro que el
paciente perdio toda la capacidad de desarrollar su
actividad profesional de alto rendimiento y que el
tratamiento actual de neuromoduladores solamente le
ayudaran para un mejor rendimiento a nivel familiar.

En conclusion no podra general ingresos EN EL
FUTURO iguales o inclusive alguno al que venia
percibiendo con anterioridad al afio anterior al siniestro
por lo que lo declaré con INVALIDEZ TOTAL E
IRREVERSIBLE.

Asimismo, debo sefalar que como meédico del
sefior * y en colaboracion de la neuropsicologa * se le
sugiri6 como tratamiento que buscara un trabajo
sencillo y de poca complejidad para conocer su
desemperio laboral, pero desgraciadamente el paciente
no durd en ninguno. Algunos de sus trabajos fueron de
mesero, cajero de banco, etc. Pero su duracién fue de
dias ya que olvidaba las indicaciones, habian lagunas
de tiempo, entre otras causas derivadas de su
padecimiento.

Por lo cual definitivamente sufre una invalidez
total y permanente que no le permite generar sus
ingresos anuales anteriores al 2010, que segun
informes de su esposa y documentos de estado de
cuanta y cheques, eran muy altos.

XIV. Que diga el perito si el médico con
especialidad en medicina forense o el especialista
en neurologia clinica, pueden llegar a determinar
los mismos resultados.

Para valorar al paciente * es necesario presentar
cédulas profesionales de Medicina general, cedulas de
especialidad en Neurologia Clinica y el CERTIFICADO
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vigente de Neurologia clinica emitido por el Consejo
Mexicano de NEUROLOGIA.

Si bien la demandada presento un informe del Dr.
(médico forense y legal) en su contestacion de
demanda, como se aprecio al estudiar los modulos o
bloques de especialidad y subespecialidad, el médico
forense o legal, cursa estudios de tres afios sobre
cadaveres y sus enfermedades o causas de muerte
(Autopsias). El neurdlogo estudia durante muchos afios
mas el estudio del cerebro y sus enfermedades. Por lo
que si el médico forense no trata con pacientes vivos o
mejor dicho con cerebros vivos, no puede determinar el
dafio que sufre el sefior **.

Para practicar la medicina primero se realiza el
pregrado de Médico cirujano partero (puede cambiar el
nombre de acuerdo a la Universidad), es decir, todos
los médicos tienen cédula profesional de médico
general y después se realiza el Posgrado
(Especialidades). Para realizar la Neurologia es
necesario 4 afos de Medicina Interna (Clinico) y
después la subespecialidad de Neurologia por 3 afos
con materias y experiencia CLINICO en patologias del
cerebro No operables sino solo patologias que se tratan
con medicamentos. La medicina forense es una
especialidad de 3 afos con entrenamiento de todo lo
relacionado con Cadaveres solamente. Es decir, el
médico forense no tiene el conocimiento ni experiencia
clinico de enfermedades neurolégicas como la que
tiene el sefior *.

Ademas de que para estudiar subespecialidades
no se requiere previamente el estudio de posgrado de
medicina legal, ya que sus conocimientos son
insuficientes y se necesita realizar otro tipo de posgrado
(medicina interna, pediatria, ginecologia, etc. Para
cursar una subespecialidad.

De esa manera, el Dr. **NO tiene Ilos
conocimientos y habilidades clinicas para detectar la
invalidez del caso. Porque en su especialidad (NO
SUBESPECIALIDAD) de médico forense n se cursan ni
tiene las materias y practica clinica de estos problemas
neurologicos.

El Dr. *NO puede valorar los estudios que se
realizaron porque no tiene entrenamiento en eso.
Porque su especialidad no tiene habilidades de realizar
ni  interpretar Electroencefalogramas ni valoracion
clinica neurologica.

03



El especialista capaz de interpretar los estudios
hechos al serior *, asi como del grado de invalidez que
sufre es Unicamente el NEUROLOGO CLINICO, que
apoyado con pruebas neuropsicologicas realizadas por
Neuropsicologa calificada, ayudan al paciente a
recuperar en lo posible su nivel de vida normal.

Todo Io anterior solo puede determinar el
neurologo porque el problema del paciente es una
enfermedad CLINICA y de ALTA ESPECIALIDAD
NEUROLOGICA, por lo que el médico forense no podra
llegar a conclusiones diagnosticas correctas ya que solo
ha estudiado cadaveres y no seres vivos, por lo que a
menos que realice un estudio del cerebro muerto del
sefior * (autopsia) podria encontrar su invalidez.

POR TANTO PUEDO DECIR SIN ERROR A
EQUIVOCARME QUE EL DICTAMEN QUE
PRESENTO LA DEMANDADA DEL DR. GERARDO
MANUEL VAZQUEZ GALINDO, NO TIENE VALIDEZ
MEDICA PARA NEGAR LA ENFERMEDAD QUE
PADECE EL ACTOR, YA QUE SOLO EL
ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA CL°'NICA PUEDE
DIAGNOSTICARLA.

XV. Que diga el perito por qué se le declaré
(De acuerdo a los documentos evaluados) una
invalidez total y permanente al senor *.

Se declar6 la INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE al sr ** por la pérdida de sus funciones
cognitivas que NO le permiten hacer juicios de su
profesion en forma irreversible.

El tratamiento con neuromoduladores solo se
permitiran mejorar las funciones basicas de vida para
una calidad familiar pero NUNCA mejorara su vida
profesional.

En otras palabras su cerebro ya no puede ejercer
las mismas funciones que normalmente hace, por lo
que debe recetarsele medicamento que le permita tener
una vida normal, pero aun el mismo medicamento, no
es la solucién, ya que sus efectos no son prolongados,
unas horas quizas, también existen secuelas, es decir,
la memoria a corto plazo atrofia la memoria a largo
plazo y viceversa, también a veces le causa confusion,
mareos, entre otras cosas.

Por ello es que la invalidez se determina por el
dafio causado que al ser irreversible, no pude ser
curado solo tratarse. Y aunque se reitera que puede
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tratarse, es una solucion temporal que no permite el
desarrollo pleno del paciente ya que no puede trabajar
bajo estés ni en condiciones de jornadas mayores a una
hora, pues podra mantener una pequefia conversacion,
hacer sumas y restas sencillas, pero no ejecutar las
labores de una jornada normal de trabajo como mesero,
cajero y mucho menos de alguna cuestion profesional.

[...]

XVIIl. Que diga el perito la razén y fundamento
de su dictamen.

La razon de este dictamen es determinar que el
serior *, presento traumatismo craneal que le dafio el
I6bulo fronta/ (Parte anterior del cerebro) y que los
darios son MUY GRAVES porque no le permiten hacer
juicios con pérdida de sus habilidades profesional en
forma PERMANENTE E IRREVERSIBLES.

Lo anterior se fundamenta en los documentos
exhibidos que realice y del cual conclui que existe una
lesion prefrontal bilateral (la cual no es un diagndstico
nosolégico solo TOPOGRAFICO de la regién frontal
bilateral) pero posteriormente se le indicaron las
pruebas neuropsicologicas para ver las funciones
cognitivas dafiadas.

Asi el reporte neuropsicolégico corrobora
problemas serios en las pruebas ejecutivas de la
cognicion (las cuales se realizan en la region prefrontal
y con lo anterior se integra el DIAGNOSTICO
NOSOLOGICO de *.

CONCLUSIONES.

Que el paciente sufrio Traumatismo Craneal el 25
de Enero del 2010 y le produjo severos darios
neuroldgicos en su capacidad cognitiva que lo dejen
con invalidez total y permanente.

Que los documentos que se analizan fueron
emitidos por el suscrito en colaboracion de Ila
neuropsicologa Lic”™.

Que los documentos prueban el estudio de un
Electroencefalograma que REALICE Y LO
INTERPRETE, también la realizacion de un Dictamen
Previo y con la necesidad de realizar pruebas
neuropsicologicas ya que la lesion del paciente se
presento en la region prefrontal predominante, remiti al
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sefior ** con la neuropsicologa Lic. * para que
conjuntamente trabajaramos en un tratamiento con
medicamentos neuromoduladores para mejorar la
calidad de vida del sefor **. Por lo que fueron
elaborados para el diagnostico de la conducta volitiva
del paciente y saber sus secuelas.

Que la invalidez consistente en un problema de
neurotransmisores en el cerebro del sefior * que no
permite que su conducta sea normal y necesita
tratamiento por medicamentos.

Que la razon de que ésta invalidez no haya sido
detectada con anterioridad es debido a que cuando lo
revisaron los otros médicos solo vieron que estaba
despierto y se movian las cuatro extremidades con
buena coordinacion de movimientos y PENSARON que
no habia problema cerebral ya que la TAC de craneo
descarto hemorragia.

Que los médicos sin especializacion en medicina
interna y subespecialidad en neurologia, NO tienen los
conocimientos y habilidades clinicas para detectar la
invalidez del caso. Porque en todas las especialidades
de medicina no se cursan ni tiene las materias y
practica clinica de estos problemas neurologicos.

Que los médicos sin especializacion en medicina
interna y subespecialidad en neurologia, NO pueden
valorar los estudios que se realizaron
(Electroencefalograma, etc.) porque no tiene
entrenamiento en eso. Porque su especialidad no tiene
habilidad es de realizar ni interpretar
Electroencefalogramas ni valoracion clinica neurologica.

Que el especialista capaz de interpretar los
estudios hechos al sefior **, asi como del grado de
invalidez que sufre es uUnicamente el NEUROLOGO
CLINICO, que apoyado con pruebas neuropsicolégicas
realizadas por Neuropsicologa calificada, ayudan al
paciente a recuperar en lo posible su nivel de vida
normal.

Que el problema del paciente ** es una
enfermedad Clinica y de ALTA ESPECIALIDAD
NEUROLOGICA, invalida al sedor *total 'y
permanentemente para trabajar en actividades sencillas
y mas aun profesionalmente.

Que el sefior * sufrié una lesion prefrontal bilateral
(la cual no es un diagnostico nosologico solo
TOPOGRAFICO de la region frontal bilateral), pero
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posteriormente se le indicaron unas pruebas
neuropsicolégicas para ver las funciones cognitivas
daniadas y Iluego de las mismas, se corroboro
problemas serios en las pruebas ejecutivas de la
cognicion (las cuales se realizan en la region

prefrontal) y con lo anterior se integré6 el
DIAGNOSTICOI NOSOLOGICO de *.

[

De la anterior opinion técnica, se desprende que
el especialista en neurologia doctor ** analizé la
documentacion exhibida por las partes, en la que
encontré6 un encefalograma, un dictamen previo
realizado por el propio médico, asi como reportes de
neuropsicologia, y de ese analisis refirid y concluyo lo

siguiente:

- Que el veinticinco de enero del dos mil
diez, el actor sufrié un traumatismo craneal y
le produjo dafnos neuroldgicos en su

capacidad cognitiva.

- Que el traumatismo craneal referido
produce cambios en los vectores de fuerza
por aceleracion lineal y rotacional que danan
el tejido cerebral sin producir hemorragia, ya
que solo estiran las fibras y las destruyen.
Asimismo, que los estudios de encefalografia
corroboran la lesion topografica (prefrontal) y
los estudios de pruebas psicoldgicas
corroboran los dafos en la cognicion del
paciente, la cual involucra las funciones de

atencién, memoria, orientacion viso-espacial,
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habilidades motoras y habilidades sensitivas.

- Que la actividad del cerebro consiste
en procesar miles de millones de impulsos
eléctricos (impulsos nerviosos) que viajan a
través de las neuronas y cuya frecuencia o
numero de pulsaciones constituye el elemento
variable del mensaje codificado. Asimismo,
que el impulso nervioso entre una neurona y
otra requiere de un “mensajero quimico’
llamado neurotransmisor, el cual permite la
transmision de un impulso de una neurona a

otra a un musculo o a una glandula.

- Que por ello, la salud mental depende
en gran medida de esos neurotransmisores,
en el entendido que si son destruidos antes de
llegar a su destino, la comunicacion neuronal
se corta, lo que puede suceder a causa de
una lesion como lo es el traumatismo craneal
sufrido por el paciente, al no permitir la
formacion suficiente de neurotransmisores,
que provoca trastornos conductuales vy

volitivos en la persona.

- Que la neuropsicologia guarda
relacion con la neurologia, pues es necesaria
cuando el paciente presenta una lesion
prefrontal ya que afecta sus facultades de
cognicion, y solo las pruebas

neuropsicologicas determinan dichas
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anormalidades y el grado de afectacion.

- Que los dafos presentados por el
paciente son severos y a pesar de recibir
neurorehabilitacion cognitiva no hubo mejoria,
pues la alta especialidad de las funciones
cerebrales danadas en el actor impiden su

recuperacion.

- Que con motivo de su padecimiento, el
actor perdié la capacidad de desarrollar su
actividad profesional y que el tratamiento
actual que recibe solamente le ayuda para un

mejor rendimiento a nivel familiar.

- Que el dafno causado al actor es
irreversible, porque el cerebro ya no puede
ejercer las mismas funciones que
normalmente hace, y que el suministro de
medicamento no cura el padecimiento pues su
efecto sélo es temporal, lo que no puede
contrarrestar las secuelas de dicho
padecimiento, que presenta en la memoria a
corto plazo, memoria a largo plazo, por
mencionar algunas, las cuales no permiten el
desarrollo pleno del paciente en el ambito

laboral.

- Que el diagnostico nosoldgico del
actor consiste en sindrome  frontal

postraumatico, derivado del traumatismo
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craneal que sufridé el veinticinco de enero del

dos mil diez.

- Que la razon por la que la invalidez
que sufre el paciente no haya sido detectada
con anterioridad obedece a que las revisiones
médicas que se le efectuaron con anterioridad
sOlo consideraron que presentaba buena
coordinacion de movimientos y que no existia
ningun problema cerebral ya que fue

descartada hemorragia en el craneo.

- Que los médicos sin especializacion
en neurologia carecen de los conocimientos y
habilidades clinicas para detectar la invalidez

que presenta el actor.

- Que el especialista capaz de
interpretar los estudios de encefalograma y
neurologicos unicamente es el neurdlogo
clinico, con apoyo ademas en pruebas
neuropsicologicas realizadas por un

neuropsicoélogo calificado.

- Que el padecimiento del actor se trata
de una enfermedad clinica y de alta
especialidad neuroldgica, que le genera un
estado de invalidez total y permanente para
trabajar en actividades sencillas y mas aun de

caracter profesional.
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Pues bien, en atencion a los términos en que el
perito en materia de neurologia designado por la
actora rindio su dictamen, este tribunal considera que
el mismo es apto para otorgarle valor probatorio,
respecto al padecimiento que sufre el actor y en el
cual basa su reclamo del seguro de invalidez total y

permanente a causa de accidente.

Lo anterior es asi, pues el perito sefald la
documentacion y estudios médicos en que se apoyo
para emitir su opinidon técnica, tales como
electroencefalogramas, estudios neuroldgicos vy
pruebas neuropsicoldgicas realizadas al actor;
asimismo, refirié el método clinico empleado para la
interpretacion de dichos estudios clinicos, basado en
la experiencia y en el entrenamiento adquirido en la
materia de su especialidad. Por otra parte, en
general, el citado experto desarrolld6 el dictamen
tomando en consideracion bases cientificas que
refirid pertenecientes a la materia, al precisar el
diagnostico del demandante (sindrome frontal
postraumatico), la causa del mismo (traumatismo
craneal sufrido el 25 de enero de 2010), sus efectos y
consecuencias (alteraciones cognitivas que afectan
las funciones relacionadas con la capacidad de
atencion, orientacion, memoria, entre otras), que le
llevaron a determinar que el actor se encuentra en un
estado de invalidez total y permanente derivado de

dicho padecimiento.
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De esta manera, a juicio del que suscribe el
dictamen en comento fue desarrollado sobre bases
propias de la especialidad requerida (neurologia), y
conforme a las cuales el experto procurd explicar y
sustentar la razon de su dicho, y arribar a la
conclusion antes senalada; motivo por el cual genera
convencimiento a este juzgador en la medida que
dicho dictamen aporta elementos técnicos necesarios
para dirimir aspectos de la controversia planteada,
como lo es la existencia y el tipo de padecimiento que
sufre el actor, la causa que lo origind, sus
consecuencias y el nexo que existe entre el accidente
aludido y el estado de invalidez total y permanente,

alegado por el asegurado.

Ademas, se puede observar que el contenido del
dictamen guarda congruencia con las bases que lo
justifican y las conclusiones que en el mismo se
sustentan, de lo que es posible deducir que el perito
demostro honestidad en cuanto a su opinion, y que
ésta la formulé razonablemente y acorde a su leal

saber y entender.

Por el contrario, la opinion técnica en materia de
neurologia, rendida por el perito nombrado por la
parte demandada no es juridicamente apta para
conferirle valor probatorio en cuanto a los puntos
cuestionados sobre los cuales verso el desahogo de

la prueba.
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Para demostrar esta afirmacién, enseguida se

transcribe el dictamen de referencia:

Perito ** (hombrado por la demandada)

CUESTIONARIO.
[..]

10.- Que diga el perito si tuvo a la vista y estudié
desde el punto de vista médico los siguientes
documentos.

Escritos de demanda y su contestacion que obran en el
expediente tramitado ante el Juzgado Décimo
de Distrito en Materia civil en el Distrito Federal.

La totalidad de los documentos exhibidos por las partes
en el juicio tramitado bajo el expediente
tramitado ante el juzgado Décimo de Distrito en Materia
Civil en el Distrito Federal.

Si.

11.- Que diga el perito, de acuerdo al analisis de los
documentos mencionados en la pregunta que
antecede, si a partir del 25 de enero de 2010 el

Senor * sufre alteraciones en la salud y en caso de
que asi sea, cuales son.

No, toda vez que no existe constancia que a partir del
25 de enero de 2010 el Sr. **, sufriera alguna alteracion,
lo punico que nos refiere a dicha fecha como probable
de su presunto padecimiento, es el propio dicho del
paciente, y en su caso no tiene validez pues las causas
para sufrir alteraciones son diversas; y toda vez que
existe un reporte de transito en el que sefiala que no
hubo lesionados; existe una valoracion del médico de la
aseguradora que no cuenta con traumatismo craneal
aparente, y valoracion del Dr. **, el cual sefiala que no
cuenta con alteraciones, no se puede asegurar que el
presunto padecimiento provenga del 25 de enero de
2010.

Por lo que aventurarse a afirmar que el padecimiento
del Sr.*, proviene del 25 de enero de 2010, es impreciso
y fa/so, pues nafa indica que en dicha fecha haya
sufrido alguna alteracion, mas que su propio dicho el
cual pierde validez cuando intenta obtener un lucro.
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12.- Que diga el perito de acuerdo a los documentos
mencionados en la pregunta 10. Y en caso de que
los mismos se desprenda que el senor **sufre
alteraciones en la salud, si estas son susceptibles
de ser curadas o subsanadas utilizando Ilos
conocimientos y avances cientificos existentes al
25 de enero de 2010.

Las presuntas alteraciones que padece, pueden ser
tratadas pues incluso segun constancias, se le ha dado
tratamiento; y se insiste nada puede asegurar que sus
presuntas alteraciones provengan del 25 de enero de
2010.

13.- Que diga el perito si en caso de que el sefior **,
hubiere sufrido alteraciones a su salud a partir del
25 de enero de 2010, estas le provocan un estado de
invalidez total y permanente.

No, toda vez que insiste no se puede asegurar que su
presunta alteraciones provengan del 25 de enero de
2010; pues de las constancias solo su dicho refiere a
dicha situacion, ya que la Neuropsicologa que Ilo
atendié tomo como referencia la fecha que el paciente
le dio y después el Neurdlogo, tomo como referencia la
fecha obtenida por la Neuropsicdloga, por lo que el Sr.
*, es el unico que asegura que es de dicha fecha; pero
en dicha fecha y proximas se refirio que no habia
alteracion alguna tanto por el reporte de transito como
por diversos doctores.

14. Que diga el perito si el médico con especialidad
en médica forense o el especialista en neurologia
clinica pueden llegar a los mismos resultados.

Dependiendo de la valoracion que realizan, ya que si es
en medicina general ambos tienen las bases, pero si es
un padecimiento propio de su especialidad solo quien
tenga la especialidad puede determinarlo, pero por
egjemplo y traumatismo cerebral ambos pueden
determinarlo.

15. Que diga el perito por que se le declaré (de
acuerdo a los documentos evaluados) una invalidez
total y permanente al Senor *.

Porque el Neurdlogo se basé en la prueba en
Neuropsicologia realizada al Sefior **, ordenada por el
propio especialista, la cual tomo como base la fecha
proporcionada por el paciente, sin poder asegurar que
el padecimiento provenga de dicha fecha, salvo por el
dicho del paciente, el cual pierde su validez cuando en
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su momento se marco que no hubo lesionados; y
ademas entre el accidente y la prueba de
Neuropsicologia transcurrieron mas de tres meses, por
lo que la causa de su presunto padecimiento pudo
haberse generado sin tomar en consideracion el
ocurrido de 25 de enero de 2010.

16. Que diga el perito si de acuerdo al
encefalograma el senor ** debe recibir medicamento
neuromoduladores para tratar de reconectar los
circuitos danados con el traumatismo craneal que
recibio.

El electroencefalograma en diversos puntos es ilegible
por lo cual es imposible determinarlo, y en ningun

documento viene referido que el sefior **, haya
padecido un traumatismo craneal.

17. Que diga el perito si entre los documentos
exhibidos viene alguna evaluacién de Ia
aseguradora donde se aprecie que la misma le hizo
estudios correspondientes para detectar su estado
de salud fisico, psicolégico, etc.

Si, en cuanto a lo fisico la valoracion del Dr. * y en lo
psicolégico el ofrecimiento de Ila prueba en
Neuropsicologia por la MTRA. *.

18. Que diga el perito la razon y fundamento de su
dictamen.

La razon del dictamen deviene del ofrecimiento
realizado para determinar si el ocurrido del 25 de enero
de 2010, es la causa de los presuntos padecimientos, la
cual se puede llegar a la conclusion que no lo es, ya
que el dicho sefior ** es el unico que refiere que asi fue,
y en las valoraciones que en su momento especifico se
hicieron no tuvo ninguna lesion ni traumatismo, por lo
que el ocurrido de 25 de enero de 2010, no pude ser
tomado como la fecha o causa que originara su
presunto padecimiento.[...]”

Del dictamen antes transcrito, se desprende que

el especialista en neurologia doctor **tuvo a la vista
los escritos de demanda, contestacion y anexos, asi
como la totalidad de los documentos exhibidos por las

partes, y de cuyo analisis consideré y concluyo lo
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siguiente:

- Que en el caso no existe constancia
de que a partir del veinticinco de enero de dos
mil diez el actor sufra del presunto
padecimiento que alega, toda vez que del
reporte de transito de esa misma fecha se
advierte que no hubo lesionados; asimismo,
porque no existe una valoracion del médico de
la aseguradora que haya referido que el actor

presentaba un traumatismo craneal aparente.

- Que las presuntas alteraciones que
padece el demandante pueden tratarse, pues
incluso de constancias se advierte que ha

recibido tratamiento médico.

- Que en el caso no se pude asegurar
qgue las presuntas alteraciones que presenta el
actor derivan del accidente acaecido el
veinticinco de enero del dos mil diez, pues al

respecto unicamente existe el dicho del actor.

- Que la declaracion de invalidez total y
permanente realizada por el neurdlogo del
actor se basd en que el padecimiento que
presenta proviene del accidente ocurrido el
veinticinco de enero del dos mil diez, lo cual

solo es el dicho del paciente.

- Que existen documentos provenientes

de la aseguradora, relativos a la valoracion
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meédica practicada al actor, por el doctor **, los
cuales demuestran que le fue realizada una

evaluacion para detectar su estado de salud.

- Que el actor es el unico que refiere
que a causa del accidente de veinticinco de
enero de dos mil diez sufre de los presuntos
padecimientos, sin que en las valoraciones
medicas que en su momento se le realizaron
se advierta la existencia de alguna lesion o

traumatismo craneal.

Asi pues, aun cuando el dictamen en cuestion
fue rendido por un especialista en la materia
(neurologia), de su contenido no se aprecia que haya
sido emitido sobre alguna base cientifica, menos de
su especialidad, pues unicamente se circunscribe a
realizar manifestaciones de caracter subjetivo,
cuando se refiere a hechos alegados por el actor en
que funda sus pretensiones. Asimismo, las
consideraciones expresadas por el perito las plantea
como si fueran meras suposiciones, pues no explica
razones ciertas que justifiquen su dicho, lo cual es
inadmisible tratandose de la formulacidn de un
dictamen técnico, respecto al cual el perito acredita
ser experto en la materia y, por ende, se presume que
cuenta con los conocimientos relativos al problema y
cuestionario propuestos para el desahogo de la

prueba.

En este mismo sentido, es que no puede
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admitirse que el perito pretenda sustentar Ia
inexistencia de un padecimiento que sufre el actor a
causa del accidente ocurrido el veinticinco de enero
de dos mil diez, al aducir que del reporte de transito
de esa misma fecha se advierte que “no hubo
lesionados”, en el entendido que dicho documento no
es formulado por un perito de la materia, a diferencia
de la opinidon técnica que atendiendo a la naturaleza
de una prueba de experticia debié rendir el

especialista nombrado por la enjuiciada -lo que no

hizo- .

Asi también, no puede otorgarse valor probatorio
al dictamen de que se trata, toda vez que el perito
pretende justificar que en la valoracion médica
practicada al actor [estudio y valoracién médica de siete de
febrero de dos mil once, realizada a solicitud de la **], por el
meédico de la aseguradora, *especialista en medicina
legal y medicina de trabajo, no quedé demostrado
que el demandante haya sufrido alguna lesidn o
traumatismo que le provocara el padecimiento en el

gue basa la invalidez total y permanente que reclama.

Se afirma lo anterior, por un lado, pues el citado
meédico de la aseguradora no es especialista en
neurologia —sino médico legal-, y por otro lado, porque
en la referida valoracion médica se concluyé que si
bien se desconoce la causa, el actor presenta

k%

probable , Sin que se haya explicado de manera

razonada la negativa de por qué dicho padecimiento
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no deriva del accidente que le ocurrié al accionante el
veinticinco de enero de dos mil diez, que le provoco

un traumatismo craneal.

En estas condiciones, el citado dictamen
formulado por el perito en neurologia nombrado por la
demandada, no aporta elementos técnicos ciertos,
fundados y motivados, para dirimir la litis planteada
en lo relativo a la existencia y tipo de padecimiento
que sufre el actor, la causa que lo origind y sus
consecuencias, tales como el estado de invalidez total
y permanente cuya cobertura del seguro reclama. De
ahi que no sea susceptible de otorgarle valor

probatorio.

Pericial en materia de neuropsicologia

Dictamen de Ia neuropsicéloga **
(nombrada por el actor).

“l...] 1.- Que diga la perito su escolaridad,
grado de estudios y especialidad que tiene.

Licenciada en Psicologia, grado Master en
Neurociencias y Especialista en Neuropsicologia
Pediatrica.

[..]

4.- Que diga la perito qué padecimientos ftrata
la neuropsicologia.

La neuropsicologia estudia las relaciones entre la
conducta y el cerebro. Como ciencia aplicada trata
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alteraciones cognitivas y del comportamiento como
consecuencia de lesiones cerebrales: trastornos del
pensamiento, sindrome disejecutivo, afasias, amnesias,
agnosias, apraxias y alteraciones neuroconductuales.
También trata alteraciones cognitivas, de conducta o
emocionales debidas a condiciones neurologicas,
meédicas, de desarrollo o psiquiatricas.

5.- Que diga la perito si tiene conocimientos en
medicina con especialidad en neurologia clinica.

Si, dentro de mis estudios de especialidad y
master se incluyeron temas de neurologia clinica, a
tfravés de la asistencia a congresos de neurologia, y del
trabajo interdisciplinario con neurdlogos. No obstante,
no soy medico y mis conocimientos van encaminados a
coadyuvar con el neurologo clinico, quien es el unico
capacitado para determinar dafios neurologicos.

6.- Que diga la perito si puede dar el
diagndéstico médico nosolégico del actor.

Si, con apoyo de los resultados de gabinete y de
los informes que me allegue el neurdlogo clinico, quien
previamente ha evaluado al paciente y determinado su
invalidez.

A través de la especialidad en neuropsicologia he
adquirido  conocimiento  en neurologia para el
tratamiento de personas con lesiones cerebrales
causadas por un accidente, pero al no ser médico y
menos tener los estudios especificos que adquiere el
Neurdlogo Clinico, debo basar y soportar mis
diagnostico en el de él.

7.- Que diga la perito en que consiste el
Sindrome Frontal Postraumatico.

En cambios en la personalidad como secuela de
fraumatismo craneoencefalico con consecuente lesion
en los l6bulos frontales, que implica alteraciones de la
funcion ejecutiva, cognitivas, conductuales, afectivo-
emocionales y comportamentales las cuales van a
condicionar la adaptacion socio-personal y profesional
de quien lo padece. Representa una de las secuelas
neuropsiquiatricas postraumaticas mas frecuentes y
persistentes en el tiempo, que genera frecuentemente
un importante deterioro social e incapacidad para
reintegrase laboralmente en el afectado, asi como
sobrecarga y desequilibrio emocional familiar.

La sintomatologia cognitiva es variada y puede
incluir trastornos en el razonamiento, en la capacidad
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de generar estrategias que permitan solucionar
problemas, la planificacion, la formacion de conceptos,
el ordenamiento temporal de los estimulos, el lenguaje,
el control motor, la motivacion, la afectividad, la
personalidad, la atencion, la memoria y en concreto en
la memoria de trabajo, la meta cognicion y cognicion
social, el aprendizaje asociativo, la generacion de
imagenes, la manipulacion de las propiedades
especiales de un estimulo, o incluso, la percepcion.

Es importante dejar en claro que el Sindrome
Frontal Postraumatico si bien es una padecimiento
aparentemente de caracter psicologico, el trastorno en
Si es un padecimiento médico del actor causado por un
accidente cuyas secuelas son psicologicas. Por lo cual
la causa medica psicologica van unidas, ya que el dafio
cerebral provoca trastornos psicologicos pero el dafio
es un trastorno medico.

Ejemplifico lo anterior diciendo que los enfermos
de cancer, lupus, sida u otros padecimientos pueden
causar trastornos depresivos, causar ideas paranoides
u otra enfermedad mental, pero su causa es un
padecimiento médico y los trastornos mentales una
secuela.

8.- Que diga la perito en que se relaciona la
neurologia y la neuropsicologia.

Son disciplinas cientificas insertas en as
neurociencias y que se retroalimentan de ellas y entre
si. La neurologia estudia y trata los trastornos del
sistema nervioso, y la neuropsicologia estudia las
relaciones entre el cerebro y la actividad mental
superior,  aspectos cognitivos, conductuales 'y
emocionales. En la atencion del dafo cerebral,
contribuyen en conjunto a perfeccionar el diagnaostico, el
tratamiento y la orientacion que se brinda con respecto
al mismo, facilitando la mejora en la calidad de vida de
las personas que lo sufren.

Como se expuso antes, el trastorno meédico
causado por el accidente trae como secuelas trastornos
psicologicos, por lo que ambas especialidades tanto
medica como psicologica, van de la mano para
determinar el diagnostico del paciente.

Mas la causa en si es un dafio médico y no al
reves.

[..]
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10.- Que diga la perito si la neuropsicologia
trata padecimientos que afectan Ila conducta
derivados de accidentes

Si.
[..]

12.- Que diga la perito que son Ilas
enfermedades mentales y cuales son sus causas.

Se definen como sindromes caracterizados por
una alteracion individual en la cognicion, en la
regulacion emocional o en la conducta, que reflejan una
disfuncion psicoldgica, biolégica o de procesos de
desarrollo, subyacentes a las funciones mentales. Se
asocian usualmente a dificultades o dishabilidades en
actividades importantes como las sociales
ocupacionales, debido a que interrumpen el
pensamiento, los sentimientos, o el humor, y por lo
tanto el funcionamiento diario de una persona.

Entre las enfermedades mentales serias se
encuentran la depresion, la esquizofrenia el trastorno
bipolar, el trastorno obsesivo-compulsivo, el trastorno
de panico, el estrés post-traumatico y el trastorno de la
personalidad.

[..]

Haciendo hincapié en que el actor padece una
enfermedad mental que es secuela de un dafio
neurologico, pues la depresion y las ideas paranoides
(Sintoma psicologico con el cual pretende excluir del
pago al actor por ser una enajenacion mental), es
caracteristico de pacientes con lesiones cerebrales y a
la fecha se ha demostrado que los sintomas del actor
son causados por la lesion cerebral cuya secuela es un
trastorno de enajenacion mental.

Pero el padecimiento es una causa médica mas
que psicologica, pues si bien van unidas, el dafio
cerebral provoca trastornos psicologicos pero el dafio
en si es médico.

[..]

13.- Que diga la perito en qué consiste el
trastorno de enajenacion mental.

En la perturbaciéon o falta de salud mental que
afecta el intelecto: capacidad de entender el acto que
realiza, o la voluntad: la capacidad de querer e impide
la realizacion libre de los actos.
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Haciendo hincapié en que el actor padece una
enfermedad mental que es secuela de un dafio
neurologico, pues la depresion y las ideas paranoides
(Sintoma psicolégico con el cual pretende excluir del
pago al actor por ser una enajenacion mental), es
caracteristico de pacientes con lesiones cerebrales y a
la fecha se ha demostrado que los sinfomas del actor
son causados por la lesion cerebral cuya secuela es un
trastorno de enajenacion mental.

14.- Que diga la perito si el senor * padece
alguna  enfermedad mental, trastorno de
enajenacion mental o problema derivado de un
accidente.

Padece un problema cerebral derivado de un
accidente. Con secuelas de alteraciones cognitivas
comportamentales y animicas. Pero estas secuelas
tienen su origen en la lesion cerebral que sufrio.

15.- Que diga la perito si el Sindrome Frontal
Postraumatico es una enfermedad mental.

Es una enfermedad tanto meédica como
psicologica, ya que la lesion cerebral produce sus
secuelas de tipo mental: cognitivas, comportamentales
y animicas.

Se encuentra descrito en la Clasificacion
Internacional de Enfermedades de la Organizacion
Mundial de la Salud CIE-10, en el capitulo V Trastornos
mentales y de comportamiento,. Dentro de los
Trastornos de la personalidad y del comportamiento
debidos a enfermedades, lesiones o disfunciones
cerebrales, Puntualizando que estas tres causas que se
describen y que originan el sindrome Frontal
Postraumatico son de tipo médico.

Por ello no se trata de es una enfermedad mental
cuyo origen sea patoldgica psiquica del sujeto, sino su
causa es una lesion o disfuncién cerebral provocada en
este caso por un accidente.

[..]

18.- Que diga la perito si el SINDROME
FRONTAL POSTRAUMATICO es una patologia
mental.

Es una enfermedad tanto meédica como
psicologica, ya que la lesion cerebral produce sus
secuelas de tipo mental: cognitivas, comportamentales
y animicas.
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Pero no es una enfermedad mental cuyo origen
sea la patologia del sujeto, sino su causa es una lesion
cerebral provocada por un accidente.

19.- Que diga la perito por qué se le
diagnostic6 (De acuerdo a los documentos
evaluados) una invalidez total y permanente al
senor.

Porque las consecuencias de lesiones cerebrales
en adultos de la naturaleza que presenta, son
permanentes debido a que el tejido neuronal dafiado no
se regenera y por lo tanto las funciones cognitivas
afectadas no se podran recuperar a los niveles
premorbidos, lo  mismo que la  regulacion
comportamental y emocional.

Esta disfuncionalidad importante y permanente le
impedira retomar la carga y responsabilidades que
requiere su profesion y actividad laboral previa, ya que
perdio la habilidad de tomar decisiones y de reduccion
de problemas; asi mismo requiere de apoyos
adecuaciones para su readaptacion e interaccion social.

20.- Que diga la perito si tiene los estudios de
medicina necesarios para determinar el diagnéstico
de Sindrome Frontal Postraumatico o sélo analiza
las consecuencias, secuelas y efectos que tuvo el
accidente en los pacientes.

No tengo estudios en medicina. La valoracion
neuropsicologica que realizo abarca ademas de
examinar las consecuencias, secuelas y efectos, la
historia clinica y el analisis de los datos obtenidos por el
dictamen neurologico y los estudios de gabinete,
correlacionando la informacion  para llegar al
diagnéstico de Sindrome Frontal Postraumatico.

21.- Que diga la perito si la neuropsicologia se
encarga de estudiar y tratar los efectos
psicolégicos de las personas que tienen un
accidente que provoca danos en su cerebro.

Si.
22.- Que diga la perito qué origind el

SINDROME FRONTAL POSTRAUMATICO que le
dejé una invalidez total y permanente al senor *.

Una lesion cerebral producida por un traumatismo
craneoencefalico.
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23.- Que diga la perito que especialista o area
de la medicina puede diagnosticar la enfermedad de
SINDROME FRONTAL POSTRAUMATICO.

Neurdlogo Clinico unicamente.

_ 24.- Que diga la perito en qué consiste el
SINDROME FRONTAL POSTRAUMATICO.

En cambios en la personalidad como secuela de
traumatismo craneoencefalico con consecuente lesion
en los I6bulos frontales, que implica alteraciones de la
funcién ejecutiva, cognitivas, conductuales, afectivo-
emocionales y comportamentales, las cuales van a
condicionar la adaptacion socio-personal y profesional
de quien lo padece. Representa una de las secuelas
neuropsiquiatricas postraumaticas mas frecuentes y
persistentes en el tiempo, que genera frecuentemente
un importante deterioro social e incapacidad para
reintegrarse laboralmente en el afectado, asi como
Sobrecarga y desequilibrio emocional familiar.

La sintomatologia cognitiva es variada y puede
incluir trastornos en el razonamiento, en la capacidad
de generar estrategias que permitan solucionar
problemas, la planificacion, la formacion de conceptos,
el ordenamiento temporal de los estimulos, el lenguaje,
el control motor, la motivacion, la afectividad, Ia
personalidad, la atencion, la memoria y en concreto la
memoria de trabajo, la meta cognicion y cognicion
social, el aprendizaje asociativo, la generacion de
imagenes, la manipulacion de las propiedades
espaciales de un estimulo o incluso la percepcion.

25.- Que diga la perito que en qué consiste el
tratamiento en un padecimiento de SINDROME
FRONTAL POSTRAUMATICO a cargo de un

neuropsicologo.

En la rehabilitacion de las funciones cognitivas
pérdidas o disimuladas estimulando para promover
algun nivel de recuperacion.

En el entrenamiento para modificar pensamientos
y emociones desadaptativas.

En la implementacion de estrategias
compensatorias a sus dificultades, para lograr su
inclusion y adaptacion en diferentes ambientes.

En la integracion de terapia ocupacional y
habilidades de la vida diaria.
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En la adaptacion de los diferentes ambientes y
actividades donde se desenvuelve, en conjunto con la
familia con quienes también se trabajan los aspectos de
informacion y formacion respecto al padecimiento.

Asi también, en la participacion activa y
comunicacion con el equipo multidisciplinario.

26.- Que diga Ila perito los efectos del
tratamiento neuropsicolégico que le es practicado
al senor *.

Mejoria en habilidades ejecutivas y cognitivas,
disminucion en rigidez de pensamiento, mayor
adaptacion familiar, disminucion de ansiedad y mejoria
animica.

[..]

29.-Que diga la perito la importancia de que el
senor * deba ser tratado tanto por un neurélogo
como por un neuropsicologo.

Requiere seguimiento neurologico para el
monitoreo del funcionamiento de su cerebro por medio
de estudios encefalograficos ofros que determine su
medico neurdlogo, asi como la continuacion del
tratamiento farmacoldgico y determinacion del tipo y
dosis que requiere, y la valoracion de signos
neurologicos.

El tratamiento neuropsicologico es a largo plazo
ya que los avances cognitivos, comportamiento y
animicos son de lenta evolucion lo mismo que los
logros adaptativos, requiriendo revaloraciones de estos
cada dos arios.

30.- Que diga la perito si entre los documentos
exhibidos se encuentra alguna evaluacién de la
aseguradora donde se aprecie que la misma le
practico los estudios correspondientes para
detectar su estado de salud fisico y psicolégico, del
senor **.

No. Si bien pude observar un estudio del Dr. ** en
el expediente, médico de la aseguradora, el mismo no
es un dictamen médico objetivo ya que carece de
estudios médicos que indiquen si el actor tuvo o no una
lesion cerebral y tampoco presenta un dictamen
psicologico, ya que hace apreciaciones subjetivas de su
estilo de vida, su capacidad econdémica, etc., pero no
atiende a las disfunciones que presente el actor y que
al parecer eran evidentes desde esa fecha.
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Por lo que no tiene trascendencia médica ni
psicologica dicho documento.

CUESTIONARIO DE LA PARTE DEMANDADA
(ASEGURADORA)

a) Que explique el perito que es la
Neuropsicologia.

La Neuropsicologia es una rama de la Psicologia,
inscrita a su vez en las Neurociencias, que estudia las
relaciones entre el cerebro y la conducta tanto en
Sujetos sanos como en los que han sufrido algun tipo de
dafio cerebral. Se centra de modo especifico en las
bases neurales de los fendbmenos mentales complejo:
pensamiento, memoria, lenguaje, funciones ejecutivas y
formas complejas de motricidad y percepcion.

b) Que explique el perito que es una alteraciéon
cognitiva.

Es la péerdida o disminucion de funciones
cognitivas, tales como memoria, orientacion lenguaje,
atencion, aprendizaje, conducta o razonamiento, que
afecta a la actividad y a las relaciones sociales de quien
lo padece.+

c) Que explique el perito cueles son
alteraciones cognitivas de un accidente en el que
no hubo lesionadas.

Las alteraciones cognitivas como resultado de
dano cerebral por golpe y sacudida violenta en un
accidente sin lesiones observables, pueden ser en la
capacidad de concentracion, en la memoria de corto
plazo, lentitud para pensar, confusion, disminucion de la
capacidad de juicio y de toma de decisiones rapidas
eficaces, asdé como déficit en los procesos de
abstraccion y razonamiento.

Ese tipo de alteraciones surgen y no son
apreciables al momento del accidente, porque el
trastorno mental y la lesion cerebral que sufre el actor,
Solo pueden ser determinadas por profesionistas con un
alto grado de especialidad en su carrera. En el caso de
la medicina, solo lo podria determinar el Neurdlogo
Clinico, en el caso del Psicologo Neuropsicologo.
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Por ello las alteraciones cognitivas y lesiones
cerebrales si existen aunque se haya dicho en el
reporte de transito que no habia lesionados, porque
posteriormente se pudo lograr su deteccion y
determinar como causa probable el accidente de 25 de
enero de 2010.

d) Que explique el perito cuales son los
sintomas de una alteracién cognitiva crénica.

Afectacion de la capacidad de pensamiento, la
toma de decisiones y control consiente de la conducta;
dificultades en la atencion sostenida, el incremento en
los tiempos de reaccion, mayor distractibilidad y
vulnerabilidad a incorporar interferencias en una tarea,
incapacidad de inhibicion de respuesta compatibles con
la tarea asignada, problemas en la simultaneidad de
tareas y dificultades para desplazar la atencion de un
acto a ofro; dificultades para memorizar, anomia,
desorganizacion y pérdida de la posibilidad de
planificar, impulsividad, dificultad para adaptar Ia
conducta al entorno,; aparicion de ansiedad, depresion y
reduccion de autoestima, y con lo anterior la
disminucion del rendimiento de la vida laboral y social.

e) Que explique el parito cuales son los
sintomas de una alteracién cognitiva cronica.

Las alteraciones cognitivas mas habituales son
déficits de aprendizaje y memoria, déficits atencionales,
alteraciones del lenguaje (comprension y expresion)
alteraciones del pensamiento formal (razonamiento
lI6gico-deductivo, resolucion de problemas, abstraccion)
alteraciones en la regqulacion de la conducta propositiva
o dirigida a wuna meta (planificacion, iniciacion,
autorregulacion  conductual) —y  alteraciones de
visconstruccion y visoespacialidad.

Ese tipo de alteraciones surgen y no son
apreciables al momento del accidente, porque el
tfrastorno mental y la lesion cerebral que sufre el actor,
solo pueden ser determinadas por profesionistas con un
alto grado de especialidad en su carrera. En el caso de
la medicina, solo lo podria determinar el Neurdlogo
clinico, en el caso del Psicologo el Neuropsicologo,
(Ademas puede suceder que algunas alteraciones
aparezcan dias después del trauma, debido a procesos
y fendmenos derivados del mismo como inflamacién o
falta de irrigacion, y oxigenacion en areas del cerebro
afectadas. O que refuerza la necesidad de ser atendido
por especialistas clinicos).
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Por ello, las alteraciones cognitivas y lesiones
cerebrales si existen aunque se haya dicho en el
reporte de transito que no habia lesionados, porque
posteriormente se pudo lograr su detencion y
determinar como causa probable el accidente de 25 de
enero de 2010.

f) Que explique el perito si a pesar no haber
existido lesionados en el accidente; si dentro de los
90 dias de cobertura se pudiera haber presentado
una alteracion cognitiva crénica, a consecuencia
del mismo.

Si, existen secuelas a largo plazo, que no son
evidenciables a corto plazo, pero que igualmente
conllevan serias limitaciones en la vida del afectado de
traumatismo craneoencefalico.

No obstante, se aprecia de los documentos y de
los hechos que me relata el propio actor, que presento
senales de alteraciones cognitivas luego del accidente
pero que las mismas no se evidenciaron sino semanas
después cuando el mismo ya no pudo desempenriarse
en su trabajo y su trastorno comenzo a ser apreciable al
sentirse confundido, mareado, efc.

Cabe agregar que para infortunio del actor los
medicos de la aseguradora no le dieron un seguimiento
a su caso de forma real (Con especialistas) y fue hasta
que el acudié con el Neurdlogo Clinico que se
determin6 su padecimienfo y comenzo a tomar
rehabilitacion neuropsicologica.

Por lo cual la pregunta esta mal formulada ya que
no se necesitaron 90 dias para determinar alteraciones
cognitivas causadas por una lesion cerebral que padece
el actor, aino que debi6 darsele atencion médica
especializada cuando dio aviso del accidente y que
nunca ocurrio por parte de grupo medicos de la
aseguradora.

[..]

i) Que indique el perito si es posible la
rehabilitacion de una alteracion cognitiva cronica.

Es posible pero generalmente es muy limitada la
recuperacion de las funciones alteradas. El grado de
recuperacion depende de la gravedad de la lesion, del
perfil de afectacion, de las variables de su personalidad
y del entorno, y del tipo de rehabilitacion.
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En alteraciones cognitivas cronicas la intervencion
terapéutica se basa principalmente en la instauracion
de mecanismos compensatorios, es decir en el uso de
dispositivos o estrategias que compensan un déficit, y
hacen posible que el paciente realice una tarea
determinada, a pesar de la dificultad inicial.

J) Que indique el perito atendiendo el dictamen
neuropsicolégico de fecha 11 de septiembre de
2010, prueba con el numeral 12 del presente ocurso,
si del estado que presuntamente guardaba el actor,
si a la fecha ya se pudo haber rehabilitado.

No es posible una rehabilitacion cognitiva
completa, ya que la recuperacion de las funciones
alteradas por lesion cerebral, se obtiene con una
intervencion  terapéutica  intensiva 'y temprana,
principalmente en la fase subaguda.

k) Que indique el perito si existe relacion entre
la depresion senalada en la Evaluacion de
funciones corticales cerebrales, de fecha 25 de
enero, 1 y 8 de febrero de 2013, prueba con el
numeral 13 del presente ocurso una alteracion
cognitiva.

Si, en su etiologia ya que ambas condiciones
forman parte de la sintomatologia del Sindrome Frontal
Postraumatico.

Ademas hay una interrelacion directa entre los
pensamientos en este caso alterados en cuestiones
como juicio y razonamiento, y el estado animico
depresivo que es alimentado por dichas cogniciones y
al mismo tiempo las refuerza.

Haciendo hincapié en que el actor padece una
enfermedad mental que es secuela de un dafio
neurologico, pues la depresion y las ideas paranoides
(Sintoma psicolégico con el cual pretende excluir el
pago al actor por ser una enajenacion mental) es
caracteristico de pacientes con lesiones cerebrales y a
la fecha se ha demostrado que los sinftomas del actor
son causados por la lesion cerebral cuya secuela es un
trastorno de enajenacion mental.

Pero el padecimiento es una causa meédica mas
que psicologica, pues si bien van unidas el dafio
cerebral provoca trastornos psicologicos pero el dafio
en si es medico.

130



0“\DOS M

gk\%\{i\\ —° v

?'/'Q =2

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

FORMAA-55

CUMPLIMIENTO A EJECUTORIA DE AMPARO DEL T.C

[..]

I) Que indique el perito si existe relaciéon entre
las ideas paranoides y sefalada en la Evaluacién de
funciones corticales cerebrales, de fecha 25 de
enero, 1y 8 de febrero de 2013, prueba marcada con
el numeral 13 del presente ocurso y una alteraciéon
cognitiva.

Si, las ideas paranoides forman parte de los
trastornos cognoscitivos o de pensamiento presentes
en el Sindrome Frontal Postraumatico lo mismo que las
fallas en juicio y razonamiento, las alteraciones de
memoria, en atencion, lenguaje receptivo, preceptuales
y e funcion ejecutiva, dificultades que contribuyen a
preservar las ideas paranoides.

Haciendo hincapié en que el actor padece una
enfermedad mental que es secuela de un dafio
neurologico, pues la depresion y las ideas paranoides
(Sintoma psicolégico con el cual pretende excluir el
pago al actor por ser una enajenacion mental) es
caracteristico de pacientes con lesiones cerebrales y a
la fecha se ha demostrado que los sintomas del actor
son causados por la lesion cerebral cuya secuela es un
tfrastorno de enajenacion mental.

Pero el padecimiento es una causa meédica mas
que psicologica, pues si bien van unidas el dafio
cerebral provoca trastornos psicologicos pero el dafio
en si es medico.

[..]

m) Que indique el perito si es suficiente con
una evaluacion neuropsicologica correlacionar el
accidente de 25 de enero de 2010 con la presunta
alteracioén cognitiva.

La evaluacion neuropsicologica es indispensable
para analizar cuantitativa y cualitativamente y de forma
exhaustiva la sintomatologia y definir la alteracion
cognitiva, sin embargo para correlacionar con el
accidente, este procesos debe ir acompariado de los
datos de la exploracion clinica neurologica, y de la
historia clinica que incluya el funcionamiento
premorbido  y la informaciéon relacionada con el
accidente.

[..]

o) Que indique el perito cuales podrian ser las
causas de una alteracion cognitiva cronica.
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Lesion cerebral focalizada o difusa, consecuencia
de un traumatismo craneoencefalico, tumor cerebral,
infeccion o intoxicacion del sistema nervioso central, o
enfermedad vascular cerebral.

p) Que indique el perito si el actor tiene un
dano cognitivo cronico.

Si.

q) Que indique el perito si el actor tiene dano
cognitivo cronico y si tiene dicho dano el mismo
proviene del accidente de fecha 25 de enero de
2010.

Si, y proviene del accidente con fecha 25 de
enero de 2010.

r) Que indique el perito si del resultado de la
prueba el hoy actor pose una alteracion cognitiva
y/o crénica, el hoy actor puede desarrollar
actividades propias de su profesion.

Si, se corrobora el diagnoéstico y la permanencia
de las alteraciones cognitivas en forma croénica, que le
continuaran impidiendo retomar y desarrollar las
actividades propias de su profesion.

s) Que indique el perito si del resultado de la
prueba el hoy actor pose una alteracion cognitiva
y/o crénica, y si con la misma se puede integrar a
un ambiente laboral cotidiano.

Si posee alteraciones cognitivas cronicas, que le
impiden integrarse a un ambiente labora, ya que le
dificultan el manejo de dinero, la responsabilidad, toma
de decisiones rapidas y adecuadas y las relaciones
interpersonales asi como la conduccion de maquinatria,
entre otras actividades.

[..]

u) Que indique el perito cual es la causa de
que en su caso el hoy actor tenga una alteracion
cognitiva y/o cronica.

Dario cerebral adquirido.

v) Que indique el perito si del resultado de la
prueba de hoy el actor pose una alteracion
cognitiva y/o crodnica, y si la misma se puede
presuponer que fue a consecuencia del accidente
de fecha 25 de enero de 2010.
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Si, y si se presupone que es consecuencia del
trauma producido en el accidente de fecha 25 de enero
de 2010.

[...]
Conclusiones.

De lo expuesto se puede concluir que el actor
padece una invalidez para trabajar ya que presenta una
lesion cerebral cuyas secuelas neuropsicologicas
afectan su esfera familiar, de trabajo y mas aun la
personal.[...]”

Segun lo expuesto en el dictamen antes copiado,

*%*

la especialista en neuropsicologia analizé los
documentos exhibidos por la partes, y conforme a las
observaciones y estudios que la citada perito realiz6
personalmente al actor, consider6 y concluyo lo

siguiente:

- La  neuropsicologia estudia las
relaciones entre la conducta y el cerebro;
como ciencia aplicada trata las alteraciones
cognitivas y del comportamiento que son
consecuencia de lesiones cerebrales:
trastornos  del pensamiento, sindrome
disejecutivo, afasias, amnesias, agnosias,
apraxias y alteraciones neuroconductuales;
también trata alteraciones de conducta
cognitivas 'y emocionales derivadas de
condiciones neurologicas, meédicas o)

psiquiatricas.

- Que a través de la especialidad en

neuropsicologia adquirid conocimientos en
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neurologia para el tratamiento de personas
con lesiones cerebrales causadas por
accidentes, mas debe apoyarse en los
estudios neuroldgicos clinicos que realice el

medico.

- Que el sindrome frontal postraumatico
consiste en cambios en la personalidad como
secuela de un traumatismo craneoencefalico,
en la que se lesionan los globulos frontales y
provocan la alteracibn de las funciones
ejecutivas, cognitivas, conductuales, afectivas
y emocionales, las cuales condicionan la
adaptaciéon social y profesional de la persona
afectada. @ Asimismo, tal padecimiento
frecuentemente genera al paciente un
importante deterioro social para integrarse
laboralmente y un desequilibrio emocional en

su entorno familiar.

- Los sintomas del mencionado
sindrome son variados, pude incluir trastornos
en el razonamiento, en la capacidad para
generar estrategias de solucion de problemas,
en la planificacion y formaciéon de conceptos,
en el lenguaje, en el control motor, en la

atencion y la memoria, entre otras.

- El sindrome frontal postraumatico es
un padecimiento médico ocasionado por un

accidente y con secuelas psicologicas; por
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tanto es el dano cerebral que provoca los
trastornos psicoldgicos, pero dicho dafo es un

trastorno médico.

- La neurologia y la neuropsicologia son
disciplinas cientificas que se relacionan
debido a la retroalimentacion que existe entre
si al comprender el campo de Ilas
neurociencias. La neurologia estudia y trata
los trastornos del sistema nervioso, mientras
que la neuropsicologia estudia las relaciones
entre el cerebro y la actividad mental superior:
aspectos cognitivos, conductuales y
emocionales. Asi, en la atencion del dafo
cerebral ambas disciplinas contribuyen a
perfeccionar el diagnostico y el tratamiento del

paciente.

- Que el actor padece de un problema
cerebral derivado de un accidente, con
secuelas consistentes en  alteraciones
cognitivas, comportamentales y animicas, las
cuales tienen su origen precisamente en la

lesion cerebral que sufrio.

- Que el sindrome frontal postraumatico
se encuentra descrito en la clasificaciéon
internacional de enfermedades de |Ia
Organizacion Mundial de la Salud CIE-10,
capitulo V Trastornos mentales y del

comportamiento, dentro de los trastornos de la
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personalidad y del comportamiento derivados
de enfermedades, lesiones o disfunciones
cerebrales, precisandose que estas tres
ultimas causas que originan el sindrome
mencionado son de tipo médico. Por tanto el
padecimiento del actor no se trata de una
enfermedad mental que tenga origen en una
patologia psiquica del sujeto, sino que deriva
de una lesion o disfuncion cerebral que en el

caso fue provocada a causa de un accidente.

- Que la invalidez total y permanente
diagnosticada al actor obedece a Ilas
consecuencias de la lesion cerebral que
sufrio, y que son permanentes ya que el tejido
neuronal danado no se regenera y por tanto
las funciones cognitivas afectadas no podran
recuperarse, lo cual impedira al actor retomar
la carga de responsabilidades de su profesion
y actividad laboral previa al padecimiento que

sufre.

- Que en el caso no es posible una

rehabilitacion cognitiva completa del actor.

- Que la depresion, las alteraciones
cognitivas y las ideas paranoides son
condiciones que forman parte de Ila
sintomatologia del sindrome frontal

postraumatico.
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- La evaluacidon neuropsicologica es
indispensable para analizar cuantitativa vy
cualitativamente, asi como de forma
exhaustiva, la sintomatologia y definir la
alteracion cognitiva que presenta el paciente;
lo cual debe acompanarse con la exploracion

clinica neuroldgica.

- Que el actor padece de alteraciones
cognitivas cronicas que le impiden integrase a
un ambiente laboral y a las actividades de su

vida diaria.

Dictamen de la perito tercero en discordia en

materia de neuropsicologia, **.

“l...] 1. Que diga la perito su escolaridad, grado de
estudios y especialidad que tiene.

Licenciada en Psicologia, con Master en Neurociencias,
Master internacional en Neuropsicologia Clinica,
especialidad en Investigacion Clinica y Certificacion en
Técnicas de Neurorretroalimentacion.

2. Que diga en que consiste el grado de
especialidad que cursé y en qué consiste la misma
(De que trata su especialidad).

Las Neurociencias es un area de especialidad de la
medicina;, dado que consiste en el estudio
interdisciplinario del cerebro, la neuropsicologia es una
de dichas disciplinas. La Neuropsicologia Clinica es un
area de especialidad en psicologia, que implica un
entrenamiento en la evaluacion del funcionamiento
cognitivo y de su relacion con las emociones y la
conducta, que permite establecer la integridad o
alteracion funcional cerebral. Esta especialidad clinica
permite establecer el tipo y la severidad de deficiencias
cognitivas (comparando el desemperio de un individuo
a una norma que toma en cuenta la edad y
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escolaridad), e inferir las areas cerebrales que
subyacen dichas alteraciones. El analisis
neuropsicoldgico tiene un valor diagndstico, prondstico
y terapéutico, siendo que al evaluar el funcionamiento
cognitivo se contribuye en esclarecer las causas y
factores que determinan el perfil cognitivo, asi como su
probable evolucion (en funcién de la severidad de los
déficits cognitivos) y en planear e implementar
estrategias cognitivas reeducativas (y de ser necesario
otros tratamientos).

3. Que diga la perito qué padecimientos trata la
psicologia.

La psicologia es una rama de conocimiento muy amplia
que se define como el estudio de los procesos
mentales, las sensaciones, las percepciones y el
comportamiento del ser humano, en relacion con el
entorno que lo rodea. La psicologia Clinica se enfoca
en la investigacion, evaluacion, diagnostico, pronostico,
tratamiento, rehabilitacion, prevencion basados en la
comprension del comportamiento de las personas para
favorecer su salud mental, misma que abarca aspectos
cognitivos, emocionales y conductuales.

La psicologia clinica trata todo padecimiento en el cual
hay wuna alteracion de tipo emocional, cognitiva,
conductual o de personalidad, preferentemente como
parte de un abordaje interdisciplinario.

4. Que diga la perito qué padecimientos trata la
neuropsicologia.

La neuropsicologia trata los padecimientos que se
asocian a alteraciones cognitivas y del comportamiento.
Dichos padecimientos pueden ser neuropsiquiatricos
(siendo que las alteraciones cognitivas y conductuales
se relacionan con un trastorno mental) o neurolégicos
(siendo que dichas alteraciones son secundarias a una
alteracion funcional cerebral propia de una enfermedad
neurolégica y que puede estar asociada a un dafio
estructural).

5. Que diga la perito si tiene conocimientos en
medicina con especialidad en neurologia clinica.

Si, los conocimientos en neurologia clinica (que no
equivalen a los de un neurdlogo clinico) se delimitan al
estudio del sistema nervioso central y de ciertos
padecimientos  (enfermedad  vascular  cerebral,
traumatismo craneoencefalico, demencias, alteraciones
del neurodesarrollo, envejecimiento cerebral normal y
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patologico). Dichos conocimientos derivan de los
masters  cursados en  neurociencias y en
neuropsicologia clinica asi como de haber asistido a
mas de doce congresos nacionales de neurologia
(reuniones anuales de la Academia Americana de
Neurologia).

6. Que diga la perito si puede dar el diagndéstico
médico nosoldgico del actor.

Si, basada en una evaluacion interdisciplinaria (médica,
neuropsicologica y de neuroimagen). El diagnoéstico
meédico nosologico del actor debe de fundamentarse en
la correccion de datos clinicos, estudios de
neuroimagen y la evaluacion neuropsicologica. A la
fecha, de acuerdo con los datos clinicos y los
resultados de la evaluacion neuropsicologica, el actor
presenta secuelas de un traumatismo craneoencefalico.
En el expediente, se ha referencia a una tomografia
axial computarizada de craneo (estudio de menor
resolucion espacial) que dada su escasa sensibilidad
para detectar dafios propios de una lesion traumatica,
solamente mostr6 una asimetria ventricular. Sin
embargo, un secuencia de resonancia magnética de
susceptibilidad magnética es un estudio que permite
detectar con mucho mayor sensibilidad alteraciones de
tipo hemorragico y no hemorragico de la sustancia
blanca (dario axonal difuso). Por tanto, si bien las
alteraciones funcionales del actor son consecuencia de
un dario cerebral (y no de un cuadro neuropsiquiatrico),
dicho estudio aportaria la evidencia estructural de los
observado a nivel funcional.

7. Que diga la perito en qué consiste el Sindrome
Frontal Postraumatico.

El  Sindrome Frontal Postraumatico se refiere al
conjunto de cambios conductuales, emocionales y de la
personalidad asé6 como alteraciones cognitivas
(particularmente atencionales, amnésicas y ejecutivas)
secundarios a una alteracion funcional de areas
prefrontales. Este sindrome discapacita en forma
significativa al individuo que Ilo padece, limitando
considerablemente la posibilidad de una reintegracion
laboral, que conlleva un significado deterioro en los
ambitos social y familiar.

8. Que diga la perito en que se relacionan la
neurologia y la neuropsicologia.
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La neurologia y la neuropsicologia son especialidades
neurocientificas cuyo denominador comun es el estudio
del sistema nervioso central. La neurologia como rama
medica ftrata los trastornos del sistema nervioso
mientras que la neuropsicologia se enfoca en
establecer como dichos ftrastornos repercuten en el
comportamiento (funcionamiento cognitivo, emocional y
conductual). La neuropsicologia contribuye  al
diagnéstico diferencial del trastornos neurolégicos dado
que, por ejemplo, las alteraciones cognitivas son
diferentes en adultos mayores que tienen alteraciones
cognitivas a consecuencia de un proceso depresivo
(reversibles) que las alteraciones cognitivas observada
en el Deterioro Cognitivo Leve o en un proceso
neurodegenerativo (irreversibles). De la misma manera,
el perfil neuropsicologico difiere en pacientes que
cursan con secuelas de dafio neurologico con respecto
al de paciente que padecen un trastorno
neuropsiquiatrico.

9. Que diga la perito que tipo de padecimiento trata.

Le brindo atencion neuropsicolégica (diagnostico y
tratamiento) a pacientes que cursan con Trastorno por
déficit de atencion, Deterioro cognitivo (leve y trastornos
neurodegenerativos), Secuelas cognitivas de lesiones
cerebrales (Enfermedad Vascular Cerebral,
Traumatismo Craneoencefalico) o trastornos cognitivos
asociados a Trastornos neuropsiquiatricos (Trastornos
depresivos y ansiosos, Trastornos de personalidad).

10. que diga la perito si la neuropsicologia trata los
padecimientos que afectan la conducta derivados
de accidentes.

La neuropsicologia implementa estrategias
reeducativas para disminuir la severidad de los déficits
cognitivos y compensar el impacto de estas deficiencias
mismas que derivan de una concusion o0 un
traumatismo craneoencefalico ocurridos el momento de
un accidente en el cual se produce una golpe de la
cabeza (siendo que el mismo genere o no déficits
neurolégicos focales).

[..]

14. Que diga la perito si el senor * padece alguna
enfermedad mental, trastorno de enajenacion
mental o problema cerebral derivado de un
accidente.
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Las alteraciones neuropsicologicas del paciente no son
el refreno de un trastorno de enajenacion mental u otra
enfermedad mental y reflejan una alteracion del
funcionamiento cerebral de origen traumatico.

15. Que diga la perito si el Sindrome Frontal
Postraumatico es una enfermedad mental.

El Sindrome Frontal Postraumatico es un sindrome
neuropsicolégico el cual por definicion tiene una
etiologia o0 causa organica siendo que las
manifestaciones del mismo se observan a nivel
cognitivo, emocional y conductual. Existe una relacion
causa-efecto entre el area neuroanatomica afectada
dentro de las areas prefrontrales y consecuencias
neuroconductuales especificas. Ello significa que la
causa es organica y el efecto es “mental”.

[..]

17. Que diga Ila perito que conocimientos
academicos y/o experiencia tiene para tratar el
sindrome frontal postraumatico diagnosticado al
senor ***

La formacion académica y de la experiencia clinica
avalan el manejo terapeutico o de pacientes con dafio
cerebral mismo que se evaluan y atienden mediante
herramientas neuropsicoldgicas y neurofisiologicas.

[...]

19. Que diga la perito por qué se le diagnostico (De
acuerdo a los documentos evaluados) una invalidez
total y permanente al senor.

La invalidez total y permanente se dictamino dado que
el senor *** presentaba determinadas secuelas
cognitivas, emocionales y conductuales considerandose
no apto para reintegrarse laboralmente. Si bien el
cerebro tiene cierta plasticidad neuronal y puede tener
un grado relativo de recuperacion después de una
lesion (considerando que se ftrata de distintos
mecanismos lesionales) al observas alteraciones
significativas (moderadas o severas) es poco probable
se dé la recuperacion funcional suficiente para que se
pueda desempeniar una responsabilidad laboral. Si bien
ciertos trabajos se adaptan a las discapacidades fisicas,
la posibilidad de tener y conservar un trabajo
presentando importantes limitaciones cognitivas es
practicamente nula.

[..]
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20. Que diga la perito si tiene los estudios de
medicina necesarios para determinar el diagnoéstico
de Sindrome Frontal Postraumatico o sélo analiza
las consecuencias, secuelas y efectos que tuvo el
accidente en los pacientes.

No estudié la carrera de medicina, pero las
neurociencias son transdisciplinarias y el diagnostico no
se basa en una sola area de especialidad. EI perfil
neuropsicolégico permite definir la repercusion funcional
de un dafo cerebral que puede visualizarse mediante
técnicas de neuroimagen apropiadas.

[...]

22. Que diga la perito qué origin6 el SINDROME
FRONTAL POSTRAUMATICO que le dejé6 una
invalidez total y permanente al sehor *

El origen del sindrome postraumatico es una lesion
cerebral (considerando que se producen multiples
mecanismos lesionales) a consecuencia de un
traumatismo craneoencefalico.

23. Que diga la perito que especialista o area de la
medicina puede diagnosticar la enfermedad de
SINDORME FRONTAL POSTRAUMATICO.

El area de especialidad médica a cargo del diagnostico
de un sindrome frontal postraumatico es la neurologia
clinica, sin embargo, el neurdlogo requiere de un
estudio neropsicologico para definir el tipo de severidad
de los déficits cognitivos emocionales y conductuales
que caracterizan dicho sindrome.

[..]

25. Que diga la perito que en qué consiste el
tratamiento de un padecimiento de SINDROME
FRONTAL POSTRAUMATICO a cargo de un
neuropsicologo.

El  neuropsicologo le brinda wuna reeducacion
neuropsicologica al paciente; ello implica disefiar y
llevar a cabo un plan de actividades que favorezca la
recuperacion de las funciones alteradas e implementar
estrategias que compensen  parcialmente las
deficiencias. Los neuropsicologos que tienen una
formacion en técnicas de neuro-retroalimentacion,
adicionalmente pueden utilizar este tipo de terapia para
mejorar la atencion y otras habilidades connitivas.

26. Que diga la perito los efectos del tratamiento
neuropsicolégico que le es practicado al senor *.
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Con base en la comparacion entre las evaluaciones
neropsicologicas previas y la evaluacion
neuropsicologica realizada en el mes de septiembre de
presente ario, se observa persisten dificultades
cognitivas severas, lo cual refleja que el tratamiento
neuropsicologico solamente le ha permitido recuperar el
funcionamiento de algunos proceso cognitivos mientras
que otro siguen siendo muy deficientes.

[..]

29. Que diga la perito la importancia de que el seior
* deba ser tratado tanto por un nerélogo como por
un neuropsicologo.

El serior * debe ser tratado por un neurdlogo dado que
su sintomatologia se origina en una alteracion cerebral
y los tratamientos farmacologicos pueden aminorar
ciertos sintomas. El neuropsicologo evalua las
deficiencias cognitivas e Iimplementa el plan de
reeducacion.

30. Que diga la perito si entre los documentos
exhibidos se encuentra alguna evaluaciéon de la
aseguradora donde se aprecie que la misma le
practico los estudios correspondientes para
detectar su estado de salud fisico y psicologico, del
senor ****

**

realiz6 un informe médico muy completo, sin
embargo, dado que es especialista en medicina legal y
en medicina del trabajo y no en neurologia y/o
neuropsicologia, menciona que no se conoce la causa
del sindrome frontal cortico-subcortical del actor sin
determinar la necesidad de realizar estudios adicionales
para determinar dicha causa. Si dada su especialidad
médica no es apto para inferir la causalidad de
alteraciones neuropsicologicas, se debié de apoyar en
especialistas y estudios que puedan determinar dicha
causa. Al referir que no hay prueba objetiva de un dario
cerebral al momento del accidente, tampoco hace
mencion de que no es posible descartar dicho darno
hasta realizar los estudios neuropsicologicos y de
neuroimagen correspondientes, dado que, como
explicado previamente las lesiones cerebrales con
frecuencia n tienen impacto visible (déficit neurolégico
evidente).

31. Que diga el perito la razén y fundamento de su
dictamen.
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Se solicitd el presente dictamen dado que el actor
refiere tener secuelas post-traumaticas que le impiden
laborar a consecuencia del accidente y la aseguradora
reporta que las alteraciones del paciente tienen su
origen en un trastorno mental.

El dictamen se fundamenta en los estudios presentados
por ambas partes y en la evaluacion neuropsicologica y
electroencefalografica del paciente. Ello con el fin de
verificar lo referido por cada una de las partes y
establecer si la actual funcionalidad (o carencia de
funcionalidad) del paciente le impide laborar y si
requerira un apoyo neurolégico y neuropsicologico a
largo plazo.

El fundamento del proceso de evaluacion que deriva en
el presente dictamen es basado en conocimientos
neurocientificos, basados en evidencia de acuerdo con
lineamientos clinicos intencionales que obedecen a
consensos de expertos.

Cuestionario de la parte demandada (Aseguradora)

[...]

b) Que explique el perito que es una alteracion
cognitiva.

Una alteracion cognitiva es una deficiencia de un
proceso como la orientacion, el lenguaje, la memoria, la
capacidad viso-espacial, la funcion ejecutiva (misma
que abarca la capacidad de razonar y de tomar
decisiones) la velocidad de procesamiento. Estos
procesos cognitivos son los que permiten aprender a
desempenar un trabajo o una actividad siendo que
algunos procesos son mas importantes para la
comunicacion como el lenguaje por efemplo y otros son
esenciales para la ejecucion eficiente de tareas desde
simples hasta complejas como la atencion.

d) Que explique el perito cuales son los sintomas de
una alteracion cognitiva cronica.

Una alteracion cognitiva cronica, se refiere a que una
funcion dariada o proceso afectado a consecuencia de
un danfo cerebral, como la atencion o la memoria por
ejemplo, podra tener cierto grado de recuperacion pero
dada la severidad de dicha alteracion se pronostica, con
base en estudios cientificos, que no volvera a funcionar
como funcionaba antes de tener en dafio cerebral. Ello
significa que una alteracion en la memoria cronica
implica tal grado de alteracion en la memoria que
aunque la retencion mejore a consecuencia de la
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reduccion neuropsicologica la deficiencia persistira e
incapacitara a quien la padece de por vida.

[..]

f) Que explique el perito si a pesar no haber existido
lesionados en el accidente, si dentro de los 90 dias
de cobertura se pudiera haber presentado una
alteracion cognitiva cronica, a consecuencia del
mismo.

Si, a pesar de que nadie haya sido visiblemente
lesionado, del momento que ocurre un traumatismo
craneoencefalico (impacto dentro de la masa encefalica
que no es visible externamente) el mismo tiene
importantes repercusiones en la funcionalidad del
paciente. La lesion cerebral se manifiesta a través de
alteraciones cognitivas persistentes. Dicha cronicidad
se da dado que la recuperacion del cerebro después de
una lesion es muy lenta y parcial; aunque las
alteraciones cognitivas pueden ser menos severas un
arno despuées del traumatismo, siguen siendo
considerablemente discapacitantes. En algunos casos,
tras sufrir una leve contusion o un traumatismo
craneoencefalico leve puede llegarse a dar una buena
recuperacion funcional.

g) Que explique el perito su a pesar de no haber
existido lesionados en el accidente, si dentro de los
229 dias después del mismo se pudiera haber
presentado una alteracion cognitiva crénica, a
consecuencia del mismo.

Si, como referido en la respuesta previa, las
alteraciones cognitivas persisten a lo largo de dias,
meses y afnos, siendo que en funcién del tipo de lesion,
la recuperaciéon no es satisfactoria. El que se pueda
establecer objetivamente el tipo y severidad de las
alteraciones cognitivas, no depende de su pasan 90 o
229 dias, sino de que los especialistas utilicen los
instrumentos de medicion neuropsicolégica adecuados.
Después del accidente, al observarse cambios
cognitivos y sintomas que afectaron significativamente
el desemperio en el trabajo, el actor, acudi6 con un
especialista que le diagnostico su padecimiento ya que
hasta ese momento no se habian establecido
objetivamente las consecuencias del dafio aun cuando
el actor y los familiares habian notado dificultades
severas en la cognicion que no se habian manifestado
en forma anterior al accidente siendo el traumatismo
craneoencefalico el origen de las mismas.
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h) Que indique el perito cual es la probabilidad que
de un accidente sin lesionados 229 dias después se
pueda generar una alteracion cognitiva.

No se puede generar una alteracion cognitiva 229 dias
después del accidente, se puede generar a
consecuencia del accidente y objetivar mediante una
evaluacion neuropsicologa (229 dias después del
aacidente).

[...]

k) Que indique la perito si existe relacion entre la
depresion senalada en la Evolucion de funciones
coricales cerebrales, de fecha 25 de enero, 1y 8 de
febrero de 2013, prueba con el numeral 13 del
presente ocurso y una alteracion cognitiva.

El que se senale la presencia de un cuadro depresivo
en dicha evolucién es compatible con un Sindrome
Frontal Postraumatico, consecuencia de un dafio
cerebral. Sin embargo, llama la atencion que en dicha
evaluacion se refiera  que la depresion y otras
caracteristicas neuropsiquiatricas sean responsables de
las alteraciones cognitivas del paciente. Si bien la
depresion y otros trastornos neuropsiquiatricos pueden
relacionarse  con  alteraciones cognitivas leves
moderadas, el perfil cognitivo del Sr. **no corresponde
al esperado en relacion con una alteracion puramente
emocional, conductual o de personalidad. Es inverosimil
que un cuadro depresivo origine sus alteraciones
cognitivas aunado a que, a la fecha, no presenta
sintomatologia depresiva y si persisten deficiencias
cognitivas.

[..]

o) Que indique el perito cuales podrian ser las
causas de una alteracion cognitiva cronica.

Las alteraciones cognitivas cronicas derivan de un
trastorno del desarrollo cerebral congénito (de
nacimiento) o adquirido en la infancia (a consecuencia
de una lesién cerebral) pero en ese caso se considera
se trata de un retraso en el desarrollo intelectual. Las
alteraciones cognitivas cronicas que se presentan en el
adulto son consecuencia de wun dafio cerebral
(enfermedad vascular cerebral, traumatismo
craneoencefalico, tumor  cerebral, infeccion o
intoxicacion del sistema nervioso central) o de un
trastorno neuropsiquiatrico. Cuando se trata de un dafio
cerebral, las alteraciones cognitivas varian dependiendo
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del tipo de lesion mientras que en los trastornos
neuropsiquiatricos, las diferencias den la cognicion
varian en funcion del cuadro clinico y su etiologia
(causa).

p) Que diga el perito si el actor tiene dano cognitivo
cronico.

Si, el actor tiene un dafio cognitivo y neuroconductual
cronico.

q) Que indique el perito si el actor tiene un dano
cognitivo cronico y si tiene dicho dano el mismo
proviene del accidente de fecha 25 de enero de
2010.

Dado que el actor sufrié un accidente el 25 de enero de
2010, y siendo que el que se informara que no hubo
lesionados no demuestra que el encéfalo (cerebro) no
haya sufrido lesiones y que a partir de esa fecha el
actor y su entorno notaran cambios cognitivos y
conductuales  acudiendo con un especialista,
posteriormente, si se puede determinar una relacion
causa-efecto entre el dafio cerebral producto del
accidente y el dafno cognitivo cronico.

s) Que indique el perito si del resultado de la prueba
el hoy actor pose una alteracion cognitiva y/o
cronica y si con la misma se puede integrar a un
ambiente laboral cotidiano.

Si el actor presenta una alteracion cognitiva cronica,
cuya rehabilitacion esta comprometida por los cambios
de conducta y la personalidad que tuvo a consecuencia
del traumatismo craneoencefalico. Su evolucion a lo
largo de 5 anos muestra que los cambios conductuales
a consecuencia del dario cerebral han inferido con la
recuperacion cognitiva, presentando alteraciones
cognitivas que persisten a pesar de la terapia
neuropsicologica y rasgos neuropsiquiatricos que lo
limitan permanentemente no pudiendo reintegrarse o
desemperiar una actividad laboral.

u) Que indique el perito cual es la causa de que en
su caso el hoy actor tenga una alteracion cognitiva
y/o crénica.

Con base en la evidencia, un traumatismo
craneoencefalico.

v) Que indique el perito si del resultado de la prueba
de hoy el actor pose una alteraciéon cognitiva y/o
cronica, y si la misma se puede presuponer que fue
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a consecuencia del accidente de fecha 25 de enero
de2010.

Si se puede presuponer que la alteracion cognitiva y
cronica es consecuencia de la lesion cerebral
traumatica producida en el accidente de fecha 25 de
enero de 2010.

w) Que indique el perito del resultado de las
pruebas el hoy actor pose una alteracion cognitiva
y/o crénica, y desde cuando la posee.

A menos de que hubiere datos de una lesion cerebral
adquirida antes de 25 de enero de 2010, lo cual es
improbable dados los datos referidos, los cambios
cognitivos cronicos se dieron a partir de esa fecha, aun
cuando se establecieron objetivamente en forma
posterior.

Conclusiones.

Ser concluye que el actor presenta alteraciones
cognitivas y conductuales, asociadas a un sindrome
frontal postraumatico. Ello significa que tiene un dario
cerebral que afecta el funcionamiento de areas
prefrontales (sin limitarse a las mismas). Este sindrome
difiere de los sindromes neuropsicolégicos (conjunto de
déficits  cognitivos)  observados en  trastornos
neuropsiquiatricos y aunque el actor si presenta una
repercusion neuropsiquiatricas las misma no origina las
alteraciones observadas, sino que, por el contrario,
forma parte de las secuelas a la lesion cerebral. Si bien
se argumenta que no hay evidencia de una lesion
ocurrida al momento del accidente, tampoco hay
evidencia que permita descartar un dafo cerebral que
no necesariamente tiene repercusiones visibles a
menos de que se realicen estudios especificos de alta
especialidad.

[.]

De la opinién técnica antes referida, se
desprende que el analisis de los documentos
exhibidos por las partes, la evaluacion
neuropsicologica y el electroencefalograma realizados

al actor, llevaron a la citada perito tercero en discordia
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a considerar y concluir lo siguiente:

- La neuropsicologia es un area de
especialidad en psicologia que implica un
entrenamiento en la evaluacion del
funcionamiento cognitivo y de su relacién con
las emociones y la conducta de la persona,
que permite establecer Ila integridad o
alteracion funcional cerebral; por o mismo
dicha especialidad ayuda a definir el tipo y la
severidad de deficiencias cognitivas, lo cual
permite hacer un diagndéstico y pronostico

terapéutico.

- Los padecimientos que trata Ia
neuropsicologia pueden ser neuropsiquiatricos
(alteraciones cognitivas y conductuales
relacionadas con un trastorno mental) o
neuroldgicos (alteraciones secundarias a una
disfunciéon cerebral propia de una enfermedad
neuroldgica y que puede estar asociada a un

dafno estructural).

- Que derivado de Ila evaluacién
interdisciplinaria practicada al actor, con datos
clinicos y pruebas neuropsicoldgicas, se
advierte que el actor presenta secuelas de un

traumatismo craneoencefalico.

- El sindrome frontal postraumatico se

refiere al conjunto de cambios conductuales,
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emocionales y de la personalidad, asi como
alteraciones cognitivas derivados de una
alteracion funcional de las areas prefrontales;
este sindrome discapacita en forma
significativa al individuo que lo padece,
limitando su  reintegracion  laboral vy

repercutiendo en los ambitos social y familiar.

- La neurologia y la neuropsicologia se
relacionan porque ambas son especialidades
cuyo denominador comun es el estudio del
sistema nervioso central. La neurologia como
rama medica trata los trastornos del sistema
nervioso, mientras que la neuropsicologia
como rama de la psicologia se enfoca a
estudiar como repercuten esos trastornos en
el comportamiento. Asi, la neuropsicologia
contribuye al diagnostico de los trastornos

neurologicos.

- Que las alteraciones psicolégicas que
padece el actor no son el reflejo de un
trastorno de enajenacion mental, sino que
reflejan una alteraciéon del funcionamiento

cerebral de origen traumatico.

- El sindrome frontal postraumatico es
un sindrome neuropsicologico cuya causa es
organica y el efecto es mental, por tanto no
puede considerarse una patologia mental en

estricto sentido.
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- La invalidez total y permanente
dictaminada al actor obedece a las secuelas
cognitivas, emocionales y conductuales que
presenta y que no le permiten reintegrarse

laboralmente.

- Que el origen del sindrome frontal
postraumatico que padece el actor es una
lesion cerebral a consecuencia de un
traumatismo craneoencefalico (impacto dentro
de la masa encefdlica que no es visible

externamente).

- La especialidad encargada del
diagnostico del sindrome frontal postraumatico
es la neurologia clinica, sin embargo, el
neurdologo  requiere  de un estudio
neuropsicologico para definir el tipo y la
severidad de las alteraciones cognitivas,

emocionales y conductuales de la persona.

- A pesar del tratamiento que ha
recibido el actor, se observa que persisten las

dificultades cognitivas.

- Una alteracion cognitiva es una
deficiencia de un proceso como la orientacion,
el lenguaje, la memoria, la capacidad viso-
espacial, la funcion ejecutiva y la velocidad de
procesamiento, todo lo cual permite aprender

y desempenfar un trabajo o actividad.
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- Una alteracion cognitiva croénica se
refiere al daino de una funcién o proceso a
consecuencia de un dafo cerebral, que dada
la severidad no volvera a funcionar como lo

hacia con anterioridad al mismo dano.

- Que la alteracion cognitiva de una
persona puede generarse a consecuencia de
un accidente pero no a partir de determinado

numero de dias.

- Que es inverosimil que un cuadro
depresivo en el paciente origine alteraciones
cognitivas. Asi mismo el actor no manifiesta
ideas paranoides consideradas

neuropsiquiatricas.

- Las alteraciones cognitivas cronicas
son consecuencia de un dafo cerebral, por
ejemplo, a causa un  traumatismo
craneoencefalico; cuando se trata de este
caso, las alteraciones cognitivas varian

dependiendo del tipo de lesion.

- Dado que el actor sufrid un accidente
el veinticinco de enero de dos mil diez, y que a
partir de esa fecha presentd cambios
cognitivos y conductuales, por lo cual acudio a
un especialista posteriormente, se puede
determinar una relacion de causa efecto entre

el dafno cerebral producido por el accidente y
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el dafno cognitivo cronico.

- El actor presenta una alteracion
cognitiva cronica que persiste a pesar de la
terapia neuropsicologica que ha recibido, lo
que le impide reintegrarse en el desempefo

de una actividad laboral.

- La causa de tal alteracion cognitiva

cronica es un traumatismo craneo encefalico.

- Es posible presuponer que dicha
alteracion cognitiva cronica es consecuencia
de la lesidon cerebral traumatica que el actor
sufrié en el accidente de veinticinco de enero

de dos mil diez.

- A menos que hubiere datos de una
lesion cerebral adquirida previamente al
veinticinco de enero de dos mil diez, es
improbable que la alteracion cognitiva crénica
mencionada no se hubiere dado a partir de la
citada fecha, aun cuando objetivamente se

diagnostico con posterioridad.

- El  actor presenta alteraciones
cognitivas y conductuales asociadas a un
sindrome frontal postraumatico, lo cual
significa que sufre de un dafo cerebral que
afecta el funcionamiento de  areas

prefrontales.
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- Dicho sindrome difiere de los que se
observan en trastornos neuropsiquiatricos y
aunque el actor presenta una repercusion
neuropsiquiatrica las alteraciones que padece

son secuelas de la lesion cerebral.

- La severidad y persistencia de las
deficiencias cognitivas y el tipo de alteraciones
conductuales permiten concluir que el actor no

es apto para desempenar un trabajo.

De los dos dictamenes en materia de
neuropsicologia,  anteriormente  descritos, se
desprende que en lo general son coincidentes en las
consideraciones y conclusiones que sustentaron
ambas peritos; asimismo, se encuentran
razonablemente fundadas y motivadas de acuerdo a
conocimientos especiales de la neuropsicologia, y
explican de manera congruente la justificacion
propiamente dicha de la opinion técnica que

contienen.

De esta suerte, este tribunal estima que ambos
dictamenes merecen valor probatorio en relacion con

las siguientes cuestiones:

- La neurologia y la neuropsicologia se
relacionan porque ambas son especialidades
que estudian el sistema nervioso central. La

neurologia se ocupa de los trastornos del
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sistema nervioso, mientras  que la
neuropsicologia estudia la forma en que esos
trastornos repercuten en el cerebro y la
actividad mental superior (aspectos cognitivos,

conductuales y emocionales).

- El actor padece del * que consiste en
cambios conductuales emocionales y de la
personalidad, asi como en alteraciones

cognitivas (deficiencia en la funcion ejecutiva, el
lenguaje, la orientacion, la memoria, la capacidad

viso-espacial, la velocidad de procesamiento, entre

otras) derivadas de una alteracién funcional de
las areas prefrontales del cerebro. Dicho
sindrome discapacita al individuo, lo limita
para reintegrarse en lo laboral y repercute en

su entorno social y familiar.

- Tal padecimiento del actor, es
consecuencia de un traumatismo

craneoencefalico.

- El sindrome frontal postraumatico tiene
una causa médica (dafio cerebral, en el caso
traumatismo craneoencefalico), pero, provoca
trastornos  psicologicos; por tanto, el
padecimiento que sufre el actor no es ni una

patologia ni enajenacion mental.

- La depresion y las alteraciones

cognitivas del actor son condiciones que
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integran la sintomatologia del sindrome frontal

postraumatico.

- EI estado de invalidez total vy
permanente dictaminada al demandante
obedece a las consecuencias del mencionado
traumatismo o lesidon cerebral, consistente en
alteraciones  cognitivas, emocionales vy
conductuales que le impiden reintegrase en el

ambito laboral.

- El dafo cerebral que sufrid el actor (a
consecuencia del traumatismo
craneoencefalico derivado de un accidente),
es severo e irreversible, pues no es posible

una rehabilitacion cognitiva completa.

Asi las cosas, la valoracion de los dictamenes
periciales en materia de neurologia y neuropsicologia,
respectivamente rendidos por los peritos designados
por la parte actora y la perito tercero en discordia,
permiten valida y razonablemente sustentar las

siguientes premisas:

e EIl actor sufrio un traumatismo
craneoencefalico a causa de un accidente
(ocurrido el veinticinco de enero de dos mil

diez).

e La lesion cerebral anterior provoco que

el accionante padezca **.
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e Dicho padecimiento tiene origen en
una causa médica (lesién cerebral) y no se
trata de una enfermedad, patologia o trastorno

mental en estricto sentido.

e EI sindrome frontal postraumatico
ocasiona al actor alteraciones cognitivas,
conductuales y emocionales, tales como
déficit en la funcidn ejecutiva, atencion,
memoria, capacidad viso-espacial, en el

lenguaje y otras, que le_ _impiden

desarrollarse en el ambito laboral, tanto en

actividades sencillas como a nivel

profesional, lo cual provoca que se encuentre

en estado de invalidez total y permanente.

Las circunstancias antes apuntadas evidencian
que, efectivamente, el actor **se encuentra en estado

de invalidez total y permanente a causa de accidente.

Al respecto, si bien es verdad que dentro de las
pruebas aportadas por las partes no existe una
prueba directa que acredite fehacientemente que el
padecimiento que sufre el actor y que lo coloca en un
estado de invalidez total y permanente sea
consecuencia del accidente de veinticinco de enero
de dos mil diez; también es cierto que la serie de
elementos probatorios que se han venido
relacionando y valorando son suficientes para

demostrar presuntivamente que dicha invalidez es
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consecuencia de ese accidente, el cual ocurrid
durante la vigencia de la podliza del seguro base de la

accion.

Sin que la institucidn de seguros demandada
hubiere aportado prueba alguna que tuviera el

alcance de desvirtuar tal presuncion.

No es Obice a lo anterior, que respecto a la
prueba pericial en materia de neuropsicologia a cargo
de la “experta” nombrada por la accionada (**), se
haya hecho efectivo al demandante un apercibimiento
consistente en la presuncion de certeza de los hechos
que su oferente pretendioé probar; esto porque si bien
en el procedimiento se tuvo a la citada perito como
experta en materia de neuropsicologia, lo cierto es,
que al corresponderle la valoracion probatoria a quien
suscribe, no es juridicamente posible conferirle tal
valor, en tanto que dicha persona solo acredité contar
con la licenciatura en psicologia, mas no demostré
que era experta en neuropsicologia; de ahi que la
referida presuncidn de certeza de hechos no puede

surtir efectos en perjuicio del actor.

Por otra parte, las circunstancias antes relatadas
llevan a sostener que adversamente a lo alegado por
la enjuiciada, el padecimiento que presenta el actor
no esta excluido de la cobertura de invalidez total y
permanente contratada al amparo del seguro

reclamado.
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Es asi, pues, ya quedo6 acreditado —a través de las
periciales a las que se otorgd valor probatorio- que el

**

padecimiento consistente en no constituye una
enfermedad o trastorno mental, sino una
consecuencia que tiene un origen meédico, que en el
caso es una lesion cerebral (traumatismo
craneoencefalico); de ahi que la excepcion opuesta
por la accionada, relativa a la existencia de las
aludidas causas de exclusion para el pago de la

mencionada cobertura contratada (y que funda en el

apartado de “exclusiones” de la podliza base, que en lo
conducente refiere: “Este contrato no cubre: ---...3. Los
siguientes eventos: --- m) trastornos de enajenacion mental,
estados de depresion psiquico nervios, neurosis O pPSICOSIS,

cuales quiera que fuese sus manifestaciones clinicas.--- n)

enfermedad corporal o mental’), debe desestimarse.

En este orden de ideas, es dable concluir que el
tercero y ultimo de los elementos de la accion

también se encuentra acreditado.

En consecuencia, al estar acreditados los
elementos constitutivos de la accion deducida en el
juicio, se condena a **al cumplimiento del contrato de
seguro reclamado, especificamente, al pago de la
cobertura de invalidez total y permanente a causa de
accidente, cuya suma asegurada —segun los términos de

la poliza contratada- asciende a la cantidad de *(*).

Cantidad que debera pagarse en moneda
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nacional y al tipo de cambio publicado por el Banco
de México en el Diario Oficial de la Federacién
vigente en el momento en que se efectue el pago; lo
anterior, en los términos pactados en la pdliza del
seguro base y acorde con lo previsto en el articulo 8

de la Ley Monetaria.

Ciertamente, a ese respecto, en la poliza de que

se habla se convino lo siguiente:

“[...] Clausulas Generales

(...

Moneda. Todos los pagos relativos a este
contrato por parte del asegurado a la compariia o de
ésta al asegurado, deberan efectuarse en moneda
nacional conforme a la Ley Monetaria vigente en la
fecha del pago. En caso de podlizas contratadas en
moneda extranjera se conviene que los pagos que
el asegurado tenga que hacer a la Compafiia o los
que ésta haga a aquel por cualquier concepto con
motivo de este contrato se deberan efectuar en
moneda nacional conforme al tipo de cambio
publicado por el Banco de Meéxico en el Diario
Oficial de la Federacion al momento de efectuar
dicho pago.

Por su parte, el citado numeral de la Ley

Monetaria, en la porcion que interesa, dice:

ARTICULO 8°. La moneda extranjera no
tendra curso legal en la Republica, salvo en los
casos en que la Ley expresamente determine ofra
cosa. Las obligaciones de pago en moneda
extranjera contraidas dentro o fuera de Ila
Republica para ser cumplidas en ésta, se
solventaran entregando el equivalente en
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moneda nacional, al tipo de cambio que rija en el
lugar y fecha en que se haga el pago.

Este tipo de cambio se determinara conforme
a las disposiciones que para esos efectos expida el
Banco de Meéxico en los términos de su Ley
Organica.

()

En esas condiciones, no es procedente que la
cantidad a que asciende la suma asegurada y que fue
pactada en moneda extranjera (dolares americanos),
una vez convertida a su equivalente en moneda
nacional deba convertirse en unidades de inversion al
valor que dicha unidad tenga en la fecha en que fue

exigible la obligacion reclamada.

Esto ademas, se explica pues la ley aplicable no
prevé disposicion alguna en el sentido que pretende
el actor; en cambio, es expresa al establecer que las
obligaciones contraidas en moneda extranjera
deberan pagarse en su equivalente a moneda
nacional, conforme al tipo de cambio vigente en el

momento en que deba efectuarse el pago.

Ahora bien, respecto al pago de intereses
moratorios sobre la cantidad relativa a Ia
mencionada suma asegurada y a la indemnizacion
por mora que el actor reclama en los términos del
articulo 135 bis de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, procede

condenar a la demanda en los términos siguientes.
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El articulo citado en su fraccién |l prevé la forma
en que se pagaran los réditos derivados de una
reclamacion de seguro, cuya obligacion principal se

haya pactado en moneda extranjera; a saber:

ARTICULO 135 Bis. Si la empresa de seguros
no cumple con las obligaciones asumidas en el
contrato de seguro al hacerse exigibles legalmente,
debera pagar al acreedor una indemnizacion por
mora de acuerdo con lo siguiente:

(...

Il.- Cuando Ila obligacion principal se
denomine en moneda extranjera, adicionalmente
al pago de esa obligacion, la empresa de seguros
estara obligada a pagar un interés moratorio que
se calculara aplicando al monto de la propia
obligacion, el porcentaje que resulte de multiplicar
por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos
denominados en dolares de los Estados Unidos de
Ameérica, de las instituciones de banca mdultiple del
pais, publicado por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacion, correspondiente a cada
uno de los meses en que exista mora;

Como se ve, tal disposicion normativa establece
que tratandose de obligaciones denominadas en
moneda extranjera que no hubiera cubierto Ia
empresa de seguros al haber sido legalmente
exigibles, ésta debera pagar un interés moratorio que
sera calculado aplicando al monto de la obligacion el
porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacion a plazo de pasivos denominados en
dolares de los Estados Unidos de América, de las

instituciones de banca multiple del pais, publicado por
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el Banco de México, en el Diario Oficial de la
Federacion, que corresponda a cada uno de los

meses en que exista mora.

Disposicion que resulta aplicable en la especie,
pues la obligacion principal a cargo de la aseguradora
demandada se denomind en ddlares americanos, la
cual se hizo legalmente exigible a los treinta dias
posteriores en que el asegurado formulé su

respectiva reclamacion a la compafia de seguros
(trece de enero de dos mil once, segun constancias de

autos), quien en la misma fecha recibi6 los
documentos e informacion base de Ila propia
reclamacion; en el caso, ello ocurrio el trece de
febrero de dos mil once. Esto Uultimo con
fundamento en el articulo 71 de la Ley Sobre el

Contrato de Seguro, que dice:

ARTICULO 71. El crédito que resulte del
contrato de seguro vencera treinta dias después de
la fecha en que la empresa haya recibido los
documentos e informaciones que le permitan
conocer el fundamento de la reclamacion.

En ese sentido, aun cuando el actor reclamo los
intereses moratorios en los términos de la fraccion |
del articulo 135 bis de la Ley General de Instituciones

y Sociedades Mutualistas de Seguros (que refiere a los

réditos devengados de las obligaciones en moneda nacional
a cargo de las compaiias de seguros, y que son legalmente

exigibles —y no a los de las obligaciones denominadas en
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moneda extranjera, como lo es en la especie-), ello no
obsta para condenar a la enjuiciada al pago de
intereses moratorios sobre la obligacion principal,
conforme a lo previsto en la citada fraccion Il del

mismo precepto legal.

Es asi, en virtud de que la propia fraccién VIl del
articulo en comento refiere que el juez debera dictar
condena al respecto en los términos de las fracciones
aplicables, independientemente de que. Dicha porcion

normativa establece:

VII.- Si en el juicio respectivo resulta
procedente la reclamacion, aun cuando no se
hubiere demandado el pago de las prestaciones
indemnizatorias establecidas en este articulo, el
fjuez o arbitro ademas de la obligacion principal,
debera condenar al deudor a que también cubra
esas prestaciones conforme a las fracciones
precedentes, y

En consecuencia, se condena a * al pago de
intereses moratorios sobre la obligacion principal

reclamada, en los términos antes precisados (articulo
135 bis, fraccion Il, de la Ley General de Instituciones y Sociedades

Mutualistas de Seguros), a partir de la fecha en que aquella
obligacion se hizo legalmente exigible, los cuales

deberan liquidarse en ejecucion de sentencia.

Lo anterior, tomando en consideracion que
dichos intereses moratorios se generaran por dia,
desde aquél en que la obligacion principal se hizo

legalmente exigible y hasta el dia inmediato anterior a
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aquél en que se realice el pago; como lo dispone la
fraccion V7 del invocado articulo 135 bis de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de

Seguros.

DECIMO. Costas. En el caso no se actualiza
ninguno de los supuestos establecidos por el articulo
1084 del Cdédigo de Comercio, para condenar en
costas; por tanto, no se dicta especial condena al

respecto.

DECIMOPRIMERO. Parte dispositiva de la
sentencia de primera instancia. Corolario de todo lo
anterior, los resolutivos del fallo de primer grado

deben quedar al tenor siguiente:

PRIMERO. Ha sido procedente la via ordinaria
mercantil, en la que **, demandé6 a **, y acredito los
elementos constitutivos de su accion.

SEGUNDO. Se condena a **al cumplimiento
del contrato de seguro base, numero de pdliza *, en
especifico al pago de la suma asegurada de la
cobertura de invalidez total y permanente a causa
de accidente, que asciende a * ****** la cual debera
pagarse en su equivalente en moneda nacional al
tipo de cambio vigente en que se efectue el pago.

TERCERO. Se condena a **al pago de
intereses moratorios sobre la obligacion principal,
en los términos precisados en el considerando
noveno de la resolucion de veinticuatro de julio del
arfio en curso, dictada en el Toca Civil y
sus relacionados, por el Segundo Tribunal Unitario

17 1v.- En todos los casos, los intereses moratorios se generaran por dia, desde aquél en que
se haga exigible legalmente la obligacion principal y hasta el dia inmediato anterior a aquél en
que se efectue el pago. Para su calculo, las tasas de referencia deberan dividirse entre
trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el nimero de dias correspondientes a
los meses en que persista el incumplimiento;
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en Materias Civil y Administrativa del Primer
Circuito.

CUARTO. No se dicta especial condena en
costas.

DECIMOSEGUNDO. Costas en segunda
instancia. Toda vez que el caso no se encuentra en
ninguno de los supuestos establecidos por el articulo
1084 del Cddigo de Comercio, para condenar en
costas; no ha lugar a dictar condena al respecto en

esta segunda instancia.

Por lo expuesto, y con fundamento en los
articulos 29, fraccion Il, y 53, ambos de la Ley
Organica del Poder Judicial de la Federacion; asi
como el 1336 y demas relativos y aplicables del

Cadigo de Comercio, se,

RESUELVE

PRIMERO. En cumplimiento a la ejecutoria de
ocho de junio de dos mil diecisiete, dictada en el juicio
de amparo directo D.C. , por el Quinto
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito, se reitera la insubsistencia de la sentencia
de veintitrées de marzo de dos mil diecisiete,

pronunciada en el presente toca.

SEGUNDO. Se confirman los autos de dieciséis
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y veintidos de julio de dos mil catorce, dictados por el
Juez Décimo de Distrito en Materia Civil en la Ciudad
de Mexico, dentro del juicio ordinario mercantil

, promovido por **contra *

TERCERO. Se revoca la sentencia de veintiséis
de septiembre de dos mil dieciséis, emitida en el juicio
antes citado; para quedar en los términos precisados
en el considerando decimoprimero de la presente

resolucion.

CUARTO. No se hace especial condena en

costas en esta segunda instancia.

Notifiquese a las partes como proceda
conforme a la ley; remitase copia certificada de esta
resolucion al Quinto Tribunal Colegiado en Materia
Civil del Primer Circuito, para acreditar el debido
cumplimiento de la ejecutoria de ocho de junio de dos
mil diecisiete, emitida en el amparo directo D.C.

de su indice; comuniquese al juzgado de
origen, a través de oficio y con copia autorizada de la
presente resolucion, solicitandole tenga a bien acusar
el recibo de estilo correspondiente; haganse las
anotaciones en el libro de gobierno y, en su
oportunidad, archivese el presente toca como asunto

concluido.
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Asi lo resolvio y firma Benjamin Soto Sanchez,
magistrado del Segundo Tribunal Unitario en Materias
Civil y Administrativa del Primer Circuito, asistido de
Sofia Regalado Espinosa, secretaria que autoriza y
da fe.

BSS/SRE/VMSR
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El licenciado(a) Sofia Regalado Espinosa, hago constar y certifico que en
términos de lo previsto en los articulos 8, 13, 14, 18 y demas conducentes
en lo relativo de I|a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, en esta versiéon publica se suprime la
informaciéon considerada legalmente como reservada o confidencial que
encuadra en el ordenamiento mencionado. Conste.



